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  الإهداء

 الید الطاهرة التي أزالت من أمامنا أشواك الطریق ورسمت المسقبل بخطوط من الأمل إلى
  ......والثقة

  الى من أفتقدة في مواجهة الصعاب ولم تمهله الدنیا لأرتوي من حنانه

  ...الى روح والدي العزیز رحمه االله 

....  

  من ركع العطاء أمام قدمیها وأعطتنا من دمها وروحها وعمرها حباً وتصمیماً ودفعاً إلى 

  ...لى أمي الحبیبهالغدٍ أجمل 

  ها الى من أخذ بیدي ورسم الأمل كل خطوه مشیت

  ...زوجي العزیزق عمري  رفی

  الى القلوب الطاهرة الرقیقة والنفوس البریئة

  .....إخوتي وأخواتي

  

  ةالباحث
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  شكر وتقدیر

ــــــــــــــــــــاء ،الحمــــــــــــــــــــد الله رب العــــــــــــــــــــالمین ــــــــــــــــــــى أشــــــــــــــــــــرف الأنبی ــــــــــــــــــــصلاة والــــــــــــــــــــسلام عل  وال

ـــــــــد وعلـــــــــى آلـــــــــه وصـــــــــحبه ومـــــــــن تـــــــــبعهم بإحـــــــــسان ،والمرســــــــلین  یـــــــــوم الـــــــــدین، إلـــــــــى ســـــــــیدنا محمَّ

  … وبعد

ــــــــم، وأمــــــــدني  ــــــــواب العل ــــــــي أب ــــــــتح ل ــــــــي الــــــــدرب، وف ــــار ل ــــ ــــــــذي أن أشــــــــكر االله عــــــــز وجــــــــل ال

 وعظـــــــــــــیم ،بخـــــــــــــالص شـــــــــــــكري وتقـــــــــــــدیري أتوجـــــــــــــهبالـــــــــــــصبر والإرادة لإتمـــــــــــــام هـــــــــــــذا البحـــــــــــــث، و 

ـــــــــــــاني  ـــــــــــــىامتن ـــــــــــــدكتور إل ـــــــــــــذي لـــــــــــــه أحمـــــــــــــد الـــــــــــــشریفین: أســـــــــــــتاذي ومـــــــــــــشرفي الفاضـــــــــــــل ال ، ال

ـــــــــــى البحـــــــــــث والباحثـــــــــــ-لىا بعـــــــــــد االله تعـــــــــــ-الفـــــــــــضل ً ه، عل  إلـــــــــــى أن صـــــــــــار  مـــــــــــذ كـــــــــــان فكـــــــــــرة

ـــــــــــي مـــــــــــن توجیهـــــــــــاتٍ هقدمـــــــــــ، لمـــــــــــا  وبحثـــــــــــاً رســـــــــــالةً  مـــــــــــة  وملاحظـــــــــــاتٍ ، ونـــــــــــصائح ســـــــــــدیدة ل ّ  قی

ـــــــــــه، ومـــــــــــستمرة ـــــــــــةوا بـــــــــــالخیر فـــــــــــدعائي ل ـــــــــــىلعافی ـــــــــــشكر والتقـــــــــــدیر إل ـــــــــــدم بفـــــــــــائق ال  ، كمـــــــــــا وأتق

ســــــــــعدت كثیـــــــــراً بالعمــــــــــل معهـــــــــا والــــــــــتعلم الـــــــــدكتوره الفاضـــــــــلة الــــــــــدكتورة عبیـــــــــر الرفــــــــــاعي التـــــــــي 

طلاعهـــــــــــا الواســـــــــــع ٕ  ومنحتنـــــــــــي مـــــــــــن فكرهـــــــــــا الرشـــــــــــید وبـــــــــــذلها مـــــــــــن الجهـــــــــــد ،مـــــــــــن خبراتهـــــــــــا وا

  .یز النورالكثیر، مما كان لها الأثر الأكبر في إخراج هذا العمل إلى ح

والـــــــــــدكتورة ، )فــــــــــواز المــــــــــومني(الــــــــــدكتور: لأســــــــــاتذة الفــــــــــضلاءل بالــــــــــشكر الجزیــــــــــل تقــــــــــدمأمــــــــــا ك

كـــــــــــذلك أشـــــــــــكر كـــــــــــل مـــــــــــن  .، علـــــــــــى تفـــــــــــضلهم بقبـــــــــــول مناقـــــــــــشة الرســـــــــــالة)ابتـــــــــــسام الربابعـــــــــــة(

ســـــــــاعد علـــــــــى إتمـــــــــام هـــــــــذا البحـــــــــث العلمـــــــــي، وقـــــــــدم لـــــــــي العـــــــــون، ومـــــــــد لـــــــــي یـــــــــد المـــــــــساعدة، 

ــــــــــــــي بالمعلومــــــــــــــات اللازمــــــــــــــة، لإتمــــــــــــــام هــــــــــــــذا البحــــــــــــــث، و  الأســــــــــــــاتذة أخــــــــــــــص بالــــــــــــــذكر وزودن

  .أعضاء هیئة التدریس في كلیة التربیة في جامعة الیرموكالمحكمین، و 

  الباحثة        
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  فهرس المحتویات

  الصفحة  الموضوع

  قرار لجنة المناقشة 
  الإهداء 

  ب
  ج

  د  شكر وتقدیر 

  ه  فهرس المحتویات 

  ز   الجداولقائمة 

  ح  قائمة الملاحق 

  ك  الملخص باللغة العربیة

    خلفیة الدراسة وأهمیتها: لوالفصل الأ 

 ١  المقدمة 

 ٣  متلازمة الإهتزاز والرنین الوهمي

  ٩  هتزاز والرنین الوهميالعوامل المرتبطة بمتلازمة الإ

 ١٥  تزان الانفعاليالإ

 ٢٧  مشكلة الدراسة وأسئلتها

 ٢٩  أهمیة الدراسة

 ٢٩  التعریفات الإصطلاحیة والإجرائیة

 ٣٠  اسة الدر محددات

    الدراسات السابقة: الفصل الثاني

 ٣١  هتزاز والرنین الوهميمتلازمة الإالدراسات الخاصة ب

 ٣٧  خاصة بالإتزان الإنفعاليالدراسات ال

 ٤١  التعقیب على الدراسات السابقة

    الطریقة والإجراءات: الفصل الثالث

 ٤٣  فراد الدراسة أ
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 ٤٤  ت الدراسةواادأ

 ٥٢  إجراءات الدراسة

 ٥٣  المعالجات الإحصائیة

 ٥٤  متغیرات الدراسة 

 ٥٥   الدراسةیةمنهج

    النتائج: الفصل الرابع

 ٥٦  ل و النتائج المتعلقة بالسؤال الأ: لاً أو 

ا ً  ٥٨  النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني : ثانی

 ٥٩  النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث : ثالثًا

ا ً  ٥٩   الرابع النتائج المتعلقة بالسؤال: رابع

    مناقشة النتائج والتوصیات: الفصل الخامس

  ٦٣  ل و مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأ: لاً أو 

ا ً  ٦٦  مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: ثانی

 ٦٨  مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: ثالثًا

ا ً  ٧٠  مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع: رابع

 ٧٦  التوصیات والمقترحات

 ٧٧  قائمة المراجع العربیة 

 ٨٠  قائمة المراجع الإنجلیزیة

 ٨٩  الملاحق 

 ١٠١  الملخص باللغة الإنجلیزیة

  

  

  



www.manaraa.com

 ز 
 

  قائمة الجداول

  الصفحة عنوان الجدول
 ٤٤  . للجنس والكلیة والسنة الدراسیةاً  أفراد مجتمع وعینة الدراسة وفقتوزع

ُصحح مع متلازمة الإاط القیم معاملات ارتب  ٤٦ .هتزاز والرنین الوهميفقرة الم
 ٥٠ الصدق العاملي لفقرات مقیاس الاتزان الانفعاليلات قیم معام

شاهدة للمتوقعة ضمن مستویات متلازمة الاهتزاز  χ2نتائج اختبار  ُ لحسن مطابقة التكرارات الم
 .والرنین الوهمي لدى طلبة جامعة الیرموك

٥٧  

عة تزان الانفعالي والفقرات التابعة له لدى طلبة جامنحرافات المعیاریة للإلإبیة واالأوساط الحسا
ا وفق ً   . لأوساطها الحسابیةاً الیرموك مرتبةً تنازلی

٥٨  

نتائج معادلة الفرق بین معاملي ارتباط لعینتین مستقلتین لعلاقة متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي 
ستخدم (لـ اً رموك وفقعة الیبالاتزان الانفعالي لدى طلبة جام ُ  .)الجنس، الكلیة، نوع الهاتف الم

٦٠ 

ي لدى طلبة جامعة نفعاللإزان الإتهتزاز والرنین الوهمي با لعلاقة متلازمة الإVنتائج الإحصائي 
 .)منذ متى تستخدم الهاتف (لـ اً الیرموك وفق

٦٠  

ي لدى طلبة جامعة نفعالتزان الإبالإهتزاز والرنین الوهمي  لعلاقة متلازمة الإVنتائج الإحصائي 
السنة الدراسیة، التحصیل الأكادیمي، مقدار الوقت الذي تقضیه في استخدام  (لـ اً الیرموك وفق
ا ً  ).الهاتف یومی

٦١  

نفعالي لدى طلبة جامعة تزان الإهتزاز والرنین الوهمي بالإ لعلاقة متلازمة الإVنتائج الإحصائي 
 ).المعتاد الذي تحب أن تضع فیه هاتفكن المكا( لـ اً قالیرموك وف

٦٢ 
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 ح 
 

  قائمة الملاحق

   الصفحة  ن الملحق  عنوا  الملحق

 ٨٩  أسماء المحكمین  أ

  ٩٠  لیةو المقاییس بصورتها الأ  ب

 ٩٤  النهائیةقبل المقاییس بصورتها   ج

  د

  و 

  المقاییس بصورتها النهائیة

  كتاب تسهیل الهمة

٩٧  

١٠٠ 
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 ط 
 

  الملخص

انتشارها وعلاقتها بالاتزان الانفعالي لدى طلبة : متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي. آمنة، لرحیلا
، أحمد الشریفین. د: اً رئیساً مشرف (2017.رسالة ماجستیر، جامعة الیرموك، . جامعة الیرموك

  ).عبیر الرفاعي. د: مشرفاً مشاركاً 
لاهتــزاز والــرنین الــوهمي وعلاقتهــا انتــشار متلازمــة ا  معرفــة مــستوىإلــىهــدفت هــذه الدراســة 

 كـل  لقیـاسینسـیامق الدراسـة تـم إعـداد أهـدافولتحقیق  .الیرموك جامعة لدى طلبة الاتزان الانفعاليب

) ٨٠٩(  مــنتكونــت عینــة الدراســة.  الدراســةرنین الــوهمي والاتــزان الانفعـاليلــمتلازمــة الاهتــزاز وا مـن

ٍ ) ٥١٠(و طالبٍ ) ٢٩٩( إلى موزعینوطالبةٍ من طلبة جامعة الیرموك طالبٍ     .طالبة

تـم تقـسیم عینـة الدراسـة فــي ضـوء اسـتجاباتهم الـى ثـلاث فئــات ممـن لـدیهم متلازمـة الاهتــزاز 

مــستوى انتــشار متلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي  جــاء، )مرتفــع، متوســط، مــنخفض(والــرنین الــوهمي 

توى انتـــشار متلازمـــة الاهتـــزاز مـــس، وجѧѧѧاء )%٦٤.٧٧(المتوســـط فـــي المرتبـــة الأولـــى بنـــسبة مئویـــة 

مــستوى انتــشار متلازمــة  جــاء، )%١٨.٢٩(بنــسبة مئویــة  والــرنین الــوهمي المرتفــع فــي المرتبــة الثانیــة

أشـــارت كمѧѧѧا   .)%١٦.٩٣(بنـــسبة مئویـــة ) الاهتـــزاز والـــرنین الـــوهمي المـــنخفض فـــي المرتبـــة الثالثـــة

علاقــة ســالبة وجــدت كمــا . )المتوســط(أنَّ مــستوى الاتــزان الانفعــالي قــد جــاء ضــمن مــستوى  نتــائجال

  .الاتزان الانفعاليو متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي   بینالاتجاه

ا  عــدمأشــارت النتــائج الــى كمــا  ً متلازمــة  ارتبــاط علاقــة معــامليبــین وجــود فــرق دال إحــصائی

عـزىالاهتزاز والرنین الـوهمي بـالاتزان الانفعـالي لـدى طلبـة جامعـة الیرمـوك  ُ س، الكلیـة، نـوع الجـن (لــ ی

ــستخدم ُ الــسنة الدراســیة، التحــصیل الأكــادیمي، مقــدار الوقــت ، منــذ متــى تــستخدم الهــاتف، الهــاتف الم

ا ً   ).الذي تقضیه في استخدام الهاتف یومی

.جامعة الیرموكطلبة ، الاتزان الانفعالي، متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي :الكلمات المفتاحیة
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  الفصل الأول 

  همیتهاأسة و خلفیة الدرا

  المقدمة

،  الیومیةالحیاة لا غنى عنه في اً زءتصالات جصبحت تكنولوجیا المعلومات والالقد أ

ستغناء یمكن الا  أساسیة لاةج حانقالستخدام الهاتف الا أصبح ،وتماشیاً مع تطور التكنولوجیا

رسال الرسائل ،تلماستقبال المكااول لإجراء و في المقام الأ نقالةالهواتف ال ستخدمتلقد او ، عنها ٕ  وا

، لى المعلوماتإ التي قدمتها من سهولة الوصول ةلى الفوائد العدیدإبالإضافة ، النصیة القصیرة

وبعد ذلك ظهرت مواقع التواصل الاجتماعي، واجتاح عالم الإنترنت مختلف المجالات، والذي أتاح 

، ظهرت ومع ذلكلمختلفة، فرصة الانفتاح على العالم الخارجي، والتعرف على حضارات الدول ا

مع العدید من  اارتبط انتشارهو  ،خیرة في السنوات الأة النقالواتفلاستخدام الهسلبیات عدیدة 

 التي تؤثر سلباً على حیاة الفرد بشكل عام، والطالب الجامعي المخاطر الصحیة والسلوكیة والنفسیة

  .بشكل خاص

 إذ ، من طلبة الجامعاتةنقال الواتفله ا عدد مستخدميلوحظ ازدیاد ،خیرة الأةفي الأونو 

 من وقتهم في  كبیراً حیث یقضون جزءاً ، لى حیاتهمإ ها بالغاً بدخولتأثر طلبة الجامعات تأثراً 

 وعدم القدرة على الاستغناء ،ا وتطوراتها والإنشغال في عالم مستجداته،الهواتف النقالة استخدام

همال القا والإنشغال في التفكیر فیه،اعنه ٕ درج في وأُ ، ایام بالأعمال والواجبات بسبب استخدامه وا

صطلح على تسمیته  اوهو ما، اهذا السیاق عدد من المفاهیم السیكولوجیة للتعبیر عن تعلق الفرد به

  . 2008)، بو جديأ( دمان على الهاتف النقالالإب
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لإصابة  لدى طلبة الجامعات في زیادة معدلات اة على الهواتف النقالدمانالإلقد أسهم 

: ومن أهم هذه الاضطرابات، متهحیابالإضطرابات النفسیة التي أثرت على مختلف جوانب 

اضطرابات و ، اضطرابات النومو ، وضعف الاستقرار العاطفيقلق، وال، واضطرابات المزاج، تئابالاك

 والثقة وانعدام الدافعیة، لى نقص التركیز وضعف في الذاكرة وصنع القرارإبالإضافة ، تناول الطعام

  ).Kitzrow, 2003( والعزلة والانسحاب الاجتماعي، بالنفس

،  المهمة التي یجب مراعاتها في حیاة الطالب الجامعيجوانبلذا تعد الصحة النفسیة من ال

، مع نفسه وبیئته في مختلف المجالات النفسیةالتوافق الفرد على باعتبارها انعكاس لقدرة 

 مع نفسه ومع حیث یشعر بالسعادة، ن ذو شخصیة متكاملة سویةویكو ، والاجتماعیة، والانفعالیة

، زهران( والعیش بسعادة، ومواجهة مطالب الحیاة،  القدرة على تحقیق ذاتههویكون لدی، الآخرین

2005.(  

لى تحقیقه؛ إ د یتضح أن الصحة النفسیة هدف یسعى جمیع الأفرا،ومن خلال هذا التعریف

إتزانه ات مقبولة اجتماعیاً تدل على وقیامه بسلوك، خرین وللآوذلك من خلال تقبل الفرد لذاته

فقدرة ، نفعالي من أهم مؤشرات الصحة النفسیةتزان الإویعد الا). 2002، أحمد( العقلي والانفعالي

والقیام ، والتعبیر عن انفعالاته بطریقة سویة، الفرد على المشاركة الإیجابیة في الحیاة الیومیة

، والغضب،  وامتلاكه القدرة على منع انفعالات الخوف، بإنفعالات منضبطةباته المعتادةبواج

 بتشجیع انفعالاته الإیجابیة؛ تعد من الأمور المهمة هوقیام، ن إعاقته في تحقیق أهدافهوالعدوان م

  ).2005، زهران( لتحقیق الاتزان الانفعالي

أجهزة   الوقت الحاليت في العوامل التي تؤثر انفعالیاً على طلبة الجامعاكثرمن أو 

لق والتوتر كثر عرضة للقأ التي جعلت مستخدمیها الاتصالات، وخاصة الهواتف النقالة
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على الهواتف دمان  كما أن الإ).Ezhilarasi & Nanadhini, 2014( والاضطرابات النفسیة

بأن هنالك  كون تفكیر المستخدم یبقى منشغلاً یؤدي إلى شعور مستخدمیها بالقلق والتوتر، النقالة

من خلال نصیة الرسائل شعارات وال الإالحصول على أوفرداً سیقوم بمكالمته في أیة لحظة، 

ّ ، التواصل الاجتماعيمختلف وسائل   علم النفس والطب ضافة مصطلح جدید فيإى الى مما أد

وهم بأن  حالة من الت وهي،"متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي" "Ringxiety"ـ لیه بإالنفسي المشار 

  ).Deb, 2015( الهاتف المحمول یهتز أو یرن عندما یكون لیس كذلك

   (Phantom Vibration and Ringing Syndrome) متلازمة الإهتزاز والرنین الوهمي

 مما، تطورت أجهزة الهاتف في العصر الراهن بشكل كبیر وتعددت أحجامها واستخداماتها

ة ته النفسیااولها بین الأفراد والمجتمعات كلٌ حسب حاجسهل حملها وسرعة انتشارها وتنقلها وتد

راهام بل في تراع الهاتف كان من قبل غومن المعروف أن اخ، والاجتماعیة والاقتصادیة والجسدیة

العلماء والمخترعین لمحاولة ب ولقد دفعت حاجة العالم الماسة للاتصال والتواصل ،م1876عام 

ویبقي المستخدمین على ، نح الأفراد الشعور بالراحه والأمانویمسهل الاستخدام، البحث عن جهاز 

  والدكتور مارتن كوبر)Jone Mitchel(  جون میتشلتوصل 1973 وفي عام. تواصل دائم

)Martin Cooper( ومن ذلك الحین شهدت الهواتف تقدماً ، ول هاتف محمول بالیدأ لىإ

 ات،هواتف السیار و ، الهواتف اللاسلكیة  من حیث النوع والشكل والخدمات، حیث ظهرتتكنولوجیاً 

ّ ةذكیلا والهواتف ة،د ذلك الهواتف النقالوبع ، أفراد المجتمع ورغباتهمجمیع احتیاجات ت  التي لب

 & Heeks( یتجزأ من عصر الاتصالات الحدیثه لا جزءاً نقالةالهواتف الحیث أصبحت 

Richard, 2008(.  
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بط الاعدادات والمنبهات أو التذكیر للأحداث ض نقالالاستخدام الیومي للهاتف الیشمل و 

وضاع أوالتقاط الصور في ،  ولأغراض التعلم، وتحمیل واستخدام الألعاب للتسلیةة،والمواعید المهم

لى الاتصال إ ة بالإضافة،حداث شخصیلأ ة في معظمها لقطات مبهج تكون والتية،مختلف

  نترنتبالإ

لى حدوث بعض التغییرات غیر إت الأخرى  وأجهزة الاتصالاة وتؤدي الهواتف النقال

،  والفسیولوجیةةفهي تؤثر سلباً على سلوكاتهم النفسی، وخصوصاً لدى الطلبة الجامعیین، بطةضالمن

 ,Szyjkowska (وعدم القدرة على التركیز، والتعب والإجهاد، وتسبب الشعور بالصداع

Bortkiewicz, Szymczak, & Makowiec- Dabrowska, 2005( ،واضطرابات النوم، 

والعزلة ، وانعدام الدافعیة والثقة بالنفس .)Khan, 2008( حول وداخل الأذن ةوزیادة الحرار 

ع والشعور بالذنب في حالة عدم الرد على جمی ).Kitzrow, 2003( والانسحاب الاجتماعي

 ,Thomee, Harenstam & Hagberg(لى إدمان الهاتف النقال إالمكالمات والرسائل بالإضافة 

2011.(  

تأثراً  واتأثر  فقد الجامعات، طلبة تالاتصالا تكنولوجیاتأثراً على و  إقبالاً  الفئات أكثر ومن

 في والانشغال استخدامه في وقتهم من جزءاً  حیث یقضون حیاتهم، إلى النقالة الهواتف بدخول بالغاً 

 إلیهم بالعدید من العروض ذلك توجه شركات الهواتف النقالة في ساهم ،وتطوراته مستجداته عالم

مما ساعد على الانتشار الواسع له ، المغریة التي تتمثل في توفیر أجهزة ومكالمات بأسعار رخیصة

الأمر الذي ، ة عمل على زیادة عدد المستخدمین له من الطلبالأمر الذي، في الوسط الجامعي

سهم مجبرین على حملها وتفقدها حتى وجدوا أنف،  في امتلاك وشراء أحدث الهواتف الذكیةوتنافسهم

  ).2008، أبو جدي (والنظر إلیها في معظم الأوقات
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للهواتف النقالة لما تقدمه مع التطور التكنولوجي الهائل، وارتفاع عدد المستخدمین و 

 من خدمات، وتواصل، واطلاع على آخر المستجدات، أصبح الأفراد غیر قادرین على لمستخدمیها

وصل الحال بالكثیر لوجیا بمختلف أشكالها، وزاد تعلقهم وارتباطهم بها، حتى الاستغناء عن التكنو 

  (Lengacher, 2015).    إلى الإدمانمنهم الى الإدمان

 التحمل المرتبطةعدم اب و ویطلق مصطلح الإدمان على الأفراد الذین لدیهم مظاهر الانسح

وامتد المصطلح لیشمل ، وذج الطبياً للنم والمخدرات والعقاقیر وفقةفي الاعتماد على المواد الكحولی

 بأن (Griffiths, 1998) قد جرفیسحیث یعت، شكالاً أخرى ترتبط بالعدید من المظاهر السلوكیةأ

وأن الإدمان في هذه الحالة لایأخذ شكل ، الإدمان السلوكي ماهو إلا أحد الأشكال الفرعیة للإدمان

ٕ و ، الإدمان الكیمیائي كما هو الحال في الإدمان على الألعاب ،  التفاعلينما یأخذ شكل الإدمانا

یرتبط   وما،ویعد الاستخدام المكثف المبالغ فیه للهاتف النقال، نترنتوالإدمان على الإ، الإلكترونیة

 دمان الهاتف النقالإ أحد أشكال الإدمان السلوكي والذي یطلق علیه اسم ةبه من أعراض نفسی

.(Phillips & Bianchi, 2005)  

هاتف النقال ضمن الدلیل التشخیصي والإحصائي للاضطرابات الد أُدرج الإدمان على وق

الاستخدام المفرط، فقدان  :وهي،  التشخیص، مستوفیاً لأركانDSM-5)( الخامس العقلیة

ٕ و  العزلة،و بالوقت،  حساسالإ   ).(Bhatia, 2008 ساسیةهمال الواجبات الیومیة الأا

دمن على الهاتف؛ إذ لا یخرج من بیته أو مكان عمله  المفردوثمة أعراض تظهر على ال

، وینفق علیه المال  ؛ متوقعاً ومترقباً رسالةً أو اتصالاً إلا وهو یحمل هاتفه، ولا یقفله لیلاً ولا نهاراً

دون تدبیر، ویفقد القدرة على القیام بأنشطته، كالواجبات الأسریة والاجتماعیة، معتبراً الهاتف 

  ).Alleyne, 2012; Griffiths, 2013(اته ووقته الشيء الأهم في حی
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 الـسیر علـى القـدرة وعـدم بـه، الفـرد تعلق عن للتعبیر المفاهیم من عدد السیاق هذا في وأُدرج

 (Nomophobia) النموفوبیـاب تـسمیته علـى اصـطلح مـا وهـو والأمكنـة، الأوقـات أغلـب بدونـه فـي

 فـي یعـیش منـه یعـاني مـن یجعـل أن یمكـن والـذي النقـال، الهـاتف فقـدان مـن المرضـي الخـوفوهـو 

 عـدم مـن خوفـاً  النقـال للهـاتف المـستمر التفقـدورغبـة فـي  والارتبـاك بـالقلق شـعورلدیـه و  تامـة،ة عزلـ

   & Yildirim, Sumuer, Adnan).  (2015 مع الآخرین التواصل على القدرة

قاء على تواصل مع ، ومن رغبة الفرد بالب الإدمان على التكنولوجیاوتأتي النوموفوبیا من

 كالفیس بوك، وتویتر، والواتس أسرته والآخرین عبر الهواتف، وعبر شبكات التواصل الاجتماعي

آب، وغیرها من الوسائل، التي تصبح أكثر جاذبیة للاستمرار بها وتُضعف أواصر التواصل 

  ). Mauludi, 2016(المباشر وجهاً لوجه 

 وهو متلازمة ، مصطلحاً جدیداً والنموفوبیا ولقد أبرز الإدمان على الهاتف المحمول

 Phantom Vibration and Ringing Syndrome) ((Ringxiety)الوهمي الإهتزاز والرنین 

 Scott( على ید سكوت آدامز ١٩٩٦ وقد ظهرت متلازمة الاهتزاز الوهمي لأول مرة في عام 

Adams( نشر الكاتب روبرت جونز ٢٠٠٣، وفي عام )Robert Jones (قالاً بعنوان متلازمة م

الاهتزاز الوهمي، والتي أشار فیها إلى أن متلازمة الاهتزاز الوهمي قد تنتج بسبب تلف أعصاب 

  .(Goyal, 2015)الفرد، أو مشكلة في الصحة العقلیة لدیه 

كجزء من  ة وصیاغتها،هذه الظاهر  بدراسة (Laramie, 2007)لارمي وبعد ذلك، قام 

 وركزت الدراسة على ،(Ringxiety)باستخدام مصطلح یها لإشار أي الذو ،  الدكتوراةةأطروح

 )320( من ةالجوانب العاطفیة والسلوكیة الناتجة عن استخدام الهاتف المحمول لدى عینة مكون
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 إذ وجدت الدراسة بأن حوالي ثلثي العینة شعرت بإهتزاز ورنین وهمي ، للهواتف النقالةاً مستخدم

  .كللهواتف عندما لم تكن كذل

 Rothberg, Arora( وارورا وهیرمان وكلیبیل وماري وفیسینتاینیر رجیثبو ر ویشیر 

Hermann, Kleppel, Marie & Visintainer, 2010 (لى أن مستخدمي الهواتف النقالة إ

 كما ،یضعون أجهزتهم في وضع الإهتزاز في الأماكن التي تتطلب الحفاظ على الصمت غالباً ما

الاستخدام المتكرر لوضع قد یؤدي  و ،ات والمكتبات والقاعات الدراسیةهو الحال في المستشفی

ویال جكما یرى . لى تصورات بأن الجهاز یهتز عندما یكون في الواقع غیر ذلكإالاهتزاز 

(Goyal, 2015)أن هذه المتلازمة تتناسب طردیاً مع مدة استخدام الهاتف المحمول .  

) Drouin, Kaiser & Miller, 2012: 1491(وقــد عــرف درویــن وكایــسیر ومیلیــر 

وعرفهـا ". التصور المتكرر بأن الهـاتف النقـال یهتـز وهـو لـیس كـذلك: "متلازمة الاهتزاز الوهمي بأنها

تـصور متقطـع " : بأنهـا)Lin, Lin, Li, Huang & Chen, 2013: 2(لـین لـین ولـي وهـانج وشـین 

 Bragazzi & Del (زي ودیـل بـوینتيوعـرف براجـا. "كـذلك یهتـز عنـدما لا یكـون نقـالالهاتف ال أن

Puente, 2014: 156 (الــشعور الكــاذب بــأن الهــاتف المحمــول : " الــوهمي بأنهــاهتــزازمتلازمــة الا

  ".یهتز

 ظـاهرة نفـسیة تـؤثر سـلباً  متلازمـة الـرنین الـوهمي  بـأن(Yadav, 2013: 93) یـادافویـرى 

". ع لـیس كـذلكال یـرن وهـو فـي الواقـتـصور متقطـع أن الهـاتف النقـ: "بأنهـاعلى صـحة الفـرد ویعرفهـا 

 یـرن عنـدما نقـالتـصور متقطـع أن الهـاتف ال" : بأنهـا)Lin, et al, 2013: 2 (وآخـرونلـین وعرفهـا 

) Bragazzi & Del Puente, 2014: 156(  براجـازي ودیـل بـوینتيعـرفكمـا ".  كـذلكیكـونلا 

  ".ل یرنالشعور الكاذب بأن الهاتف النقا": بأنها الوهمي رنینمتلازمة ال
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هلوسة " : بأنهامتلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي) Goyal, 2015: 36( ویالج عرفو 

ن أو ء بأن الهاتف یر ىعن طریق الإحساس والإعتقاد الخاط، نتشرة لدى مدمني الهواتف النقالةم

  .یهتز وهو في الواقع غیر ذلك

تعرف والرنین الوهمي، واستناداً إلى ما تم تناوله من تعریفات حول متلازمة الاهتزاز 

یكون عندما أو یرن  یهتز نقال الخاطئ بأن الهاتف ال الفردإحساس: هذه المتلازمة بأنهاالباحثة 

  .المرتبطة بالهواتف النقالة، والتي ظهرت حدیثاً ، وتعد هذه المتلازمة إحدى المشكلات لیس كذلك

لغــــت نــــسبة انتــــشار  فــــي مختلــــف الـــدول بنــــسب متفاوتــــة، فقــــد بذه المتلازمــــةوقـــد ظهــــرت هــــ

وبلغــت ). Lin, et al, 2013%) (٧٨.١(متلازمــة الاهتــزاز الــوهمي والــرنین الــوهمي فــي تــایوان 

 ,Subba, Mandelia, Pathak, Reddy, Goel, Tayal%) (٣٤.٥(نسبة انتشارهما في الهنـد 

Nair & Nagarai, 2013 .( كمــا بلغــت فــي الولایــات المتحــدة الأمریكیــة)٦٨) (%Merhi, 

2012(.   

طالــب وطالبـة فــي مرحلــة ) 500(وفـي الأردن أجریــت دراســة مقطعیـة لــدى عینــة تتكـون مــن 

تعــــرف علــــى نمــــط اســــتخدام الهــــاتف المحمــــول لل تهــــدف  كانــــتالبكــــالوریوس فــــي الجامعــــة الأردنیــــة

 ر المحتملـــة لظـــاهرة الـــرنین الـــوهمي وظـــاهرة الإهتـــزاز الـــوهمي وعوامـــل الخطـــهوتوضـــیح مـــدى انتـــشار 

خدام الهــاتف المحمـــول وجـــدت  مــن اســـتالمــشاركین تجـــاه المخــاطر الـــصحیة المحتملـــةعـــي وتحدیــد و 

بینمـــا %) ٧٠.٠( أن نـــسب انتـــشار ظـــاهرة الـــرنین الوهمیـــه بـــین المـــشاركین كانـــت مایقـــارب الدراســـة

  .)Zuhair, 2014( %)٦٥.٤(نسبة انتشار ظاهرة الإهتزاز الوهمي كانت 

فـي بعـض الأحیـان أحاسـیس أو تـصورات،   أو أحاسـیسإلىتم تصنیف الاهتزازات الوهمیة و 

 فـي حالـة الاهتـزازات الوهمیـة،وتنطوي الاهتـزازات الوهمیـة علـى المحفـزات الحـسیة، و ،  معاً وتصورات
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ــــتعلم ، والتــــي تــــؤدي  الهــــاتفتنبیهــــاتللاهتــــزازات الفعلیــــة مــــن یتعــــرض الفــــرد بــــشكل متكــــرر  ــــى ال إل

هـذه الحالـة، والقـدرة  فـي لدونة الـدماغ  ع مؤشر علىكون الاهتزازات الوهمیة في الواقتقد و  ي،الإدراك

  ).Drouin, Kaiser & Miller, 2012 (على تشكیل المخططات لتفسیر المحفزات الحسیة

   بمتلازمة الاهتزاز والرنین الوهميةالعوامل المرتبط

مـنـ أهــم العوامــل الرئیــسة المرتبطــة بمتلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي مكــان حفــظ الهــاتف 

لجیــوب الأمامیــة نقــال، حیــث یعــاني الطلبــة مــن هــذه المتلازمــة فــي حــال وضــع هــواتفهم النقالــة فــي اال

 بشكل أكبر مقارنةً فـي حـال وضـع الهواتـف فـي جیـوب البنطـال الخلفیـة، كمـا أن للبنطال أو القمیص

بـة علـى من أهم العوامل المؤثرة بشكل كبیر في حدوث متلازمـة الاهتـزاز والـرنین الـوهمي إدمـان الطل

اسـتخدام مختلـف التطبیقـات الإضـافیة علـى المكالمـات العادیـة، والرسـائل النـصیة، ممـا یجعـل الطلبـة 

فـي حالـة قلــق مـستمر وتفكیــر دائـم بـأن یقــوم فـرد بإرســال رسـالة نـصیة، أو بریــد إلكترونـي، أو إرســال 

القــدرة علــى حفــظ أي ملــف عبــر شــبكة الإنترنــت، وخاصــةً أن الهواتــف النقالــة الذكیــة أصــبحت لــدیها 

 فقـدان البیانـات المهمـة مـن ى شعور الطلبـة بـالقلق مـن إلة المتعلقة بالطلبة، مما یؤديالبیانات المهم

و الخــوف والقلـق مــن أ. (Goyal, 2015) مـن قبــل فـرد مــا مالهـاتف، أو سـرقة البیانــات الخاصـة بهــ

 تتعـــارض مـــع ةیـــام بأنـــشط بســـسب القة علـــى الاســـتجاب وعـــدم القـــدرةةو دعـــو أ ةو رســـالأ تلقـــي مكالمـــة

  ).Kruger, 2015( بعضها البعض

العدیـد مـن العوامـل التـي تـؤدي إلـى حـدوث إلـى ) Lin, et al, 2013(ویـشیر لـین وآخـرون 

متلازمتــي الــرنین والاهتــزاز الــوهمي، كعــدد ســـاعات اســتخدام الهــاتف النقــال، واســتخدامه فــي وضـــع 

جیـب الأمــامي للـصدر، وسـاعات العمـل الطویلــة الاهتـزاز بـشكل مـستمر، وحمـل الهــاتف النقـال فـي ال
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التــي تتطلــب العمــل بمــساعدة الهــاتف النقــال، بالإضــافة إلــى العمــر، ونمــط الحیــاة، والخلفیــة التعلیمیــة 

یجابیات الهواتف النقالة ٕ   .للفرد حول سلبیات وا

بـــأن متلازمـــة الإهتـــزاز والـــرنین الـــوهمي تتـــأثر بعـــدة  )Kruger, 2015(كرجیـــر  كمـــا أكـــد 

العمر، حیـث یـرتبط مـع المتلازمـة بعلاقـة طردیـة، بالإضـافة إلـى الوضـع المهنـي : مل، من أهمهاعوا

للفرد، فكلما كان مبتدئاً في عمله ظهـرت لدیـه المتلازمـة بـشكل أكبـر، ومـن العوامـل التـي تـؤثر أیـضاً 

ة وضـعه على متلازمة الإهتزاز والرنین الوهمي مكان وضـع الهـاتف النقـال فـي الجیـب الأمـامي، ومـد

  .في وضع الاهتزاز، وهذین العاملین یرتبطان بعلاقة طردیة مع متلازمة الإهتزاز والرنین الوهمي

وقـد لـوحظ بـأن الطلبـة الـذین یتفـاعلون بــشكل أكبـر مـع الرسـائل النـصیة، وتطبیقـات الهواتــف 

یــث اتــضح النقالــة یعــانون مــن متلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي بــشكل أكبــر مقارنــةً مــع غیــرهم، ح

 ,Rosen (مــستوى الـصحة النفــسیة والجـسدیة لـدى الفــردو وجـود علاقـة ســببیة بـین الرســائل النـصیة 

Cheever & Carrier, 2015.(  

 ة الـذین لـدیهم ردود فعـل عاطفیــفـرادالـى أن الأ) Drouin, et al, 2012 ( دارویـنویـشیر

  كرجیــركمــا یــرى .نین الــوهميهتــزاز والــر صــابة بمتلازمــة الا للاةكثــر عرضــأ ة للرســائل النــصیةقویــ

)Kruger, 2015 (مـن فـي  الذین یعانون من ارتفاع مستویات القلق والتعلـق وانخفـاض الأفرادأن الأ

قـل أ الـذین لـدیهم مـستویات فراد بـالأة للرنین والاهتزاز الـوهمي مقارنـةكثر عرضأخرین التعامل مع الآ

  .خرینل مع الآ في التعامة نفسیة على مسافظةحافقلق التعلق والممن 

یة، نبــساطالا(تــرتبط متلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي بعوامــل الشخــصیة الخمــسة الكبــرى و 

، حیـــث یتـــصف صـــاحب الشخــــصیة ) المقبولیـــة، العـــصابیة، یقظـــة الـــضمیر،الانفتـــاح علـــى الخبـــرة 

مـن قبـل الانبساطیة برغبته فـي التمتـع بعلاقـات مـع الآخـرین، والتفاعـل معهـم، والبحـث عـن الاهتمـام 
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أمـا . رتبط الشخصیة الانبـساطیة بمؤشـرات إدمـان الهـاتف النقـالت، وبالتالي لفةالآخرین، والشعور بالأ

 على الخبرة، فلدیه رغبة في الحفاظ على العلاقـات الاجتماعیـة، والبحـث المنفتحةصاحب الشخصیة 

یتــصف صــاحب مــا بین. عــن الــدعم الاجتمــاعي مــن قبــل الآخــرین، ممــا یجعلــه مــدمناً علــى الإنترنــت

، والـسعي نحـو النظـام، ومراقبـة  ، ومنضبطاُ ذاتیاً الشخصیة یقظة الضمیر بمیوله إلى أن یكون منظماً

أقـل عرضــة للإدمــان  الـنفس، لــذلك قــد یواجـه متلازمــة الاهتــزاز والـرنین الــوهمي بــشكل قلیـل، كمــا أنــه

صــابته بمتلازمــة الاهتــزاز والــرنین  ٕ أمــا صــاحب الشخــصیة . الــوهميعلــى الإنترنــت والهــاتف النقــال، وا

الغـــضب، والقلـــق، والاكتئـــاب، والـــضعف، وعـــدم الاســـتقرار العـــاطفي، كثـــرة العـــصابیة، فإنـــه یتـــصف ب

كماأنــه أكثــر قلقــاً حــول فقــدان المكالمــات، وبالتــالي یكــون أكثــر عرضــة للإصــابة بمتلازمــة الاهتــزاز 

ـــــالنفس، یتـــــصف صـــــاحب الشخـــــصیة المقبولیـــــة بالكفـــــاءةبینمـــــا  .والـــــرنین الـــــوهمي  الذاتیـــــة، والثقـــــة ب

والتعاطف مع الآخرین، والتواضع، لذلك قد یكـون مـدمناً علـى الهـاتف النقـال، والإنترنـت، ممـا یجعلـه 

 فقـــد تــرتبط عوامـــل الشخــصیة الخمـــسة ، ولــذلكعرضــة للإصـــابة بمتلازمــة الاهتـــزاز والــرنین الـــوهمي

اد النفـسي علـى الهواتـف النقالـة، ممــا الكبـرى مـع متلازمـة الاهتـزاز والـرنین الـوهمي مــن خـلال الاعتمـ

  .)Kruger & Djerf, 2017( یؤدي إلى الإدمان علیها

 الشخـصیة المختلفــة علــى اســتخدام الوسـائط الكلاســیكیة المختلفــة؛ كالتلفــاز عوامــلكمـا تــؤثر 

ا والمذیاع، بالإضافة إلى وسائل الإعلام الجدیدة، ومواقع التواصل الاجتماعي، والهواتـف النقالـة، ممـ

 ,Hughes, Rowe, Batey & Lee(یـنعكس علـى ظهــور متلازمـة الاهتـزاز والــرنین الـوهمي 

الشخــصیة بإدمــان الفــرد علــى اســتخدام الهــاتف النقــال، وذلــك رغبــةً منــه فــي وتــرتبط عوامــل ). 2012

 ,Lane & Manner(المـشاركة والتواصـل مـع الآخـرین، والخـوف والقلـق مـن أن یفوتـه اتـصال مـا 

2011.(  
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إلـى وجـود علاقـة ) Utz, Tanis & Vermeulen, 2012(وتـز وتـانیس وفیرمیـولین أشـار 

الشهرة، واستخدام الهاتف النقال، حیث أن بعض الأفـراد یمیلـون إلـى بین الرغبة والحاجة إلى إیجابیة 

تـشكیل علاقــات متعــددة بهــدف تلبیـة احتیاجــاتهم، والــسعي إلــى التواصـل مــع الآخــرین، والحفــاظ علــى 

الاجتماعیــة، ویكــون لـــدیهم الرغبــة فــي تلقــي الرســـائل والمكالمــات الهاتفیــة، وبالتــالي یكـــون علاقــاتهم 

  . لدیهم عرضة للإصابة بمتلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي

كما ترتبط العوامل الخمسة الكبـرى للشخـصیة بمختلـف أشـكال وسـائط الاتـصالات المختلفـة، 

 ;Arlt, 2008( إلـى القلـق، والأرق والانـدفاع والخـوف ومن أهمها الهواتف النقالـة، فالعـصابیة تـشیر

Ostendorf & Angleitner, 2004; Rammstedt & John, 2007( كمـا أن الفـرد الـذي ،

یتـصف بالعــصابیة یتمیــز بـالحرص، والقلــق حــول فقـدان مكالمــة مــا، وبالتـالي یكــون عرضــة للإصــابة 

ولقـد أكـد بیوكیبـوم ). Devaraja, Easley & Crant, 2008(بمتلازمـة الاهتـزاز والـرنین الـوهمي 

علـى وجـود علاقـة بـین القلـق ومتلازمـة الاهتـزاز والـرنین ) Beukeboom, et al, 2012(وآخـرون 

 بــأن هــذه العلاقــة الــوهمي، وعلاقــة بــین العــصابیة ومتلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي، ولكــن لــوحظ

ان عـاملین للتنبـؤ بمتلازمـة الاهتـزاز والـرنین الانبـساطیة والمقبولیـة یعـدوأضـاف بـأن ، غیر مؤكدة بعد

الــوهمي، كونهمـــا یتــصفات برغبـــة الفــرد بـــالاختلاط بــالآخرین، والمـــشاركة فــي الأنـــشطة الاجتماعیـــة، 

والتمتع بالصراحة، والإیثار، والتعاطف مع الآخرین، وتقـدیم المـساعدة، وبالتـالي یكـون لـدى الفـرد فـي 

ـــة الرغبـــة فـــي تلقـــي المزیـــد  مـــن الرســـائل والمكالمـــات، ویكـــون عرضـــة للإصـــابة بمتلازمـــة هـــذه الحال

 & Drouin, Kaiser (وآخـرونوعلـى الـرغم مـن ذلـك، لـم یجـد درویـن . الاهتـزاز والـرنین الـوهمي

Miller,  2012 (علاقة قویة بین الانبساطیة ومتلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي.  



www.manaraa.com

 
 

١٣

 عـدم وجـود علاقـة محتملـة إلـى) Rammstedt & John, 2007(أشار رامـستیدت وجـون و 

بـــین المقبولیـــة ومتلازمـــة الاهتـــزاز والـــرنین الـــوهمي، بینمـــا وجـــدا أن یقظـــة الـــضمیر، والانفتـــاح علـــى 

  .الخبرة یعدان عاملین للتنبؤ بمتلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي

ومــا زالــت آلیــة متلازمــة الاهتــزاز والـــرنین الــوهمي مجهولــة، ولكــن ظهــرت بعــض النظریـــات 

  :(Goyal, 2015)سرت هذه المتلازمة، وهي على النحو الآتي التي ف

وفقـاً لهـذه النظریـة فهنـاك : )Signal Detection Theory ( نظریة كـشف الإشـارة: أولاً 

ً علــى هــاتین الحــالتین، یقـــوم . نوعــان مــن الحــالات الممكنــة، فإمــا أن یــرن الهـــاتف، أو لا یــرن وبنــاء

لا، ومـن الواضـح أن الـدماغ یطـابق الحـالات بـشكل صـحیح، الدماغ بالحكم على أن الهـاتف یـرن أم 

فعنــدما یــرن الهــاتف، یعطــي الــدماغ حكــم بــأن هــذا رنــین، وعنــدما لا یــرن، یعطــي الــدماغ حكــم بــأن 

ومـــع ذلــك، فهنـــاك حـــالات ممكنــة لا یقـــوم الـــدماغ بعملیــة التطـــابق بـــشكل صـــحیح، . الهــاتف لا یـــرن

، ویعطـي ن، وأحیانـاً أخـرى لا یـرن الهـاتف النقـال لا یـر فیكون الهاتف یرن، ویعطي الـدماغ حكـم بأنـه

الدماغ حكم بأنه یرن، وبالتالي یؤدي إلى الشعور الوهمي بأن الهاتف یرن، وهـذا یـؤدي إلـى متلازمـة 

  .الرنین الوهمي، وكذلك بالنسبة للاهتزاز

الناتجـة  وفقـاً لهـذه النظریـة، تُعـدّ الأحاسـیس ):Larry Rosen(نظریـة لاري روزیـن : ثانیـاً 

عن متلازمة الاهتـزاز والـرنین الـوهمي ذكریـات متكـررة مـن تجـارب وخبـرات حقیقیـة مـر بهـا الفـرد مـن 

قبل، ویكون الحافز الحقیقي لهذه الأحاسیس غیر معروف، ولكن غالباً مـا تنـتج هـذه الأحاسـیس عـن 

قـد یـشعر و . الشعور بالضغط من ملابس معینة، وتقلـصات العـضلات، وغیرهـا مـن محفـزات الحـواس

بعض الأفراد بالاهتزاز والرنین الـوهمي رغـم أن الهـاتف النقـال مغلـق، وذلـك نتیجـة بعـض الأحاسـیس 

  .في المناطق المحیطة بالجیب التي تم وضع الهاتف فیه
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ـــــة العــــــــــــــــصبیة للاهتــــــــــــــــزاز والــــــــــــــــرنین الــــــــــــــــوهمي: ثالثــــــــــــــــاً   نظریــــــــــــــــة المرونـــــــــــ

(NeauroplasticityTheory) :ة الاهتـزاز والـرنین الـوهمي قـد تشیر هذه النظریـة إلـى أن متلازمـ

تكون ناتجة عن قدرة الدماغ على تكوین ردود فعـل جدیـدة وذلـك رداً علـى التغییـرات البیئیـة المحیطـة 

بـــالفرد، فعنـــدما یـــستخدم الفـــرد الهـــاتف النقـــال بـــشكل منـــتظم، یكـــون الـــدماغ أحاســـیس تتعلـــق بـــاهتزاز 

ً علــى هــذه الأحاســی س، ویتكــون لــدى الفــرد الــشعور الكــاذب بــأن ورنــین الهــاتف، فیتكیــف الــدماغ بنــاء

  . الهاتف النقال یرن أو یهتز وه لیس كذلك

: )Electrical Nevers Stimulation( نظریــة تحفیــز الأعــصاب الكهربائیــة: رابعــاً 

تـــشیر هـــذه النظریـــة إلـــى أن متلازمـــة الاهتـــزاز والــــرنین الـــوهمي لیـــست وهمیـــة، بـــل هـــي الإحــــساس 

لــد، وســبب هــذا الإحــساس تفریــغ كمیــة قلیلــة جــداً مــن الكهربــاء الناتجــة بالأعــصاب الموجــودة فــي الج

عـن إیقـاف تـشغیل الهـاتف النقـال، ومـن ثـم تـشغیله عنـد إجـراء اتـصال جدیـد، وهـذا یـؤدي إلـى تحفیــز 

  . الأعصاب الكهربائیة عبر الجلد

ج  بــشكل خــاص، ومــا ینــتة النقالــواتــفوتــرى الباحثــة أن أجهــزة الاتــصالات بــشكل عــام، واله

 تــؤثر بــشكل  قــد مــن ســلبیات ومخــاطر علــى صــحة الفــرد، كمتلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي،اعنهــ

، وتشكیل شخـصیته، وقدرتـه علـى تحمـل ضـغوط الحیـاة وتقبلهـا بكـل صحة الفرد النفسیةمباشر على 

دراكـه لمـا یواجهـه مـن مـشكلات وهـذا قـد یـؤثر سـلبصدر رحب، وقد تؤثر علیه فـي اتخـاذ قراراتـ ٕ اً ه، وا

  .في اتزان الفرد الانفعالي

  )Emotional Stability(الإتزان الإنفعالي 

 ّ عد ُ  دور من له لما وذلك ،الشخصیة الدراسات في ةالرئیس المواضیع من الإنفعالي الإتزان ی

 ورباطة والبهجة بالتفاؤل یتمیزون انفعالیاً  المستقرین فرادفالأ، فرادالأ شخصیة تشكیل في كبیر
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 الشعور وأ ،والقلق بالذنب الشعور من ومتحررون جیدة ةبصح نهمبأ یشعرون ما وغالباً  ،الجأش

 لإدراك ومتكاملة متوازنة طریقة تكوین من فردال نیمكّ  الإنفعالي تزانالإ أن لىإ ةبالإضاف، بالوحدة

  .)Chaturved & Chander, 2010( الحیاة كلاتمش

 الشخــــصیة، وواحـــداً مــــن ســـمات فــــي أحـــد المحــــددات المـــؤثرة الاتـــزان الانفعــــالي كمـــا یمثــــل

خلالـه  مـن تنـتظم الـذي أو المحـور الأسـاس فهـوالمؤشـرات المهمـة علـى الـصحة النفـسیة المتوافقـة؛ 

عـد الاتـزان الانفعـالي واحـداً مـن الجوانـب المهمـة لحیـاة للفـرد، و  النفـسي النـشاط جمیـع جوانـب ُ لـذلك ی

 ,Janbozorgi, Zahirodin, Norri)الإنــــسان، وجـــــوهر العملیـــــة التوافقیـــــة الشخـــــصیة 

Ghafarsamar & Shams, 2009).  

فولقد  ّ الخاصـة تبعـاً  فلـسفته أو مـن وجهـة نظـره كـل الانفعـالي الاتـزان علمـاء والبـاحثینال عـر

 والـبعض ،لانفعـالين االاتـزامفهوم لاختلاف ثقافاتهم ومنهجیتهم في البحث، فبعض الباحثین تناولوه ب

ً وتـا الانفعـالي، الآخـر بالثبـات الاســتقرار  أو العـاطفي بــالاتزان الوجـداني، وتــارةً أخـرى بالثبـات رة

  ).Hay & Ashman, 2003( المقصود المعنى نفس إلى تؤدي مفاهیم جمیعهاالعاطفي و 

سمة تمیز الفرد الذي یتفاعل بدون : "الاتزان الانفعالي أن) ٥١: ٢٠٠٢(الخالدي یرى 

تزان الانفعالي بأنه استعداد الفرد لتقدیم استجابة انفعالیة تطرف للمواقف الانفعالیة، ویعني انعدام الا

الدرجة التي یكون : "بأنه) Salgado, 2004: 569(عرفه سالجادو  و ".مضطربة وسریعة التغیر

عندها الفرد آمن وغیر غاضب وهادئ وواثق بذاته في مقابل غیر الآمن والقلق المكتئب ومتهیج 

  ".العاطفة
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 السیطرة على انفعالاته والتحكم بها،  فيمقدرة الفرد: " بأنه)٣٦: ٢٠٠٤( یونس هعرفو 

وعدم إفراطه في التهیج الانفعالي، أو عدم الانسیاق وراء تأثیر الأحداث الخارجیة العابرة والطارئة 

  ".وصولاً إلى التكیف الذاتي والاجتماعي دون أن یكلف ذلك مجهوداً نفسیاً كبیراً 

قدرة الفرد على التوافق مع : " بأنهلاتزان الانفعالي ا)Cook, 2005: 624( كوك وعرف

 :٢٠٠٦(عرفه ریان و ".  الخمسة التي حددها الباحثونالعالم المحیط به، وهو أحد عوامل الشخصیة

حالة التروي والمرونة الوجدانیة حیال المواقف الانفعالیة المختلفة التي تجعل الأفراد : "بأنه) ٤٠

ً وتفاؤلاً وثباتاً للمزاج وثقة في النفسالذین یمیلون لهذه الحالة ا   ".لأكثر سعادة وهدوء

فـي  الأساسـیة الأبعـاد أحـد: "فعـرف الاتـزان الانفعـالي بأنـه) ٩٣٨: ٢٠٠٥(أمـا بنـي یـونس 

الانفعـالي  الاتـزان یمثلـه الـذي الموجـب القطـب مـن مـستمر متـصل شـكل یمتـد علـى الـذي الشخـصیة

هـذا  علـى مكـان أي فـي یكـون أن یمكـن  فـردأي وأن ،العـصابیة تمثلـه الـسالب الـذي القطـب إلـى

فـرد الانفعـالي ال الاتـزان ویمثـل محتملـة، المواقـع جمیـع وأن لمكانـه، طبقـا ویمكـن وصـفهل، المتـص

  ".الدقیق المتفائل، العدواني، غیر المنضبط، الثابت، الرزین الهادئ،

تصاف الفرد بالشجاعة ا: "بأنهالاتزان الانفعالي ) ١٢٨: ٢٠١١(وعرف الفرجتاني ومحمد 

في مواجهة المستقبل، وعزمه على اتخاذ القرارات المهمة، وقدرته على السیطرة على انفعالاته، 

وامتلاكه وجوداً أصیلاً مع الآخرین، قائماً على الحب والتفاعل الذي لا یلغى خصوصیته وتفرده 

  الفرد،شخصیة على تؤثر التي المحددات أحد" :نهبأ) Kumar, 2013: 8( كومار هوعرف ".معهم

عد من، نمط مجرد لیست وهي ُ  فالفرد، ةالمرتفع النفسیة حةالص على مهمة مؤشراتأحد ال بل ی

 القصوى الحالات في حتى السیطرة وتحت ة،مستقر  مشاعره على المحافظة على قادر یكون عندما

 ُ   ."انفعالیاً  متزن عدی
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) Bhagat, Simbak & Haque, 2015: 407(وعــرف بهاجــات وســیمباك وهــاكوي 

، وذلك عندما یتعرض للضغط أو الإجهاد: "الاتزان الانفعالي بأنه   ".قدرة الفرد على البقاء هادئاً

ً على ما تم تناوله من تعریفات حول مفهوم الاتزان الانفعالي، یمكن تعریف الاتزان  وبناء

ظهار : الانفعالي بأنه ٕ ، قدرة الفرد على ضبط انفعالاته، والتحكم فیها وا ها في صورة مقبولة اجتماعیاً

قامة علاقات اجتماعیة  ٕ بالإضافة إلى قدرته على مواجهة المواقف الحیاتیة المختلفة بمرونة، وا

  .ناجحة مع الآخرین، والطمأنینة في نظرته نحو المستقبل

عداً منو  ُ عد الاتزان الانفعالي ب ُ عـد مؤشـراً دال علـى تمتـع الشخـصیة، فـي الأساسـیة الأبعاد ی ُ  وی

 یمثـل قطـب موجـب مـن بـین نقطتـین تتـأرجح متـصلاً مـستمراً  خطـاً  یـشكّل الفـرد بالـصحة النفـسیة؛ إذ

هـي المیـل إلـى تجربـة المـشاعر الـسلبیة، مثـل (سـالب تمثلـه العـصابیة  قطـب إلـى الانفعـالي الاتـزان

ارة لهـا بأنهـا ویطلق علیها أحیانا عـدم الاتـزان الانفعـالي، أو یـتم الإشـ. )الغضب، والقلق، أو الاكتئاب

 وأن المتـصل، الخـط علـى هـذا مكـان أي فـي یكـون أن یمكـن فـردأي  ، وأن)عكـس الاسـتقرار العـاطفي

  ).Weinstock & Whisman, 2006(محتملة  جمیع المواقع

، القـادر علـى الـسیطرة علـى ذاتـه،  ویشیر الاتزان الانفعالي إلى الفرد الهادئ، المنـضبط ذاتیـاً

نــه مـــن والــتحكم بعواطفــه واســتجا باته علـــى نحــو كــاف، والتعبیـــر عنهــا أیــضاً بــشكل مناســـب بمــا یمكّ

، وتحقیــــق )مطالـــب الحیـــاة(والواقـــع الخــــارجي ) الأنـــا(الاحتفـــاظ بتـــوازن فعــــال بـــین الـــدوافع الداخلیــــة 

  ).٢٠٠٤یونس، (الشعور بالاستقرار النفسي، ومواجهة المواقف المألوفة والجدیدة منها 

ي بــأن یــصبح الفــرد غیــر مبــالٍ أو غیــر عــاطفي؛ إنمــا هــو اختبــار ولا یعنــي الاتــزان الانفعــال

الفــرد لعواطفــه بطریقــة تــساعده، وتــضمن لــه الــشعور بالعاطفــة المناســبة، ودرجــة الــشدة المناســبة فــي 

الوقــت المناســب، كمــا ینطــوي أیــضاً علــى أن یــصبح الفــرد مــدركاً للانفعــالات التــي یختبرهــا الآخــرین 
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 ,Judge & Bono)اصــل مــع الآخــرین، وتحفیــزه فــي العمــل المفیــد مــن حولــه، وقدرتــه علــى التو 

2001).  

عد الاتزان الانفعالي أحد الجوانـب المهمـة مـن حیـاة الو  ُ  بتـأقلم الفـرد وتكیفـه، حیـث یـرتبط فـردی

مــع المواقــف الحیاتیــة المختلفــة ســواء كانــت اجتماعیــة، أو أكادیمیــة، أو مهنیــة؛ لــذا یجــب أن یكـــون 

ــــى ا ــــه ومــــشاعره بــــشكل كــــاف، والتعبیــــر عنهــــا بــــشكل مناســــب الفــــرد قــــادراً عل ــــى انفعالات لــــسیطرة عل

(Bhagat, Simbak & Haque, 2015).  

لــى أي مــدى یختبــر الانفعــالات  ٕ ویحــدد الاتــزان الانفعــالي قــدرة الفــرد علــى تجنــب الانفعــال، وا

لخـوف النـاتج عـن السلبیة كالقلق والاحباط والاكتئاب في الحالات والمواقف المختلفة، والتغلب علـى ا

كما یسمح الاتزان الانفعـالي للفـرد بممارسـة المثـل العلیـا لدیـه، وأن یكـون فـي خدمـة . أخطاء الماضي

  ).Pavlenko, Chernyi & Goubkina, 2009(الآخرین كلما رغب في القیام بذلك 

 ، ــــضغوط أو تــــسهیلها مــــع ثبــــات متــــساوٍ ــــى مواجهــــة ال ویــــساعد الاتزــــان الانفعــــالي الفــــرد عل

 أن الفرد المتزن انفعالیـاً لدیـه القـدرة علـى كما. متناع عن الغلو والإسراف في التعبیر عن مشاعرهوالا

لدیــه تحمــل التــأخیر فــي تلبیــة الاحتیاجــات، والقــدرة علــى تحمــل قــدر معقــول مــن الإحبــاط والفــشل، و 

بـــات لمـــدى الطویـــل، وقـــادر علـــى تـــأخیر أو مراجعـــة توقعاتـــه مـــن حیـــث متطللالتخطـــیط القـــدرة علـــى 

  ).Albright, Terranova, Honts, Geodde & LaChapell, 2008(الحالات 

ویشیر الاتزان الانفعالي إلى الفرد الذي یتسم بالثبات الانفعالي، والهدوء، ولا تظهر علیه 

علامات التهیج الانفعالي اتجاه أي موقف أو ضغط یتعرض له، كما یشیر إلى الواقعیة التي قد 

، ویمثل الاتزان الانفعالي أیضاً القاعدة الأساسیة التي تنظم جمیع یتمیز بها، وانضبا طه ذاتیاً

جوانب الأنشطة النفسیة، والانفعالات، والتقلبات الوجدانیة التي یتعرض لها الفرد، فعن طریق 
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الاتزان الانفعالي یشعر الفرد بالاستقرار النفسي، وبالرضا عن نفسه، والقدرة على التحكم في 

دارة المواقف إیجابیاً مشاعره، و  ٕ   ).Aleem, 2005(ا

أهم السمات التي یتمیز بها الفرد المتزن انفعالیاً بأنه قادر على التحكم في انفعالاته، من و 

وضبط نفسه في المواقف المثیرة للانفعال، بالإضافة إلى قدرته على الصمود والاحتفاظ بهدوء 

عالیة ثابتة بدون تذبذب أو تقلب، كما یتسم بعدم الأعصاب، وهذا یؤدي به إلى أن تكون حیاته الانف

میله للعدوان، وقدرته على تحمل المسؤولیة والقیام بعمل والاستقرار فیه، إضافة إلى ذلك قدرته 

على تحقیق التوافق الاجتماعي، والتكیف مع مختلف جوانب البیئة المحیطة به، مما یجعله یشعر 

محمد، (نانیة ى تقدیم المساعدة للآخرین دون الشعور بالأبالرضا والسعادة، فیكون بذلك قادر عل

٢٠١١.(  

إلى أن الفرد المتزن انفعالیاً یتمیز بأنه متمهل، ومتروي ) Cook, 2005(كما یشیر كوك 

في اتخاذ قراراته، كما أنه متسامح ومرح، وهادئ، ولا یقع في الأخطاء لأنه یستطیع مواجهة 

ا، أضف إلى ذلك بأنه یشعر بالرضى، ویتسم بالمرونة، المواقف الصعبة التي قد یتعرض له

والاستقرار، والاجتهاد، ومن الصعب أن یتعرض للاكتئاب، والقلق، والإحباط، بل یتمیز بقدرته على 

  .التوافق، وتحمل الضغوط التي قد تواجهه في مختلف المواقف

قدرته زن انفعالیاً بأن من أهم السمات التي یتمیز بها الفرد المت) Fu, 2004(ویرى فو 

نانیة والغیرة الاندفاع، بالإضافة إلى التحرر من الأو على التحكم في انفعالاته، والبعد عن التهور 

كما أن لدیه القدرة على عدم التأثر بنقد الآخرین له، وغیر مفرط في والخوف من تحمل المسؤولیة، 

  .التعبیرات البدائیةالحساسیة، لذلك یعبر عن انفعالاته بصورة متزنة بعیدة عن 



www.manaraa.com

 
 

٢٠

 الفـرد المتـزن انفعالیـاً لدیـه القـدرة علـى إجـراء توافـق فعـال مـع نفـسه، وأعـضاء أسـرته، كما أن

ومــع ذلــك، فــإن الاتــزان الانفعــالي لا یعنــي فقــط . وأقرانــه فــي المدرســة والمجتمــع، والثقافــات المختلفــة

هــا بــشكل ع القــدرة علــى التعامــل مالقــدرة علــى الــسیطرة علــى مثــل هــذه المواقــف والمهــام، ولكــن أیــضاً 

 المتـزن انفعالیـاً یمتلـك سـمات النـضج الفـردكمـا أن  ).Coplan & Weeks, 2009(إیجابي وكامـل 

لا یوجــد و ، والنظــر بجـرأة للوقــائع والحـالات، لثقــة بـالنفس، والاســتقرار فـي خططــه وعواطفـهالعـاطفي وا

  ).Pavlenko, et al, 2009 (قلبات بین الحین والآخر في مزاجهت

ویتمثــل الفــرد المتــزن انفعالیــاً فــي بــطء الاســتجابة الانفعالیــة، وثبــات مزاجــه، وهــو قــادر علــى 

الحفــاظ علــى رباطــة جأشــه وهــدوءه تحــت الــضغط النفــسي والقــدرة علــى تحمــل الانتكاســات الطفیفــة، 

، ، أو عـــصبیاً ، أو قلقـــاً ـــاً  أو والفشـــل، والـــصعوبات، والـــضغوط الأخـــرى دون أن یـــصبح مـــستاء عاطفی

، أو غــضبان؛ فهــو أكثــر اســتقراراً عاطفیــاً وأقــل رد فعــل للإجهــاد والــضغوطات، ویمیــل إلــى أن  متــوتراً

، وأقــل عرضــة للــشعور بــالتوتر، ویعــود لاســتثارة  تعرضــه بعــد بــسرعة لحالتــه الطبیعــة یكــون هادئــاً

، المتـزن الفـرد فـإن وبالتـالي. انفعالیـة مناسـب، والقـادر علـى ال الـسلوك اختیـار علـى القـادر هـو انفعالیـاً

والقـادر علـى  وأفعالـه، النتـائج المترتبـة علـى قراراتـه مـسؤولیة ویتحمـل اتخـاذ القـرارات فـي أي وقـت،

  ).٢٠٠٥بني یونس، (إیجابي  بشكل المستقبل نحو یكون الأساسي توجهه أن كما معنى للحیاة، إیجاد

،  متقلب المزاج، ودفاعي، بأنه  یتصفكماومن جهة أخرى، فإن الفرد غیر المتزن انفعالیاً

وسریع الغضب، ومن السهولة أن یشعر بالتوتر والقلق، كما یتمیز بأنه یظهر انفعالاً قویاً في حال 

 إلى ذلك یتمیز بأنه افةضالآخرین، وكثیر الشكوى، والجدل، إتعرضه لضغوط أو انتقادات من 

انیة، والخوف، والیأس، والشك قلیل التوافق النفسي الموجب، لذا یشعر بعدم الاستقرار، والعدو 

  ).Ward, 2002; Frye, 2000 (يالذاتي، وانخفاض التقدیر الذات
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فالطلبة الذین یتمتعون بالاتزان الانفعالي مستقرون عاطفیاً ویستطیعون السیطرة والتحكم 

 بتعبیراتهم العاطفیة وهم واقعیون حول مواقف الحیاة ولدیهم مستوى عالٍ من التكیف مع مشكلاتهم

  .)Upadhayay, 2014(نا على سلوكیاتهمالخاصة حیث تسیطر الأ

وهم أقل عرضة لاتأثر عاطفیاً بشكل مبالغ فیه بالمواقف العصبیة الضاغطة وهم أكثر 

أما الطلبة الغیر متزنین انفعالیاً فهم یجدون صعوبة في التفكیر ، نشاطاً ونجاحاً في حل المشكلات 

ْ حتى في الظروف ولا یستطیعون التعامل مع، بوضوح  الظروف الظاغطة ویشعرون بمزاج سي

  )Ezhilarasi & Nanadini, 2014(العادیة

نه من تطویر طریقة متزنة وللاتزان الانفعالي أهمیة كبیرة في حیاة الفرد، حیث یمكّ 

ومتكاملة لإدراك مشكلاته حیاته، مما یساعده ذلك في تطویر تفكیره الموجه نحو الواقع الذي 

أهمیة قدرته على الحكم على الآخرین، وتقییم المواقف التي قد یتعرض لها، كما تنبع یعیشه، و 

الاتزان الانفعالي بأنه یمكّن الفرد من تطویر مشاعره وتصوراته واتجاهاته التي تساعده على فهم 

 & Chaturved(الاكتئاب و وقائع الحیاة والشروط والظروف التي قد تسبب له الخوف والقلق 

Chander, 2010 .(  

كما أن الاتزان الانفعالي یساعد الفرد في تحمل الضغوط التي قد یتعرض لها، فیكون لدیه 

مستوى أقل من الضغوط، والقدرة على مواجهة مختلف المواقف، وتحمل المسؤولیة، الاستقلالیة، 

العمل الإبداعي، والاعتماد على الذات، كما یمكّن الفرد من التفكیر الواقعي، والقدرة على التنظیم، و 

 ,Hatywayo, Zingwe, Mhlanga & Mpofu(والمرونة النفسیة في التعامل مع الأشیاء 

2014.(   
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وتكمــن أهمیــة الاتــزان الانفعــالي لــدى الطلبــة فــي أنــه جــزء مــن العملیــة التوافقیــة؛ وســمة مــن 

 والتعامــل ســمات تمیــز الطالــب الــذي یــستجیب بمرونــة فــي المواقــف الانفعالیــة دون تطــرف ومبالغــة،

 الـــسیطرة علـــى انفعالاتـــه قـــدرة فـــيبكفـــاءة مـــع البیئـــة المحیطـــة بـــه؛ حیـــث یجـــب أن یمتلـــك الطالـــب 

المختلفة، وأن تكون استجابته الانفعالیة مناسـبة بحـسب مـا یقتـضیه الموقـف، ومتناغمـة وتتناسـب مـع 

  ).٢٠١٢غالب، (الظروف والأوضاع التي تستدعي هذه الانفعالات 

معرفیـة والوظـائف ة ال العقلیـت الاتزان الانفعالي الطلبة على تأدیـة القـدراكما یمكن أن یساعد

التعلیمیـة داخـل الغرفـة  المزاجیـة للفـرد تـؤثر فـي المواقـف الحالـة أن وجـد العقلیة بنظام وتنسیق؛ حیـث

فــإذا كــان الطالــب لا یملــك ســیطرة انفعالیــة فــي المواقــف التــي تتطلــب المرونــة والقــدرة علــى الــصفیة؛ 

  وبالتـــالي، تعطیـــل مكونـــات.صـــابته بـــالقلق والـــشعور بـــالنقص والـــذنبإیـــف فإنـــه قـــد یـــؤدي إلـــى التك

أن یكـون هنـاك موازنـة بـین أعمـال العقـل والانفعـالات  التفكیر بـشكل عـام، وضـعف الأداء؛ لـذا یجـب

  ).٢٠٠١عبد المجید، (

دورهــا فــي ولقــد تباینــت نظریــات علــم الــنفس التــي تناولــت الانفعــالات فــي وصــف طبیعتهــا، و 

  : ما یأتيالتأثیر بشخصیة الفرد، واتزانه الانفعالي، ومن أبرز هذه النظریات

 أن علـى النظریـة هـده  تؤكـد:(James & Lange Theory)ولانـج  جـیمس نظریـة

تحــدث نتیجــة الــشعور بــالتغیرات الفــسیولوجیة  المختلفــة مــن الإحــساسات الانفعــال هــو مجموعــة

الإحـساسات، كمـا تـشیر هـذه  هـذه بـاختلاف بعـض بعـضها عـن هـذه التغیـرات والعـضلیة، وتختلـف

النظریــة إلــى أن التغیــرات الفــسیولوجیة والعــضلیة تحــدث أولاً ثــم الــشعور بالانفعــال ولــیس أن الــشعور 

بالانفعـال هـو الـذي یحـدث التغیـرات الفـسیولوجیة والعـضلیة والتـي قـد تفقـد الفـرد اتزانـه، ولقـد تعرضـت 
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لـشدید؛ وذلـك لأن مـن الـصعب الجـزم بـأن الفـسیولوجیة والعـضلیة هـي الـسبب هذه النظریة إلى النقـد ا

  .)٢٠٠٨الداهري، (المسؤول عن الانفعالات 

 كــان أول مــن انتقــد نظریــة :(Cannon – Bard Theory)بــارد  – كــانون نظریــة

أن  لانـج العالمــان كـانون وبــارد، ثـم قامــا بوضـع نظریـة مختلفــة لتفـسیر الانفعــال، فـذهبا إلــى -جـیمس

 المختلفـة؛ حیـث أن الخبـرة الانفعـالات كافیـاً لاسـتثارة تمـایزاً  تتمـایز الفـسیولوجیة لا فعـل الجـسم ردود

 نحـو وذلك انطلاقـاً مـن أن المثیـر یتوجـه. یحدثان في وقت واحد الفسیولوجیة وردود الفعل الانفعالیة

 بـالخبرة الانفعالیـة، وفـي الوقـت الـوعي الـذاتي الدماغیة، ویدرك كمنتج أو مثیر انفعـالي، مـسبباً  القشرة

ذاتــه ینبعــث إلــى الجهــاز العــصبي متــسبباً فــي ردود الفعــل الفــسیولوجیة، والتــي قــد تــؤثر فــي الاتــزان 

  .)٢٠٠٤الریماوي، (الانفعالي للفرد 

 وجــود صــلة  تؤكــد هــذه النظریــة علــى):The Cognitive Theory(النظریــة المعرفیــة 

 به الفرد تجـاه مـا یفكـر بـه؛ حیـث أن الـنمط الانفعـالي یعتمـد علـى  وما یشعرءوثیقة بین التفكیر بشي

؛ أي )عملیـة معرفیـة(الطریقة التي یدرك بها الفـرد الموقـف الـذي یواجهـه، ومـدى تمییـزه لهـذا الموقـف 

كمــا تؤكــد النظریــة علــى أن . أن الانفعــال یعتمــد علــى عنــصري الإثــارة الجــسمیة والتــصنیف المعرفــي

نمو من خلال وعي الفرد فـي تفـسیر مـا یـشعر بـه أو مـا یـدعو للاسـتثارة مـن خـلال الخبرة الانفعالیة ت

استخدام خبراته السابقة، ومدى إدراكه لما یجري حولـه لیـصل بـذلك لتفـسیر مـشاعره، وفـي ضـوء هـذا 

 الـتحكم بانفعالاتـه تبعـاً  منوبالتالي، فإذا تمكن. التفسیر یقرر كیفیة تصرفه في الموقف الذي یواجهه

  ).٢٠٠٢كناني، (سیره فإنه سیواجه المواقف بشكل إیجابي، وسیحقق اتزاناً انفعالاً لتف

 یـرى بعـض الـسلوكیین أن الانفعـال ینـشأ ):Behavioural Theory(النظریـة الـسلوكیة 

نتیجــة الـــصراع المـــستثار لــدى الفـــرد أو المـــشكلات التــي یتعـــرض لهـــا، ممــا قـــد یـــؤدي بــه إلـــى القیـــام 
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تــسهم فـــي حــدوث اضـــطرابات فــي ســـلوكه ، أو ردود فعــل غیـــر متوافقــة، قـــد باســتجابات غیــر متـــسقة

 ناتج الانفعال أن النظریة هذهوترى .  اتزانه الانفعاليه یفقدالأمر الذي فقده السیطرة على مشاعره، ت

  ).٢٠٠٨الداهري، (الفرد  لدى المشكلات إلى ظهور یؤدي مما السلوكات على السیطرة عدم عن

 تـــستند هـــذه النظریــة فـــي تفـــسیرها للانفعـــال ):Ghashtelt Theory(نظریـــة الجـــشتالت 

 عــن العلاقـــة بــین الإنــسان المنفعــل وســـبب انفعالــه، والــدور الشخــصي الـــذي علــى محاولتهــا الكــشف

كمــا قامـت النظریـة بتحدیــد التغیـرات التــي تحـدث لـدى الفــرد لحظـة الانفعــال، . یلعبـه الفـرد فــي انفعالـه

 بـین بانهیـار الحـدود الفاصـلة عـن ذلـك الجـشتالطیون ویعبـر لمحیطـة بـه،البیئـة ا لتغییـر واسـتجابته

 ).٢٠٠٤الریماوي، (الخارجي له  والعالم للفرد المنفعل الداخلي العالم

 ,Lutz, Slagter)، ولتــز وســلاجتیر ودنــي ودافیدســون )٢٠٠٨(ویــرى كــل مــن الــداهري 

Dune & Davidson, 2008 ( كـن أن یـستخدمها الفـرد مـن هنـاك العدیـد مـن الطـرق التـي یمبـأن

  :یأتيأجل التحكم والسیطرة على انفعالاته لتحقیق الاتزان الانفعالي، ومنها ما 

التعبیــــر عــــن الطاقــــة الانفعالیــــة مــــن خـــــلال المــــشاركة فــــي الأعمــــال والمهــــام المفیـــــدة  :أولاً 

ب ســلوك والأنــشطة التطوعیــة؛ حیــث أن الانفعــال یولــد طاقــة زائــدة فــي الجــسم قــد تــؤدي إلــى اضــطرا

ــــة أو العنیفــــة، لــــذا یمكــــن للفــــرد التنفــــیس عــــن هــــذه الطاقــــة  الفــــرد، وقیامــــه بــــبعض الأعمــــال العدوانی

  .والتخلص منها عن طریق تدربه على القیام ببعض الأعمال المفیدة وممارسة الأنشطة التطوعیة

أن یـــضع الفـــرد مـــشاعره فـــي كلمـــات؛ إن وضـــع الفـــرد للانفعـــالات التـــي یختبرهـــا فـــي  :ثانیـــاً 

، ودون وعـي  نه من استخدامها بغرض الرد بدلاً من انفعالـه تلقائیـاً كلمات یمكن أن یخلق مساحة تمكّ

  ".أشعر بالحزن"، "أشعر بالغضب"، "أشعر بالقلق"كـ 
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ــاً  قــدرة الفــرد علــى التعــرف علــى المنبهــات التــي تثیــر الانفعــال والتــوتر ممــا یمكنــه مــن  :ثالث

ومــات والمعــارف المرتبطــة بالمنبهــات والمثیــرات التــي تــسبب  بالمعلتجاوزهــا وذلــك مــن خــلال تزویــده

  .الانفعالات، وذلك لإیجاد الطریقة المناسبة للتعامل معها

ــاً  إعــادة تــدریب قــدرات العقــل علــى التعامــل مــع المثیــرات الخارجیــة، مــن خــلال التــزود  :رابع

لحفـاظ علـى الاسـتقرار والتدرب علـى مهـارات التكیـف الـصحیة التـي تمیـل إلـى انقـاص شـدة الانفعـال ل

تزان انفعالاته ٕ   .العاطفي للفرد وا

عــــدم تركیــــز الفــــرد انتباهــــه علــــى الجوانــــب الــــسلبیة للأشــــیاء والمواقــــف التــــي تثیــــر  :خامــــساً 

 قـد  ممـامـصدر الانفعـال فـي والـسارة الإیجابیـة الجوانـب عـن البحـث عـن طریـق وذلـك الانفعـالات،

  .وتوتراته انفعالاته من لهدوء والتخلصیساعده على تغییر نظرته لمصدر الانفعال، وا

إن ممارســـة مهـــارات التنظـــیم الانفعـــالي تـــسهل عملیـــة الاتـــزان : التنظـــیم الانفعـــالي :سادســـاً 

تـشمل مهـارات التنظــیم الانفعـالي أنـشطة تهدئــة الـنفس التـي تـساعد علــى الحـد مـن الــشدة الانفعـالي، و 

المتعمــد، والیوغــا، والاســتماع إلــى الموســیقى، التأمــل، والتــنفس : العاطفیــة وتــوفیر تــأثیر مهــدئ، مثــل

، ، وممارســــة الریاضـــــة، وكتابــــة الیومیـــــاتالغنـــــاءوالمــــشي أو التنــــزه ، قـــــراءة شــــيء ممتـــــع أو ملهــــم، 

ممارســة تمــارین الاســترخاء عنــد شــعور الفــرد حیــث إن  العــضلات التــدریجي، ، كاســترخاءســترخاءالاو 

  . وتهدئة الانفعال وتناقصه تدریجیاً بالانفعال یساهم في الحد من توتر عضلات الجسم،

یعــزز التأمــل فــصل التكوینــات النفــسیة فــي الــدماغ والــسیطرة علــى مــشاركة : التأمــل :ســابعاً 

نمـا ببـساطة  ٕ الدماغ؛ حیث لا ینخـرط العقـل بـشكل مـشروط مـع التكوینـات النفـسیة ولا یـستجیب لهـا، وا

 العقــل، ویطــور التأمــل فــصل هــذه  بــشكل غیــر تفــاعلي للأحــداث التــي تحــدث فــيالرقابــةیعــزز وعــي 

  .التكوینات، وبذلك یزید من سیطرة الفرد على قواه العقلیة
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تجنـــب أو ممارســـة التمـــارین الریاضـــیة، والتغذیـــة الـــسلیمة، وعـــادات النـــوم الـــسلیمة، و  :ثامنـــاً 

أي (تقلیــل تــأثیر تغییــر المــزاج، والحــصول علــى قــسط كــاف مــن النــوم، والحفــاظ علــى روتــین النـــوم 

، والبــدء فــي الاســترخاء علــى الأقــل ســاعة قبــل )ب إلــى الــسریر فــي نفــس الوقــت تقریبــا كــل لیلــةالــذها

الـشعور عملـت هـذه الأمـور علـى إیقـاظ الذهاب إلى السریر، والحفاظ على بیئـة مریحـة للنـوم، وسـواء 

ر  ســیكون مؤشــراً علــى كیــف یمكــن للفــرد التعامــل مــع أمــو هــا فــإن تأثیر  لــدى الفــرد،بالراحــة أو التعــب

  . الحیاة المختلفة في ذلك الیوم

، حتــى فــي ظــل أفــضل الظــروف نــادراً مــا  إن حالــة الاتــزان الانفعــالي للفــرد لیــست ثابتــة أبــداً

ممـا لا شـك فیـه فـإن هنـاك العدیـد مـن و . یحقق أحد التوازن المثالي، وعندما یفعـل ذلـك، فإنـه لا یـدوم

نــه مــن الــتحالآثــار الــسلبیة للانفعــالات التــي قــد تــؤثر وتتــأثر فــي ت كم بذاتــه فكیــر الفــرد بــشكل لا یمكّ

صــدار أحكــام ٕ رادتــه، وا ٕ ممــا یــؤدي إلــى تــأثر ســلوك  صــحیحة، وعــدم التمییــز بــین الخطــأ والــصواب؛ وا

وفي المقابل، فـإن الطریقـة التـي یتـصرف بهـا الفـرد، ونتـائج سـلوكه تـؤثر علـى . الفرد بأفكاره ومشاعره

 هنـــاك علاقــة مـــستمرة بــین أفكـــار الفــرد ومـــشاعره وســـلوكهوبالتـــالي . الطریقــة التـــي یفكــر ویـــشعر بهــا

  ).٢٠٠٩عرفات، (

 من للجمیع حةمتا حتصبأ والتي، أجهزة الاتصالات وتعدد، التكنولوجي التقدم ومع

 من لذا، النفسیة والمشكلات، والتوتر، للقلق ةعرض والصغار الكبار صبحأ، رعماالأ مختلف

 والعواطف والشخصیة السلوك في المؤثرة المحددات كأحد يالانفعال الاتزان دراسة بمكان الأهمیة

)Ezhilarasi & Nanadhini, 2014(.  

متلازمـــة نـــدرة فـــي الدراســـات العربیـــة التـــي تناولـــت  - الباحثـــة  علـــمفـــي حـــدود –قـــد لـــوحظ و 

 مـــا هــذه المتلازمــةولأن أدبیــات البحــث فـــي وعلاقتهــا بــالاتزان الانفعـــالي، ، الاهتــزاز والــرنین الـــوهمي
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أرتـأت الباحثـة البحـث ، لت قلیلة، ولم تقدم مفهوماً واضحاً ومحدداً تهتدي به الدراسـات الـسیكولوجیةزا

سعى للتعـرف تـ هـذه الدراسـة فـإن وعلیـه. الدراسـة القیـام بهـذه اسـتدعى الـذي الأمـرفـي هـذه الظـاهرة، 

 لـدى طلبـة جامعـة ليمتلازمـة الاهتـزاز والـرنین الـوهمي، وعلاقتهـا بـالاتزان الانفعـاعلى درجة انتـشار 

  . الیرموك في الأردن

  مشكلة الدراسة وأسئلتها

أصبحت الهواتف النقالة جزءاً لا یتجزأ من الثقافة المجتمعیة بین أفراد المجتمع بشكل عام، 

حالات الباهتماماً كبیراً ت الآونة الآخیرة شهدوأوساط الشباب الجامعي بشكل خاص، ولذلك 

ظهرت العدید من كما  ،و الاستخدم المفرط للتكنولوجیاأ ،ستخدامالمرضیة الناجمة عن سوء الا

بصورة مبالغ فیها من قبل ، الة بما تحویه من تطبیقات مختلفةفاستخدام الهواتف النق، كلاتالمش

 حیث أشارت العدید من .و رنین الهاتفأ باهتزاز ةلى تصورات وهمیإأدى بهم ، مستخدمیها

 ,Rothberg, et al (آخرونرج و یثبو ر رات بشكل كبیر، كدراسة  انتشار هذه التصو  إلىالدراسات

 تعرضوا لاهتزازت وهمیة من من المشاركین%) ٧٠(تقریباً  أن ها نتائجوالتي أظهرت ،)2010

 وآخرون، أشارت نتائج دراسة دروین  وكانت مرتبطة مع كثرة الاستخدام،الهاتف النقال

)Drouin,Kaiser & Miller, 2012 ( إلى أن)من الطلبة یتعرضون للاهتزازات %) ٨٩

 من الطلاب )%93( أن (Alam, et al, 2014) آخرونعلام و الوهمیة، وأظهرت نتائج دراسة 

  .شعروا بمتلازمة الاهتزاز الوهمي

تفهم فحص هوات بفرادقیام العدید من الأب مشكلة الدراسة من خلال ملاحظة الباحثة ظهرتو 

 أو الشعور ، رنین الهاتفلى حدیثهم عن سماعهم إضافة بالإ، كل بضع دقائق وبصورة متكررة
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مما دعا الباحثة  ،شعارات لمكالمة أو رسالة جدیدةإ ة دون وجود أی هواتفهمتفقدبوقیامهم ، باهتزازه

   . وربطها بعدد من المتغیرات التي تساعد في فهم هذه المشكلةة، الظاهر هللتفكر في هذ

 الاهتزاز والرنین الوهمي ة انتشار كل من متلازمنسبةلى اكتشاف إتسعى هذه الدراسة و 

الإتزان  ومستوى هانسبة انتشار العلاقة بین و  ،الإتزان الإنفعالي لدى طلبة الجامعةومستوى 

  :تیة للإجابة عن الأسئلة الآسعتوبالتحدید فإن هذه الدراسة  .نفعاليالإ

 لدى طلبة جامعة ین الوهمي الاهتزاز والرنة انتشار كل من متلازممستوى ما:السؤال الأول

  الیرموك؟

  ما مستوى الاتزان الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك؟: السؤال الثاني

لدى الاتزان الانفعالي ب الاهتزاز والرنین الوهمي ةمتلازملما حجم العلاقة الارتباطیة : السؤال الثالث

  ؟طلبة جامعة الیرموك

في قوة العلاقة  )٠.٠٥=α(عند مستوى الدلالة  حصائیاً إق دالة وجد فر یهل : السؤال الرابع

لدى طلبة جامعة الیرموك الاتزان الانفعالي  بالرنین الوهميالاهتزاز و  لمتلازمةالارتباطیة 

، التحصیل الأكادیمي، السنة الدراسیة ، نوع الهاتف المستخدم، الكلیة، الجنس( لـتعزى 

المكان المعتاد الذي تحب أن تضع ، اً مقدار الوقت الذي یقضیه في استخدام الهاتف یومی

 فیه هاتفك ؟

  أهمیة الدراسة

  :وهما على النحو الآتي ،تتمثل أهمیة هذه الدراسة في جانبین نظري وعملي

علـــى لموضـــوعها، مبنـــي إطـــار نظـــري وهـــذه الدراســـة تـــسعى لتـــوفیر  : النظـــريجانـــبال: أولاً 

فیـــد و ،أســـاس البحـــث العلمـــي والدراســـة الموضـــوعیة ُ  والقـــائمین علـــى العملیـــة ، والبـــاحثین،ین المهتمـــی
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 وأشارت الدراسة الى ظاهره مهمه وحدیثـة منتـشره بـین العدیـد مـن طلبـة الجامعـة وتعـد مـن ،رشادیةالإ

أوائــــل الدراســــات التــــي تناولــــت نــــسبة انتــــشار متلازمــــة الاهتــــزاز والــــرنین الــــوهمي وعلاقتهــــا بــــالاتزان 

والتــي ، یـة الدراســة مـن أهمیـة المتغیـرات التـي تـم تناولهـاكمـا تبـرز أهم، الانفعـالي لـدى طلبـة الجامعـة

  .من المتوقع ان تمهد لإجراء المزید من الدراسات النظریة والتطبیقیة في هذا المجال

  

  الدراســــة لتطــــویر وبنــــاء البــــرامج الإرشــــادیة مــــن قبــــلقــــد تمهــــد هــــذه : العملــــيالجانــــب: ثانیــــاً       

 متلازمـــة الاهتـــزاز تـــسهم فـــي خفـــض مـــستوى ، التـــيامعـــة لطلبـــة الجةموجهـــالالمختـــصین والمهتمـــین 

 والعمــل علـــى اعــداد بــرامج وقائیـــة تثقیفیــة وتوعیـــة ،  والـــوعي بالآثــار المترتبــة علیهـــا الــوهميوالــرنین

 مقیاســاً فــرتكمــا أنهــا و ، الوالــدین والطلبــة للتعامــل مــع متلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي ومــشكلاتها

الإتــــزان الإنفعــــالي لــــدى طلبــــة مــــستوى لقیــــاس  ومقیاســــاً  ،لــــرنین الــــوهميالاهتــــزاز وا ةلقیــــاس متلازمــــ

  .الجامعة

  والإجرائیة الاصطلاحیة التعریفات

  :هذه الدراسة على المصطلحات الآتیةاشتملت 

 وهي تصورات وهمیة بأن نقالة،رة ترتبط بالهواتف ال ظاه:الوهمي رنینلوا الإهتزاز متلازمة

  ویعزى هذا السلوك لإدمان الهاتف النقال،یكون قد حدث ذلك ما لادو یرن عنأالهاتف یهتز 

(Laramie, 2007) . على الجامعي الطالب علیها یحصل التي الدرجة ضوء في إجرائیاً  یعرفو 

  .الحالیة الدراسة في تطویره مت الذي المقیاس

 ،زماللا الوقت في السلبیة مشاعره بمختلف الاحتفاظ على الفرد قدرة: الانفعالي الاتزان

 والحكم التفكیر على هیساعد مما الحیاة كلاتمش دراكلإ ومتوازنة متكاملة طریقة بتطویر وذلك
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 حساسوالإ بالوحدة الشعور وأ ،والقلق بالذنب الشعور وعدم بالصحة اً شعور  لدیه ویولد ،والتقییم

صل یعرف إجرائیاً في ضوء الدرجة التي سیحو  ).Chaturvedi & Chander , 2010 (بالحریة

  .تم استخدامه في الدراسة الحالیةالذي علیها الطالب الجامعي على المقیاس 

  :محددات الدراسة

 خلال الفصل الدراسي جامعة الیرموك الدراسة على عینة عشوائیة من طلبة اقتصرت -

  .٢٠١٧ -٢٠١٦ للعام الجامعي الثاني

نسبة انتشار رف على مقیاس للتع:  وهيتم تطبیقها، نتائج الدراسة بالأدوات التي تحددت -

ن الانفعالي الذي یمتلكه  ومقیاس لقیاس مستوى الاتزا،الاهتزاز والرنین الوهمي ةمتلازم

 .وما تتمتع به هذه الأدوات من خصائص سیكومتریة، الطلبة

 وما ، نتائج الدراسة في ضوء المفاهیم والمصطلحات المستخدمة في هذه الدراسةتحددت -

 . تتضمنه من مجالات مختلفة
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  الفصل الثاني

  الدراسات السابقة

والتي تم التوصل ،  للدراسات التي لها صلة بالموضوع الحالي هذا الفصل عرضاً یتضمن

 دراسات سابقة متوفرة عدم وجودقد تبین و ، جراء مسح متعمق للدراسات العربیة والأجنبیةإبعد إلیها 

لى الأحدث إ الدراسات من الأقدم  هذهعرضتم لذا ، ذات علاقة مباشرة بموضوع الدراسة الحالیة

  :، وهي على النحو الآتيضمن كل متغیر

  :متلازمة الاهتزاز والرنین الوهميالخاصة بالدراسات  :أولاً 

 دراسة في )Al-Ani, Mohammed & Hassan, 2009(ن اأجرى العاني ومحمد وحس

كما هدفت إلى الكشف عن  العراق هدفت إلى تقییم متلازمة الإهتزاز والرنین الوهمي لدى الأفراد،

هاتف النقال، ومدة ال ونوع والتعلیم والجنس بالعمرمتلازمة الإهتزاز والرنین الوهمي  ارتباط

تكونت . فقرة) ١٤ (من  استبیان مكونولتحقیق أهداف الدراسة وجمع البیانات، تم وضع. استخدامه

، متوسط أعمارهم ) ٢٠٠(عینة الدراسة من  ، وغال) ٢٠(فرداً أظهرت . بیتهم من طلبة الطبعاماً

%) ٤(من أفراد الدراسة یعانون من متلازمة الإهتزاز والرنین الوهمي، و%) ٧٣(نتائج الدراسة أن 

منهم یعانون من متلازمة الإهتزاز والرنین الوهمي بشكل متكرر، كما أشارت النتائج إلى وجود 

ین الوهمي ومدة استخدامه لأكثر من  إحصائیاً بین متلازمة الإهتزاز والرنةعلاقة ارتباطیة دال

 إحصائیاً بین متلازمة الإهتزاز والرنین الوهمي والإدمان ةنصف ساعة، ووجود علاقة ارتباطیة دال

 إحصائیاً بین متلازمة الإهتزاز والرنین ةعلى الهواتف النقالة، وعدم وجود علاقة ارتباطیة دال

  .نقالهاتف الال ونوع والتعلیم والجنس العمرالوهمي و 



www.manaraa.com

 
 

٣٢

في الولایات المتحدة دراسة ) Rothberg, et al, 2010 (آخرونرج و یثبو  ر أجرىو 

 فراد والعوامل المتعلقة بها من قبل الأ، نسبة انتشار الاهتزازات الوهمیةإلىالتعرف   هدفتمریكیةالأ

نیة، استبانة إلكترو استخدام ولتحقیق أهداف الدراسة، تم . الذین یحملون أجهزة الهواتف النقالة

من طاقم مشاركاً ) ١٧٦(تكونت عینة الدراسة من  .لكترونيللمشاركین على بریدهم الإوأرسلت 

ْ حد المراكز الطبیة في ولایة أطبي في  تْس من %) ٧٠(تقریباً  نتائج الدراسة أن أظهرت. ماساتشوسِ

رة  وكانت مرتبطة مع كث،)البیجر(لكترونيإت وهمیة من جهاز اهتزاز  تعرضوا لاالمشاركین

%) ٢ ( في حین، بالنسبة لهمةت لم تكن مزعجا الاهتزاز ه المشاركین أن هذمشار معظأو ، الاستخدام

و أ ، الاهتزازات عن طریق تحریك الجهازه منع هذحاولوا )61%( و،شعروا بالانزعاج منها

  .ناع عن استخدامه في وضع الاهتزازالامت

الولایات بدراسة في ) Drouin, Kaiser & Miller,  2012 (وقام دروین وآخرون

 مدى انتشار متلازمة الاهتزاز الوهمي لدى الطلبة الجامعیین، إلىالتعرف المتحدة الأمریكیة هدفت 

ولتحقیق أهداف الدراسة، تم استخدام استبانة للكشف عن مدى . وما یرتبط بها من خصائص نفسیة

طالباً وطالبةً من الطلبة ) ٢٩٠(تكونت عینة الدراسة من . انتشار متلازمة الاهتزاز الوهمي

یتعرضون للاهتزازات الوهمیة، حیث من الطلبة %) ٨٩(أظهرت نتائج الدراسة أن . الجامعیین

كما أشارت النتائج إلى أن الطلبة الأكثر رداً على یواجهون هذه الاهتزازات مرة كل أسبوعین، 

  .الرسائل النصیة یشعرون بالاهتزازات الوهمیة أكثر من غیرهم

مدى التعرف على ها دراسة في تایوان هدف) Lin, et al, 2013 (وآخرونجرى لین وأ

تي قد تؤثر على كما هدفت إلى الكشف عن العوامل ال الاهتزاز والرنین الوهمي، متلازمةانتشار 

 بیك للاكتئاب، واستبانة تم استخدام مقیاس القلق، وقائمةولتحقیق أهداف الدراسة، . هذه المتلازمة

) ٧٤(تكونت عینة الدراسة من .  الاهتزاز والرنین الوهمي، بالإضافة إلى برنامج تدریبيةمتلازم
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، منهم  متدرباً  أظهرت نتائج . عاماً ) ٢٤.٨(أنثى، وبلغ متوسط أعمارهم ) ٢٨(، واً ذكر ) ٤٦(طبیاً

، وبعد التدریب انخفضت إلى %)٧٨.١(الدراسة أن نسبة انتشار متلازمة الاهتزاز الوهمي بلغت 

، %)٢٧.٤(، كما أشارت النتائج إلى أن نسبة انتشار متلازمة الرنین الوهمي بلغت %)٥٠.٠(

، وأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطیة دالة إحصائیاً بین %)٥٤.٢(وبعد التدریب ازدادت إلى 

  .متلازمتي الاهتزاز الوهمي، والرنین الوهمي، والقلق والاكتئاب

متلازمة  إلىبدراسة في الهند هدفت التعرف ) Subba, et al, 2013(وقام سوبا وآخرون 

ولتحقیق أهداف . ، ونمط استخدام الهاتف النقال لدى طلبة كلیة الطبالوهميالإهتزاز والرنین 

، ونمط الوهميالإهتزاز والرنین الدراسة وجمع البیانات، تم استخدام استبانة للكشف عن متلازمة 

طالباً وطالبةً من طلبة كلیة ) ٣٣٦(تكونت عینة الدراسة من . ةاستخدام الهاتف النقال لدى الطلب

أظهرت نتائج الدراسة أن جمیع أفراد عینة الدراسة یحملون هاتف . مانغالور  فيالطبیة كاستوربا

من %) ٤٨(أمورهم، ومن الطلبة یستخدمون الهاتف النقال للتحدث إلى أولیاء %) ٥١(نقال، وأن 

، والطلبة تبلغ مدة مكالماته من الطلبة یستخدمون الرسائل %) ٤١(م أقل من نصف ساعة یومیاً

الإهتزاز النصیة بشكل كبیر، كما أشارت النتائج إلى أن نسبة الطلبة الذین یعانون من متلازمة 

، وأن غالبیة الطلبة یستخدمون هواتفهم النقالة في الأماكن %)٣٤.٥( بلغت الوهميوالرنین 

، %)٩٩(لطلبة الذین یستخدمون الهاتف النقال في الفصول الدراسیة الممنوعة، حیث بلغت نسبة ا

  %).٦٠.٣(وفي المكتبات 

 مدى انتشار إلىالتعرف هدفت التي  (Alam, et al, 2014) آخرونوفي دراسة علام و 

 ةنوموفوبیا والمخاطر المحتملال و ،متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمية؛ كالاضطرابات الحدیث

فقرة للكشف ) ٢٩(تتضمن  انةتم تصمیم استب ولتحقیق أهداف الدراسة، . والعقم،ملاضطرابات النو 

 من تكونت عینة الدراسة . وعواقبها على النوم والخصوبة الوهمي مدى انتشار متلازمة الاهتزازعن
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 من )%٩٣(أن  نتائج الدراسه أظهرت. باكستان في الي من طلاب الطب في كراتشاً  طالب)١٥٠(

هواتفهم في جیب ب من الطلاب احتفظوا )%٧٠(و،  بمتلازمة الاهتزاز الوهميالطلاب شعروا

 )%١٤( و،حزمتهمأ هواتفهم مع أرفقوا )%٦(و، بقوا هواتفهم في الجیوب العلیاأ )%١٠(و، البنطال

لاب عند سماع نغمة  من الط)%٩٥( حوالي ویستقیظ، ةمذكور ماكن غیر أحفظوا هواتفهم في 

 الهواتف قبل النوم الذین یستخدمون من الطلاب  عالیة جداً ةعثور على نسب وتم النقال،الهاتف ال

  .ةیعیشون بدون هواتف نقال  من الطلاب لا)%٦٧( و،)%٩٣(بنسبة 

 هدفت التعرف على نمط استخدام الهاتف التي) Zuhair, 2014(  زهیروفي دراسة 

وتحدیداً ، ي والاهتزاز الوهمير المحتمله لظاهرة الرنین الوهمار وعوامل الخطوتوضیح مدى انتش

 وتقییم إدمان الهاتف نقال من استخدام الهاتف الة المحتملةوعي المشاركین اتجاه المخاطر الصحی

 اً طالب) ٥٠٠( ة من تكونت عینة الدراس.جمع البیاناتل ة استبانتم استخدام .ة بین الطلبنقالال

 ة في الجامعة والإنسانیةلكلیات الصحیفي مرحلة البكالوریوس الذین تم اختیارهم من ا ةوطالب

ساعات في  )٦.٠(الهاتف النقال  أن المتوسط الیومي لاستخدام ة أظهرت نتائج الدراس.ةالأردنی

 بینما كانت ،%)٧٠.٠(یقارب   بین المشاركین كانت مانسبة انتشار ظاهرة الرنین الوهميالیوم و 

اتضح من خلال النتائج أن الذكور وطلاب  لقد ،%)٦٥.٤ (تزاز الوهمينسبة انتشار ظاهرة الاه

جراء ممكن اتخاذه إ بأي ة شكلوا أعلى نسبة المشاركین الذین لم تكن لهم درایةنسانیالكلیات الإ

كان معدل الإدمان على الهاتف ، نقال التي قد تنتج من استخدام الهاتف الةلتقلیل المخاطر الصحی

  ).%٣٧.٣(  بین المشاركیننقالال

ى تحدید نسبة انتشار متلازمة الاهتزاز إلدراسة هدفت  (Goyal, 2015) ویالج ىأجر و 

ولتحقیق أهداف الدراسة، تم استخدام .  المتلازمةبهذه وتقییم العوامل المرتبطة ،والرنین الوهمي

من طلاب طالباً ) ٣٠٠(تكونت عینة الدراسة من .  متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمياستبانة
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أن أظهرت نتائج الدراسة . ن مختلف التخصصات في جامعة كوكشترا في الهندالدراسات العلیا م

الطلاب  من %)17( في حین كان ، ورنین وهمي معاً ة اهتزازات وهمیمن الطلاب لدیهم) 74%(

وكانت كل من المتلازمتین ،  یشعرون بمتلازمة الرنین فقط)%٤(و، لدیهم اهتزازات وهمیه فقط

و الجینز من الذین أ في جیب القمیص ةحتفظون بهواتفهم النقالكثر للطلاب الذین یأتحدث 

 عندما انن الاهتزاز والرنین یحدثأ من الطلاب )%75(وأشار ، یضعون هواتفهم في حقیبة الید

 مع مدة  تتناسب طردیاً ةن هذه المتلازمألى إ بالإضافة ،و لیس في جیوبهمأ یكون الهاتف مغلقاً 

على الرغم من أن معظم الطلاب وى الاتزان العاطفي لدى الفرد، ، ومستنقالم الهاتف الاستخدا

لى القلق عندما یشعرون إ البعض أشار ولكن،  لم تزعجهمة الوهمیةن المتلازمأ على اتفقوا

  .ة الوهمیة للمتلازمةعراض المصاحببالأ

بدراسة في الولایات المتحدة الأمریكیة هدفت ) Rosenberger, 2015(وقام روسینبیرجیر 

ولتحقیق أهداف الدراسة، تم استخدام المنهج . الوهمي هتزازالا متلازمةالكشف عن مدى انتشار 

، الاستقرائي، وذلك من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة التي تناولت متلازمة الاهتزاز الوهمي

 النقالة لا أظهرت نتائج الدراسة أن الدراسات السابقة بینت أن معظم مستخدمي الهواتف. ومراجعتها

، كما أشارت النتائج أن أغلبیة كبیرة من  یجدون بأن متلازمة الاهتزاز الوهمي مزعجة جداً

  .مستخدمي الهواتف النقالة تواجه هذه الظاهرة

دراسة في الولایات المتحدة الأمریكیة هدفت إلى التعرف ) Kruger, 2015(وأجرى كرجیر 

ولتحقیق .  لدى الطلبةبمؤشرات قلق التعلقرتباطها ، واالوهمي  والرنینهتزازالا متلازمةعلى 

، واستبانة قلق الوهمي  والرنینهتزازالا متلازمةأهداف الدراسة وجمع البیانات، تم استخدام استبانة 

، منهم ) ١٦٨(تكونت عینة الدراسة من . التعلق ، و) ٧٤(طالباً وطالبةً أظهرت . طالبةً ) ٩٤(طالباً

%) ٥٠( أفراد عینة الدراسة یعانون من متلازمة الاهتزاز الوهمي، ومن%) ٨٢(نتائج الدراسة أن 
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منهم یعانون من متلازمة الرنین الوهمي، كما أشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطیة دالة 

  .، ومؤشرات قلق التعلق لدى الطلبةالوهمي  والرنینهتزازالا متلازمةإحصائیاً بین 

یملیر ومافي وب ٕ  Sauer, Eimler, Maafi, Pietrek(یتریك وكرامیر أما دراسة ساویر وا

& Krämer, 2015 (أجریت في ألمانیا فهدفت إلى الكشف عن محددات متلازمة الاهتزاز التي 

أنماط استخدام الهاتف ولتحقیق أهداف الدراسة، تم استخدام استبانة إلكترونیة لتقییم . الوهمي

، منهم ) ٢٤٩(تكونت عینة الدراسة من . يالنقال، ومدى انتشار متلازمة الاهتزاز الوهم فرداً

، و) ١١٢( أظهرت نتائج الدراسة أن . عاماً ) ٢٦.٢٢(أنثى، بلغ متوسط أعمارهم ) ١٣٧(ذكراً

من أفراد عینة الدراسة یشعرون بمتلازمة الاهتزاز الوهمي، كما أشارت النتائج إلى أن %) ٨٣.٥(

  .لنقالام الهاتف اهناك عوامل تؤثر بهذه المتلازمة كأنماط استخد

دراســـة فـــي الولایـــات المتحـــدة ) Kruger & Djerf, 2017(وأجـــرى كرجیـــر ودجیـــرف 

.  الاهتــزاز الــوهمي للهــاتف النقــال لــدى الطلبــة متلازمــةالأمریكیــة هــدفت إلــى الكــشف عــن مؤشــرات

اس الاهتـــزاز الــوهمي، ومقیـــمتلازمــة ولتحقیــق أهــداف الدراســـة وجمــع البیانـــات، تــم اســتخدام اســـتبانة 

 مــــن طلبــــة طالبــــاً وطالبــــةً ) ٧٦٦(تكونــــت عینــــة الدراســــة مــــن . شخــــصیةلل الخمــــسة الكبــــرىالعوامــــل 

، و) ٣٨٢(، مـــنهم الجامعـــة أظهـــرت نتـــائج الدراســـة انتـــشار متلازمـــة الاهتـــزاز . طالبـــةً ) ٣٨٤(طالبـــاً

 الاهتـزاز الوهمي بنسبة كبیرة لدى الطلبة، كما أشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطیـة بـین متلازمـة

 الشخصیة، والجـنس، والعمـر، وبینـت النتـائج وجـود فـروق ذات دلالـة إحـصائیة بـین عواملالوهمي، و 

متلازمــــة الاهتــــزاز الــــوهمي، تبعــــاً لمتغیــــر الجــــنس، لــــصالح الإنــــاث، وتبعــــاً لمتغیــــر العمــــر، لــــصالح 

، وتبعـاً لمتغیـر الاســتقرار العـاطفي، لـصالح ممـن لــدیهم مـستوى مـنخفض  مـن الاســتقرار الأصـغر سـناً

  .العاطفي
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  خاصة بالإتزان الإنفعاليالدراسات ال: اً ثانی

 ,Khalatbari(أجرى خالاتباري وجورانشیرودي وازاري وبازلیه وسافاریزدي 

Ghorbanshiroudi, Azari, Bazleh & Safaryazdi, 2013 ( دراسة في إیران هدفت إلى

 .تزان الانفعالي لدى طلبة الجامعة الدینیة والااجي وفقاً للمعاییرو الكشف عن العلاقة بین الرضا الز 

. ولتحقیق أهداف الدراسة، تم استخدام استبانة الرضا الزواجي، واستبانة عوامل الشخصیة الخمسة

أظهرت نتائج . طالباً وطالبةً من طلبة جامعة الإمام صادق) ١١٠(تكونت عینة الدراسة من 

  . والاتزان الانفعالي لدى الطلبةیة بین الرضا الزواجي ذات دلالة إحصائ طردیةالدراسة وجود علاقة

 ,Menaldi, Menaldi(الدي ومینالدي وادهیتوارمان وكیكالیه وایمیلا وبرابانداري وقام مین

Adhityawarman, Dwiprahasto, Kekalih, Emilia & Prabandari, 2013 ( بدراسة

ومستوى الاتزان الانفعالي لدى لتكیف معه،  هدفت إلى التعرف على مقاومة الإجهاد واإندونیسیافي 

لى إ، كما هدفت الدراسة السیكومتري في الاختبار ٥ و٤الذین حصلوا على تصنیف  الطب ةبطل

 ولتحقیق أهداف الدراسة، تم استخدام مقیاس الإجهاد، ومقیاس .الصلة ذات العواملالكشف عن 

اً وطالبةً من طلبة الطب في جامعة طالب) ٩٥(دراسة من تكونت عینة ال. الاتزان الانفعالي

أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین مقاومة الإجهاد . إندونیسیا

  .والتكیف معه، كما أشارت النتائج إلى أن مستوى الاتزان الانفعالي لدى الطلبة جاء متوسطاً 

إلى هدفت  في رومانیا دراسة) Nicoleta & Vitalia, 2013( نیكولیتا وفیتالیا أجرىو 

 طرق تنمیة التعرف على، كما هدفت  لدى الطلبة على الاتزان الانفعاليالخبراتالكشف عن تأثیر 

، تم تطبیق  وجمع البیاناتولتحقیق أهداف الدراسة.  الاتزان الانفعاليتعززسمات الشخصیة التي 

طلاب من ) ١٠(نت عینة الدراسة من تكو .  على أفراد عینة الدراسةبرنامج تنمیة سمات الشخصیة
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أظهرت نتائج . عاماً ) ٢١-٢٠(راوحت أعمارهم بین  ت،علم النفسالجامعة من تخصص طلبة 

 بشكل یسمح بةمج تنمیة سمات الشخصیة على الطللبرنادال إحصائیاً الدراسة وجود أثر إیجابي 

ً على مستوى الأفراد ینهم، مما یؤدي إلى رفع مستوى  أو ب،بخلق الانسجام والتفاعل والتكامل سواء

  .الاتزان الانفعالي لدیهم

 ،والدیموغرافیة الاجتماعیة العوامل عن هدفت إلى الكشف راسةدب )2014 (أسعد قامو 

ولتحقیق  .الیرموك جامعة طلبة من عینة لدى الإنفعالي بالإتزان المتنبئة الوالدیة المعاملة وأسالیب

 تكونت. الوالدیة المعاملة أسالیب ومقیاس الانفعالي الاتزان مقیاس استخدام تم أهداف الدراسة،

 نتائج أظهرت. الیرموك جامعة في البكالوریوس مرحلة من وطالبةً  اً طالب) 1276 (من الدراسة عینة

عد الاكتئاب  ،متوسطاً  كان الیرموك جامعة طلبة لدى الإنفعالي الإتزان مستوى نأ الدراسة ُ جاء ب

عد الإنفعالیة بالمرتبة الثالثة، كما بالمرتبة الأولى، وجاء ُ عد العدائیة بالمرتبة الثانیة، بینما جاء ب ُ  ب

، الإقامة مكان هي ككل الإنفعالي الإتزان على تؤثر التي الاجتماعیة المتغیرات أنأشارت النتائج 

  .الإناث من إنفعالیة أكثر الذكور أن وبینت، الأسرة وحجم، الشهري الدخل

دراسة في الفلبین هدفت إلى الكشف عن الاتزان ) Zapata, 2015(وأجرى زاباتا 

الدراسة، تم ولتحقیق أهداف . نفعالي لدى الطلبة المعلمین في جامعة بولاكانالانفعالي، والنضج الا

فقرة، ومقیاس النضج الانفعالي، المكون من ) ٣٠(استخدام مقیاس الاتزان الانفعالي المكون من 

أظهرت نتائج . طالباً وطالبةً من طلبة السنة الرابعة) ٢٥(الدراسة من تكونت عینة . فقرة) ٢٠(

كما  مستوى النضج الانفعالي جاء متوسطاً لدى الطلبة، والدراسة أن مستوى الاتزان الانفعالي 

أشارت النتائج وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الاتزان الانفعالي والنضج الانفعالي، حیث 

  .نفعالي إلى النضج الانفعاليیؤدي الاتزان الا
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التي أجریت في العراق فهدفت إلى الكشف عن ) Alsafi, 2015(أما دراسة الصافي 

، كما هدفت إلى التعرف على )ابن الهیثم(مستوى الاتزان الانفعالي لدى طلبة كلیة التربیة للعلوم 

ولتحقیق ). ذكور، إناث(س وجود فروق في مستوى الاتزان الانفعالي لدى الطلبة وفقاً لمتغیر الجن

عدّ من قبل الجمیلي، والمكون من أهداف الدراسة، تم استخدام مقیاس الاتزان الانفعالي  ُ ) ٥٢(الم

أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى الاتزان . طالباً وطالبةً ) ٢٥٠(تكونت عینة الدراسة من . فقرة

، كما أشارت النتائج إلى  وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في الانفعالي لدى الطلبة جاء متوسطاً

  .مستوى الاتزان الانفعالي تعزى لمتغیر الجنس، لصالح الذكور

لانفعالي الاتزان ابدراسة في الأردن هدفت إلى الكشف عن  ) ٢٠١٥(وقامت الرواشدة 

 مقیاس ولتحقیق أهداف الدراسة، تم استخدام. منذرین في جامعة مؤتةالغیر لدى الطلبة المنذرین و 

 من طالباً وطالبةً ) ١٥٠( منهم ، طالباً وطالبةً )٣٠٠(تكونت عینة الدراسة من . تزان الانفعاليالا

الدراسة وجود فروق ذات دلالة أظهرت نتائج .  من غیر المنذرینطالباً وطالبةً ) ١٥٠( و،المنذرین

تقدیر الذات، (بعاده أإحصائیة في مستوى الاتزان الانفعالي بین الطلبة المنذرین وغیر المنذرین و 

لصالح ) القلق، الشعور بالذنب(منذرین وفي بعدي الغیر ، لصالح الطلبة )ة، الاستقلالیةالسعاد

ُ وعدمالطلبة المنذرین،  ، كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق )الوسواس(عد  وجود فروق في ب

نوع الاجتماعي على في مستوى الاتزان الانفعالي لدى الطلبة المنذرین وغیر المنذرین تعزى لل

عدم وجود فروق في مستوى و  ولعینتي الطلبة المنذرین وغیر المنذرین كل على حدا، ،العینة ككل

 أظهرت النتائج وجودكما . منذرین تعزى للتخصصالغیر لانفعالي بین الطلبة المنذرین و الاتزان ا

ن بین طلبة السنة الثانیة فروق في مستوى الاتزان الانفعالي لدى الطلبة المنذرین وغیر المنذری

إلى وجود علاقة ایجابیة ذات النتائج لصالح طلبة السنة الرابعة، وأشارت  ،وطلبة السنة الرابعة

دلالة إحصائیة بین مستوى الاتزان الانفعالي والمعدل التراكمي لدى الطلبة المنذرین وغیر المنذرین 
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منذرین والطلبة غیر المنذرین كل على حدا؛ في جامعة مؤتة على العینة ككل ولدى عینتي الطلبة ال

  . أي أنه بزیادة مستوى الاتزان الانفعالي یزداد المعدل التراكمي

 ,Wani, Sankar, Angel(أما دراسة واني وسانكار وانجیل ودهیفیا وراجیسواري واثیراي 

Dhivya, Rajeswari & Athirai, 2016 ( التي أجریت في الهند فهدفت إلى الكشف عن

أهداف الدراسة وجمع البیانات، تم استخدام  ولتحقیق . الجامعة الانفعالي لدى طلبةتزانستوى الام

 طالباً وطالبةً من طلبة جامعة انامالاي) ٣٠٠(تكونت عینة الدراسة من . مقیاس الاتزان الانفعالي

، و) ١٥٠(، منهم نادو تامیل ولایة في ن مستوى أظهرت نتائج الدراسة أ. طالبةً ) ١٥٠(طالباً

، كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة  الاتزان الانفعالي لدى الطلبة جاء متوسطاً

  .إحصائیة في مستوى الاتزان الانفعالي بین الطلاب والطالبات

وأجرى سیریبریاكوفا وموروزوفا وكوكنیفا وزهاروفا وكوستیلیفا وكولاركوفا 

)Serebryakova,Morozova, Kochneva, Zharova, Kostyleva & KolaRkova, 

الاتزان الانفعالي كشرط لتكیف الطلبة للدراسة في دراسة في روسیا هدفت إلى الكشف عن ) 2016

، تم استخدام مقیاس  وجمع البیاناتولتحقیق أهداف الدراسة. )الجامعات (مؤسسات التعلیم العالي

طالباً وطالبةً من ) ١٢٦( عینة الدراسة من تكونت. الاتزان الانفعالي، ومقیاس التكیف مع الدراسة

عدّ شرط لتكیف الطلبة ل. طلبة السنة الأولى ُ لدراسة في أظهرت نتائج الدراسة أن الاتزان الانفعالي ی

لاجتماعیة التي تؤدي إلى ، وهذا یؤدي إلى تفاعل الطلبة في البیئة امؤسسات التعلیم العالي

  .التكیف

في رومانیا هدفت إلى الكشف عن الاتزان بدراسة ) Gheorghe, 2016(وقام جیورجهي 

ولتحقیق أهداف . الانفعالي كسمة شخصیة لدى طلبة طب الأسنان في العلاقة مع المصالح المهنیة
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تكونت عینة الدراسة من طلبة السنة . الدراسة وجمع البیانات، تم استخدام مقیاس الاتزان الانفعالي

 إیجابیة علاقة وجودأظهرت نتائج الدراسة . معة أوفیدیوسالأخیرة في كلیة طب الأسنان في جا

التحقیقیة والواقعیة  مصالحالو  الاتزان الانفعالي كسمة شخصیة بین إحصائیة دلالة ذات

، كما أشارت النتائج إلى عدم وجود المغامرة مصالح مع معتدلة إیجابیة علاقة وجودو  الاجتماعیة،و 

  .الاتزان الانفعالي كسمة شخصیة والمصالح الفنیة والتقلیدیةعلاقة ارتباطیة دالة إحصائیاً بین 

  تعقیب على الدراسات السابقة

لحــــظ أن هــــذه الدراســــات قــــد تباینــــت فــــي أهــــدافها  ُ مــــن خــــلال مطالعــــة الدراســــات الــــسابقة، ی

، كدراســـة نـــسبة انتـــشار الاهتـــزاز الـــوهميوالمتغیـــرات التـــي تناولتهـــا، حیـــث تناولـــت بعـــض الدراســـات 

، )Drouin, et al, 2012 (وآخـروندرویـن ، و )Rothberg, et al, 2010 (خـرونآرج و یـثبو ر 

، وتناولـت دراسـات أخـرى مـدى انتـشار متلازمتـي الاهتـزاز )Rosenberger, 2015(وروسـینبیرجیر 

 ,Alam, et al) آخـرونعـلام و ، و )Lin, et al, 2013 (نو وآخـر  لـین والـرنین الـوهمي، كدراسـة 

، بینمـــا تناولـــت بعـــض الدراســـات محـــددات متلازمـــة الاهتـــزاز (Goyal, 2015)ویـــال ج، و (2014

  .)Sauer, et al, 2015 (نوآخرو ساویر الوهمي، كدراسة 

أماــ الدراســات التــي تناولــت الاتــزان الانفعــالي، فقــد تباینــت فــي أهــدافها، حیــث هــدفت بعــض 

، والاتـــزان الانفعـــاليالكـــشف عـــن العلاقـــة بـــین الرضــا الزواجـــي وفقـــاً للمعـــاییر الدینیـــة إلـــى الدراســات 

، بینمــا هــدفت بعــض الدراســات إلــى )Khalatbari, et al, 2013(خالاتبــاري وآخــرون كدراســة 

، )Menaldi, et al, 2013(التعــرف علــى مــستوى الاتــزان الانفعــالي، كدراســة مینالــدي وآخــرون 

 إلـى وهـدفت بعـض الدراسـات) Wani, et al, 2016(، ووانـي وآخـرون )Alsafi, 2015(والـصافي 

، الإنفعـالي بـالإتزان المتنبئـة الوالدیة المعاملة وأسالیب ،والدیموغرافیة الاجتماعیة العوامل عن الكشف
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٤٢

الاتــــزان الانفعــــالي، والنــــضج الانفعــــالي لــــدى ، فیمــــا تناولــــت دراســــات أخـــرى )2014 (أســــعدكدراســـة 

  ).Zapata, 2015(زاباتا ، كدراسة الطلبة

 علـــى حـــد علـــم –دراســـات عـــدم وجـــود ســـات الـــسابقة ویلحـــظ مـــن خـــلال الاطـــلاع علـــى الدرا

متلازمــة الاهتـــزاز والــرنین الــوهمي وعلاقتهــا بـــالاتزان الانفعــالي لــدى طلبــة جامعـــة تناولــت –الباحثــة 

 فــي البیئــة وعــدم وجــود ربــط لمتلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي مــع الاتــزان الانفعــالي ســواء، الیرمــوك

همیــة عینــة الدراســة، بالإضــافة إلــى أهمیــة متغیــرات الدراســة، والتــي العربیــة أو الأجنبیــة، بــالرغم مــن أ

  .متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي، والاتزان الانفعالياشتملت على 

، أو وممــا تجــدر الإشــارة إلیــه فــي هــذا الجانــب، بأنــه لــم یكــن هنــاك أي مــن الدراســات العربیــة

وعلاقتهـــا بـــالاتزان ، از والـــرنین الـــوهميمتلازمـــة الاهتـــز مـــدى انتـــشار  حاولـــت الكـــشف عـــن الأجنبیـــة

دون ارتباطهـــا بمتغیـــرات أُخـــرى، أي لـــم یكـــن هنـــاك دراســـات ، الانفعـــالي لـــدى طلبـــة جامعـــة الیرمـــوك

وعلاقتهـــا بـــالاتزان الانفعـــالي ، متلازمـــة الاهتـــزاز والـــرنین الـــوهميمـــدى انتـــشار حاولـــت الكـــشف عـــن 

شف عـن ذلـك، وهـذا مـا تـرى الباحثـة أنـه یمیـز في حین هدفت الدراسة الحالیة إلى الكـ. بشكل مباشر

متلازمـة الاهتـزاز الدراسة الحالیة عن غیرها من الدراسات السابقة، التي اقتصر معظمهـا علـى تنـاول 

ً علـــى ذلـــك تتوقـــع .  وعلاقتهـــا بمتغیـــرات أُخـــرى لا صـــلة لهـــا بمتغیـــرات الدراســـةوالــرنین الـــوهمي وبنـــاء

بـین الدراسـات الـسابقة، وانطلاقـة لمزیـد مـن الدراسـات والبحـوث الباحثـة أن یكـون لهـذه الدراسـة موقعـاً 

  . ضمن هذه المتغیرات
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٤٣

 الفصل الثالث

 الطریقة والإجراءات

ا لأفراد الدراسة، وطریقة اختیارهم، والأداتین اللتـین تـم تطویرهمـا، وطـرق  یتناول هذا الفصل عرضً

تَّبعـــة فـــي ت ُ طبیقهمـــا، بالإضـــافة إلـــى المتغیـــرات المـــستقلة التحقـــق مـــن صـــدقهما وثباتهمـــا، والإجـــراءات الم

ــستخدمة فــي  ُ ا وصــفًا للمعالجــات الإحــصائیة الم ــستخدم فــي الدراســة، ویتــضمن أیــضً ُ والتابعــة، والمــنهج الم

 .تحلیل البیانات بهدف التوصل إلى نتائج الدراسة

  مجتمع الدراسة

 )٢٨٨٣٥( عددهم البالغ من طلبة البكالوریوس في جامعة الیرموك تكون مجتمع الدراسة

ا وطالبةً موزعین إلى  ً في ) ٣٩٦٨(في الكلیات الإنسانیة و) ٧٠٧٧(طالبٍ منهم ) ١١٠٤٥(طالب

في الكلیات ) ٤٩٢٠(في الكلیات الإنسانیة و) ١٢٨٧٠(طالبةٍ منهن ) ١٧٧٩٠(الكلیات العلمیة و

 .العلمیة

  عینة الدراسة

 التي تضم  والمواد الحرةعلوم العسكریة من شعب الالمتیسرة الدراسة بالطریقة عینةتم اختیار 

طلبة بكالوریوس یمثلون جمیع التخصصات ومختلف المستویات من الفصل الثاني للعام الدراسي 

طالبٍ وطالبةٍ من طلبة جامعة الیرموك الموزعین إلى ) ٨٠٩( عددهم وقد بلغ. ٢٠١٦/٢٠١٧

شكلین ما نسبته ) ٢٩٩( ُ شكِّلات ما نسبته ) ٥١٠(ومن حجم العینة ) %٣٦.٩٦(طالبٍ م ُ طالبةٍ م

مثِّلین لمجتمع الدراسة) %٦٣.٠٤( ُ  یبین توزع أفراد مجتمع وعینة ١، والجدول ، من حجم العینة م

ا للجنس والكلیة والسنة الدراسیة   .الدراسة وفقً
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٤٤

  ١الجدول 

ا للجنس والكلیة والسنة الدراسیة   .توزع أفراد مجتمع وعینة الدراسة وفقً
  العینة  المجتمع

  مستویات المتغیر
  النسبة  التكرار  المتغیر

  المئویة

  

  النسبة  التكرار
  المئویة

 36.96 299 38.30  11045  طالب
 63.04 510 61.70  17790 طالبة

  الجنس

 100.00  28835 الكلي

 

809 100.00 
 69.22 560 69.18  19947  إنسانیة
 30.78 249 30.82  8888 علمیة

 الكلیة

 100.00  28835 الكلي

 

809 100.00 
 49.57 401 26.98  7779  أولى
 23.11 187 21.79  6283 ثانیة
 13.47 109 22.21  6405 ثالثة

 13.84 112 29.02  8368 فأكثر رابعة

  السنة
 الدراسیة

 100.00  28835 الكلي

 

809 100.00 

  الدراسة أداتا

تمثلــة بمعرفــة مــستوى انتــشار ُ  متلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي ومــستوى لتحقیــق أهــداف الدراســة الم

فقـــد أُســـتخدم فـــي الدراســـة الحالیـــة . الاتـــزان الانفعـــالي لـــدى طلبـــة جامعـــة الیرمـــوك، والعلاقـــة بینهمـــا

  :الأداتین التالیتین

 ً لا ّ   أداة متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي. أو

ى طلبة جامعة بهدف الكشف عن مستوى انتشار متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي لد

ا إلى مجموعة من الخطوات التي حدَّدها بناءالیرموك، فقد تم   مقیاس خاص بهذه الدراسة، استنادً

، التي تتلخص بما )Huling, Drasgow & Parsons, 1983(هیولینج ودراسجو وبیرسونس 

ا على خبرة الخطوة الأولى؛ تحدید أبعاد المقیاس، الخطوة الثانیة؛ كتابة فقرات المقیاس اع: یلي تمادً

دراسة : المتخصصین والأدب النظري، كما تم الاستفادة من الدراسات ذات الصلة ومن أبرزها

، دراسة دروین، )Rothberg, 2010(، دراسة روثبیرج وزملاؤه )Laramie, 2007(لارمي 

، حیث )Lin, et al, 2013(، دراسة )Drouin, Kaiser & Miller, 2012(وكایسیر ومیلیر 

لیة من تكوَّ    )الملحق أ(.  عشرة فقرةثلاثِ ن المقیاس في صورته الأوَّ
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٤٥

 دلالات الصدق والثبات لمقیاس متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي

 دلالات الصدق الظاهري

عضو ) ١٣(تم التحقق من الصدق الظاهري للمقیاس؛ بعرضه على مجموعة مؤلفة من 

ت علم النفس التربوي والإرشاد التربوي والتربیة هیئة تدریس من ذوي الخبرة والاختصاص في مجالا

 آرائهموذلك بهدف إبداء  ،)أالملحق (في جامعة الیرموك  الخاصة ومناهج وأسالیب تدریس العلوم

وضوح الفقرات، والصیاغة اللغویة، ومناسبتها لقیاس : دقة وصحة محتوى المقیاس من حیثحول 

ضافة أو تعدیل أو حذف ما ٕ ا على الفقراتما وضعت لأجله، وا ً   . یرونه مناسب

تم الأخذ بكافة ملاحظات المحكمین؛ حیث تم تعدیل الصیاغة اللغویة لثلاثِ فقرات، وحذف 

ضافة ست فقرات، واشتقاق فقرتین من فقرة واحدة، والإبقاء على ثمانِ فقرات كما  ٕ فقرة واحدة، وا

 )بالملحق . (فقرة) ١٩(هي، وبهذا أصبح عدد فقرات المقیاس بعد التحكیم 

  

  مؤشرات صدق البناء

تـم بهدف التحقق مـن مؤشـرات صـدق البنـاء الخاصـة بالاتـساق الـداخلي لفقـرات المقیـاس؛ فقـد 

بـة جامعـة الیرمـوك   طالـبٍ وطالبـةٍ مـن طـل) ٣٥(تطبیق المقیاس على عینة استطلاعیة مؤلفة مـن 

ین الدرجـــة علـــى الفقـــرة، حـــساب معـــاملات الارتبـــاط بـــوقـــد تـــم مـــن خـــارج عینـــة الدراســـة المـــستهدفة، 

 بمـــا ، وذلــك مــن أجـــل معرفــة مــدى مـــساهمة كــل فقــرة مـــن فقــرات المقیــاس؛لمقیـــاسالدرجــة الكلیــة لو 

  .٢وذلك كما في الجدول ، یقیسه المقیاس ككل
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٤٦

  ٢جدول 

صحح مع متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي ُ   .قیم معاملات ارتباط الفقرة الم

  فقرات مضمون الرقم
  الوھمي رنینوال الاھتزاز

  الفقرة ارتباط
  المُصحح

  المقیاس مع
 0.59 صامت وضع في أنھ رغم یرن ھاتفي أن أشعر 1
  0.64 مغلق أنھ رغم یرن ھاتفي أسمع 2
  0.62 مغلق أنھ رغم یھتز ھاتفي أشعر 3
  0.62 معي وجوده عدم من بالرغم یرن ھاتفي أسمع 4
  0.71 صامت وضع في ھاتفي وجود نم بالرغم النصیة الرسائل وصول نغمة صوت أسمع 5
  0.68 تفعیلھا عدم من بالرغم) فیسبوك، أب، تسوآ (المختلفة الإشعارات وصول أسمع 6
  0.64 فیھا المكالمات تلقي على اعتدت التي الأوقات في یرن ھاتفي أسمع 7
  0.72 مغلق أنھ من الرغم على النوم أثناء یھتز ھاتفي أن أشعر 8
  0.67 أخرى غرفة في وجوده من بالرغم یھتز الھاتف أن شعرأ 9

ً وصول إشعارات مختلفة  10  0.18  )فیسبوك، وآتس أب، رسائل نصیھ(أصحو من النوم معتقدا
  0.69 كذلك لیس أنھ من بالرغم یرن ھاتفي أن امعتقدً  النوم من أصحو 11
  0.70 الضوضاء أماكن في وجودي من بالرغم صامت أو مغلق وھو یرن ھاتفي أسمع 12
  0.71 الضوضاء أماكن في وجودي من بالرغم مغلق وھو یھتز ھاتفي أن أشعر 13
  0.72 اجدً  قصیرة بفترة جیبي في ووضعھ لھ إغلاقي بعد یرن ھاتفي أسمع 14
  0.70 صامت أو مغلق أنھ من بالرغم حمیمة علاقة بھ تربطني شخص من یرن ھاتفي أسمع 15
  0.66 صامت أو مغلق أنھ من بالرغم مصیري رخب انتظار عند یرن ھاتفي أسمع 16
  0.75 صامت أو مغلق أنھ رغم التلفاز أشاھد بینما یرن ھاتفي أسمع 17
ً  كنت إذا مغلق أنھ رغم یرن ھاتفي أسمع 18   0.75 بھ أستمتع لا بما مشغولا
  0.62 العمل في انھماكي أثناء یرن ھاتفي أسمع 19

  

قة، أنَّ جمیـــع الفقـــرات بلــــغ معامـــل ارتباطهــــا مؤشــــرات صـــدق البنـــاء الــــسابیلاحـــظ مـــن 

ــصحح مــع المقیــاس كانــت أعلــى مــن  ُ وبالتــالي تــم حــذفها،  )١٠( بإســتثناء الفقــرة ،)٠.٣٠(الم

ــصحح دون حیــث  ُ َّ یقــل معامــل ارتباطهــا الم ، وفــق مــا )٠.٣٠(اعتمــد معیــار لقبــول الفقــرة بــألا

  .رات المقیاس فقباقيوبذلك فقد قبلت ؛ )Hattie, 1985(أشار إلیه هاتي 
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٤٧

 ثبات مقیاس متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي

؛ فقــد تــم الاهتــزاز والــرنین الــوهميلأداة  لأغــراض التحقــق مــن ثبــات الاتــساق الــداخلي

 علـى بیانـات التطبیـق الأول للعینـة Cronbach’s αباسـتخدام معادلـة كرونبـاخ ألفـا حـسابه 

التحقق من ثبات الإعـادة لهمـا؛ فقـد تـم ولأغراض  ).٠.٩٤(الاستطلاعیة، حیث بلغت قیمته 

عادتــــه ٕ -Test إعـــادة التطبیـــق علـــى العینـــة الاســــتطلاعیة ســـالفة الـــذكر بطریقـــة الاختبـــار وا

Retest بفاصل زمني مقداره أسبوعان بین التطبیقین الأول والثاني، ثـم تـم حـسابه باسـتخدام 

ل بالتطبیق الثاني  فـي العینـة الاسـتطلاعیة، حیـث معامل ارتباط بیرسون لعلاقة التطبیق الأوَّ

  ).٠.٩٥(بلغت قیمته 

 تصحیح مقیاس متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي

اشـــتمل مقیـــاس متلازمـــة الاهتـــزاز والـــرنین الـــوهمي بـــصورته النهائیـــة علـــى ثمـــانٍ عـــشرة 

جــاب علیهــا بتــدریج خماســي یــشتمل البــدائل  ُ ــا وتعطــى عنــد تــصحیح المقیــاس [فقــرة، ی ً ، )٥(دائم

ــا  ً ــا)٤(عطــى عنـــد تــصحیح المقیـــاس وتغالب ً ا )٣(وتعطـــى عنــد تـــصحیح المقیــاس  ، أحیان ً ، نـــادر

ــــد تــــصحیح المقیــــاس  ــــا و)٢(وتعطــــى عن ــــد تــــصحیح المقیــــاس  ، مطلقً وهــــذه ] )١(وتعطــــى عن

الـــدرجات تنطبـــق علـــى جمیـــع الفقـــرات كونهـــا مـــصاغة باتجـــاه موجـــب، وبـــذلك تتـــراوح درجـــات 

ث كلمـا ارتفعـت الدرجـة كـان ذلـك مؤشـر علـى درجـة، حیـ) ٩٠(وحتى ) ١٨(المقیاس ككل من 

ازدیـاد متلازمــة الاهتــزاز والــرنین الـوهمي والعكــس صــحیح، وقــد تـم تــصنیف الأوســاط الحــسابیة 

لاســتجابات أفــراد الدراســة إلــى ثلاثــة مـــستویات لــشدة متلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي لـــدیهم 

، متوســط ویعطــى )٣.٦٦( مــن مرتفــع ویعطــى للحاصــلین علــى درجــة أكبــر: علــى النحــو الآتــي

، مـنخفض ویعطـى للحاصـلین علـى )٣.٦٦(وحتـى ) ٢.٣٤(للحاصلین علـى درجـة تتـراوح مـن 

 ).٢.٣٤(درجة أقل من 
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كما تم بناء معیار آخر؛ بغرض تحدید نسبة انتـشار متلازمـة الاهتـزاز والـرنین الـوهمي 

متــــــــــه لــــــــــدى طلبــــــــــة جامعــــــــــة الیرمــــــــــوك بالاعتمــــــــــاد علــــــــــى الوســــــــــط الحــــــــــسابي البالغــــــــــة قی

لمتلازمـــــــة ) ٠.٩٢٠٢٦٥٧٧٦(والانحــــــراف المعیـــــــاري البالغـــــــة قیمتـــــــه ) ٢.٢٢٣١١٤٩٥٧(

  :الاهتزاز والرنین الوهمي، وذلك على النحو الآتي

  انتشار مستوى
 والرنین الاھتزاز

 الوھمي
  لھ المقابلة الحسابیة الأوساط فئة

 1.30284918 من أقل  منخفض

 الانحراف+الحسابي الوسط (3.143380733 وحتى) المعیاري فالانحرا-الحسابي الوسط (1.30284918 متوسط
 )المعیاري

 3.143380733 من أكبر مرتفع

  
  

ا ً  أداة الاتزان الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك. ثانی

 تطویرلدى طلبة جامعة الیرموك، فقد تم الاتزان الانفعالي بهدف الكشف عن مستوى 

ا إ  وزملاؤهلى مجموعة من الخطوات التي حدَّدها هیولینج مقیاس خاص بهذه الدراسة، استنادً

)Huling, et al., 1983(الخطوة الأولى؛ تحدید أبعاد المقیاس، : ، التي تتلخص بما یلي

ا على خبرة المتخصصین والأدب النظري، كما تم  الخطوة الثانیة؛ كتابة فقرات المقیاس اعتمادً

، دراسة حمدان )٢٠٠٦(دراسة ریان : هاالاستفادة من الدراسات ذات الصلة ومن أبرز 

، حیث )٢٠١٦(، دراسة الوهیبي )٢٠١٤(، دراسة أسعد )٢٠١٤ (عطیِّه، دراسة )٢٠١٠(

لیة من  ن المقیاس في صورته الأوَّ الاسترخاء :  موزعة إلى خمسةِ أبعاد؛ هيفقرةعشرین تكوَّ

فقرات، الثقة بالنفس وله ست فقرات، الاجتماعیة وله أربع فقرات، تحمل الضغوط وله أربع 

 ) بالملحق. (وله ثلاث فقرات، التسامح وله ثلاث فقرات
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 دلالات الصدق والثبات لمقیاس الاتزان الانفعالي

 دلالات الصدق الظاهري

) ١٣(تم التحقق من الصدق الظاهري للمقیاس؛ بعرضه على مجموعة مؤلفة من 

م النفس التربوي والإرشاد عضو هیئة تدریس من ذوي الخبرة والاختصاص في مجالات عل

وذلك بهدف في جامعة الیرموك،  التربوي والتربیة الخاصة ومناهج وأسالیب تدریس العلوم

درجة قیاس الفقرة للبعد، ووضوح : دقة وصحة محتوى المقیاس من حیث حول آرائهمإبداء 

ضافة أو تعدیل ٕ  أو حذف الفقرات، والصیاغة اللغویة، ومناسبتها لقیاس ما وضعت لأجله، وا

ا على الأبعاد أو الفقرات ً   .ما یرونه مناسب

تم الأخذ بكافة ملاحظات المحكمین؛ حیث تم حذف بعد الثقة بالنفس المكون من 

ضافة فقرة واحدة إلى  ٕ ثلاثِ فقرات، وتعدیل الصیاغة اللغویة لثلاث فقرات وحذف فقرة واحدة وا

 ودمج فقرتین بفقرة واحدة والإبقاء على بعد الاجتماعیة، وتعدیل الصیاغة اللغویة لثلاث فقرات

ضافة فقرة واحدة  ٕ فقرة واحدة دون تعدیل في بعد الاسترخاء، وتعدیل صیاغة ثلاث فقرات وا

ضافة فقرة واحدة إلى بعد تحمل  ٕ إلى بعد التسامح، وحذف فقرتین وتعدیل الصیاغة اللغویة وا

: فقرة؛ موزعةٍ إلى أربعة أبعاد) ١٧(الضغوط، وبهذا أصبح عدد فقرات المقیاس بعد التحكیم 

ً على ثلاث فقرات سالبة المضمون ذوات الأرقام  ، ٣، ٢(الاسترخاء وله خمس فقرات مشتملا

ً على ثلاث فقرات سالبة المضمون ذوات الأرقام )٥ ، ٦(، الاجتماعیة وله أربع فقرات مشتملا

ً على فقرتین سالبتي ا)٨، ٧ لمضمون ذواتي ، تحمل الضغوط وله ثلاث فقرات مشتملا

، التسامح وله أربع فقرات مشتملاً على فقرة سالبة المضمون ذات الرقم )١١، ١٠(الرقمین 

  )جالملحق . ()١٧(
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   والصدق العامليمؤشرات صدق البناء

بهدف التحقق من مؤشرات صدق البنـاء الخاصـة بالاتـساق الـداخلي لفقـرات المقیـاس؛ 

طالـــبٍ وطالبــةٍ مــن طلبـــة ) ٣٥(ة مؤلفــة مــن تــم تطبیــق المقیـــاس علــى عینــة اســـتطلاعیفقــد 

جامعـــة الیرمـــوك مـــن خـــارج عینـــة الدراســـة المـــستهدفة، وتـــم حـــساب مؤشـــرات صـــدق البنـــاء 

الخاصــة بالاتــساق الــداخلي لفقــرات المقیــاس باســتخدام معــاملات ارتبــاط بیرســون بــین فقــرات 

، ١٢، ٨، ٧، ٦، ٥، ٤، ٣، ٢(المقیاس، حیث تبـین أنَّ كـل فقـرة مـن الفقـرات ذوات الأرقـام 

تـــرتبط مــــع بقیــــة فقــــرات المقیـــاس بعلاقــــات ارتباطیــــة ســــلبیة بـــالرغم مــــن مراعــــاة اتجــــاه ) ١٧

؛ ممــا )٠.٠٥=α(الفقــرات ســالبة المــضمون وغیــر ذات دلالــة إحــصائیة عنــد مــستوى الدلالــة 

ا من المقیاس، كونها لا تقدم أیة معلوماتی ً   .ترتب علیه حذفها جمیع

 الاتــزان الانفعــاليإلــى دلالات الــصدق العــاملي لمقیــاس التوصــل وفѧѧي ضѧѧوء ذلѧѧك تѧѧم 

فقــرة علــى ) ١٧(وذلــك بعــد تطبیــق المقیــاس عــن طریــق إجــراء التحلیــل العــاملي،  فقــرة) ١٧(

فـــأكثر للفقـــرة ) ٠.٤(، حیـــث تـــم اعتبـــار التـــشبع بمقـــدار)٨٠٩(عینـــة الدراســـة والمكونـــة مـــن 

، وقـــد أظهـــرت النتـــائج تـــشبع ، وذلـــك كمـــا هـــو مبـــین فـــي واحـــد بعـــد فقـــرات علـــى )8 (مقبـــولاً

  ).٣(الجدول 

  ٣جدول 

  .فقرة) ١٧ ( الاتزان الانفعاليالصدق العاملي لفقرات مقیاسقیم معاملات 

  فقرات مضمون الرقم
  التشبع  الانفعالي الاتزان

  0.31 بغیري مقارنة بالھدوء أمتاز 1
 0.15 أُستثار في مواقف النقاش العادیه 2

 0.14 أغضب لأسباب تافهة 3

 0.18 یطر على نفسي عندماأغضبسأ 4

 0.20 حیاتي ملیئه بالمنغصات 5

 0.19 أتوتر في الحفلات والمناسبات الاجتماعیة 6

 0.16  أمیل للمشجارات عندما یزعجني الآخرین 7
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 0.19 أضطرب لوجود الأخرین معي 8

  0.48 مكانھا غیر في الأشیاء كانت لو نفسي أضبط 9
  0.46 )عكسیة( بمشاعري لآخرینا استخفاف یضایقني 10
  0.41 )عكسیة( أنا أرید كما ولیس مني الآخرین یتوقع كما أتصرف أن یزعجني 11
 0.18  .لدي القدرة على تحدید أولویاتي في الحیاة 12
  0.51 الصعبة المواقف في برویة أتعامل 13
  0.51 حیاتي في مرت التي السیئة الظروف أتفھم 14
  0.47 معي الأخرین ءأخطا عن أتجاوز 15
  0.42 أخطئ عندما نفسي أتقبل 16
 0.20  أرد الإساءة بمثلها 17

 ؛)١٧، ١٢، ٨، ٧، ٦، ٥، ٤، ٣، ٢( تــم حــذف الفقــرات  أنــه:)٣(یتــضح مــن الجــدول 

 للمقیـاس، وبهـذا أصـبحت الـصورة النهائیـة )٠.٤( قیمتهـا عـن تزیـد لأنها لم تكـن ذات تـشبعات

  ).ملحق د( ي ككل تقیس الاتزان الانفعالاتفقر )8( من مكونةالدراسة 

 ثبات مقیاس الاتزان الانفعالي

لأداة الاتــزان الانفعــالي لــدى طلبــة جامعــة  لأغــراض التحقــق مــن ثبــات الاتــساق الــداخلي

بالاعتمـاد علـى  Cronbach’s Alphaباستخدام معادلة كرونبـاخ ألفـا الیرموك؛ فقد تم حسابه 

ولأغـراض التحقـق مـن ). ٠.٧٢(حیـث بلغـت قیمتـه  ستطلاعیة،بیانات التطبیق الأول للعینة الا

عادتـه  ٕ ثبات الإعادة للأداة؛ فقد تم إعادة التطبیـق علـى العینـة الاسـتطلاعیة بطریقـة الاختبـار وا

Test-Retest بفاصـــل زمنـــي مقـــداره أســـبوعان بـــین التطبیقـــین الأول والثـــاني، ثـــم تـــم حـــسابه 

طبیقــین الأول والثـــاني بالاعتمـــاد علــى بیانـــات العینـــة باســتخدام معامـــل ارتبــاط بیرســـون بـــین الت

  .)٠.٧٨(الاستطلاعیة، حیث بلغت قیمته 

 تصحیح مقیاس الاتزان الانفعالي

اشــتمل مقیــاس الاتــزان الانفعــالي بــصورته النهائیــة علــى ثمــانِ فقــرات، منهــا ســت فقــرات 

جــاب علیهــا بتــدریج خماســي یــشتمل البــدائل  ُ ــا وتعطــى عنــد تــصحیح ا[ی ً ــا )٥ (لمقیــاسدائم ً ، غالب
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ـا )٤(وتعطـى عنـد تـصحیح المقیــاس  ً ا )٣(وتعطـى عنـد تــصحیح المقیـاس ، أحیان ً وتعطــى ، نـادر

ــــا و)٢(عنــــد تــــصحیح المقیــــاس  وهــــذه الــــدرجات ] )١(وتعطــــى عنــــد تــــصحیح المقیــــاس  ، مطلقً

جـــاب علیهـــا بتـــدریج خماســـي  ُ ـــصاغة باتجـــاه موجـــب، ومنهـــا فقـــرتین ی ُ تنطبـــق علـــى الفقـــرات الم

ا وتعطى عند تصحیح المقیـاس [البدائل یشتمل  ً ـا )١(دائم ً وتعطـى عنـد تـصحیح المقیـاس ، غالب

ــا )٢( ً ا )٣(وتعطـــى عنـــد تــصحیح المقیـــاس ، أحیان ً ، )٤(وتعطــى عنـــد تـــصحیح المقیـــاس ، نـــادر

ــا و ــصاغة ] )٥(وتعطــى عنــد تــصحیح المقیــاس  مطلقً ُ وهــذه الــدرجات تنطبــق علــى الفقــرات الم

درجــة، حیــث كلمـــا ) ٤٠(وحتــى ) ٨(ح درجــات المقیـــاس ككــل مــن باتجــاه ســالب، وبــذلك تتــراو 

ارتفعت الدرجة كان ذلك مؤشر على زیادة الاتزان الانفعالي والعكـس صـحیح، وقـد تـم تـصنیف 

الأوسـاط الحـسابیة لاسـتجابات أفـراد الدراسـة إلــى ثلاثـة مـستویات للاتـزان الانفعـالي لـدیهم علــى 

، متوســــط ویعطــــى )٣.٦٦(أكبــــر مــــن  ى درجــــةمرتفــــع ویعطــــى للحاصــــلین علــــ: النحــــو الآتــــي

، مـنخفض ویعطـى للحاصـلین علـى )٣.٦٦(وحتـى ) ٢.٣٤(للحاصلین علـى درجـة تتـراوح مـن 

  ).٢.٣٤(درجة أقل من 

 

 :إجراءات الدراسة

 :لتحقیق أهداف الدراسة؛ تم إتباع الخطوات والإجراءات التالیة

 جامعة الیرموك بالرجوع إلى الأدب أداة متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي لدى طلبة تطویر -

، )Laramie, 2007( دراسة لارمي :النظري والدراسات السابقة ذات الصلة بالمتلازمة مثل

 ,Drouin(، دراسة دروین، وكایسیر ومیلیر )Rothberg, 2010(دراسة روثبیرج وزملاؤه 

Kaiser & Miller, 2012( دراسة ،)Lin, et al, 2013.( 
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ان الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك بالرجوع إلى الأدب النظري والدراسات  أداة الاتز تطویر -

، دراسة )٢٠١٠(، دراسة حمدان )٢٠٠٦( دراسة ریان :السابقة ذات الصلة بالمتلازمة مثل

  ).٢٠١٦(، دراسة الوهیبي )٢٠١٤(، دراسة أسعد )٢٠١٤ (عطیِّه

لی التحقق من الصدق الظاهري لأداتي الدراسة في صورتهما -  .نتیالأوَّ

الحصول على كتاب تسهیل مهمة من عمید كلیة التربیة في جامعة الیرموك موجه لرئیس  -

جامعة الیرموك، وذلك لمخاطبة عمداء كلیات الجامعة؛ بهدف تسهیل مهمة الباحثة، كما هو 

 .الملحق و مبین في

 .نصورتهما النهائیتیالتحقق من دلالات الصدق والثبات لأداتي الدراسة في  -

 .توزیع أداتي الدراسة على أفراد عینة الدراسة المستهدفة بعد شرح هدف الدراسة لهم -

الطلب من أفراد عینة الدراسة الإجابة على فقرات استبانة أداتي الدراسة كما یرونها معبرةً عن  -

ا أن إجابتهم لن تستخدم . وجهة نظرهم بكل صدق وموضوعیة ً وذلك بعد أن تمت إحاطتهم علم

  .اض البحث العلمي فقطإلا لأغر 

 .جمع البیانات ثم إدخالها إلى ذاكرة الحاسوب، وذلك بهدف المعالجة الإحصائیة لها -

 :المعالجات الإحصائیة

تمت المعالجات الإحصائیة للبیانات في هذه الدراسة باستخدام الرزمة الإحـصائیة للعلـوم الاجتماعیـة 

(SPSS)وذلك على النحو الآتي ،:  

 ـشاهدة لكـل مـستوى مـن مـستویات  الدراسة الأولللإجابة عن سؤال ُ ؛ فقد تـم حـساب التكـرارات الم

انتــشار متلازمــة الاهتـــزاز والــرنین الـــوهمي لــدى طلبـــة جامعــة الیرمـــوك والنــسب المئویـــة لهــا، ثـــم 

 لحــسن المطابقــة، الــذي لا یمكــن حــسابه إلاَّ بعــد حــساب التكــرارات المتوقعــة χ٢اســتخدام اختبــار 

 .تم حساب الباقي المعیاريلهم والباقي، ثم 
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 ــاني ــة عــن ســؤال الدراســة الث ؛ فقــد تــم حــساب الأوســاط الحــسابیة والانحرافــات المعیاریــة للإجاب

للاتــزان الانفعــالي لــدى طلبــة جامعــة الیرمــوك، مــع مراعــاة ترتیــب فقــرات الاتــزان الانفعــالي لــدى 

ا وفقًا لأوساطها الحسابیة ً  .الطلبة تنازلی

 متلازمـــة فقـــد تـــم حـــساب معامـــل ارتبـــاط بیرســـون لعلاقـــة ســـة الثالـــث؛ للإجابـــة عـــن ســـؤال الدرا

 .الاهتزاز والرنین الوهمي بالاتزان الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك

  متلازمـــة فقـــد تـــم حـــساب معامـــل ارتبـــاط بیرســـون لعلاقـــة للإجابـــة عـــن ســـؤال الدراســـة الرابـــع؛

ـــا لاخـــتلاف الاهتـــزاز والـــرنین الـــوهمي بـــالاتزان الانفعـــالي لـــدى طلبـــة  جـــنس جامعـــة الیرمـــوك وفقً

 الفشریة المكافئـة لهـا؛ ثـم اسـتخدام معادلـة الفـرق Z، ثم تم تحویل قیمهما إلى قیم الطلبة وكلیاتهم

الاهتــزاز والــرنین الــوهمي متلازمــة فقــد تــم حــساب معامــل ارتبــاط بیرســون لعلاقــة  وكــذلك .بینهمــا

ـا ، ثـم تـم تحویـل قیمهـا الـسنة الدراسـیة لاخـتلاف بالاتزان الانفعالي لدى طلبة جامعـة الیرمـوك وفقً

 . بینهاVالإحصائي  الفشریة المكافئة لها؛ ثم استخدام Zإلى قیم 

  

  :متغیرات الدراسة

  : تصنیف متغیرات الدراسة على النحو الآتيتم

 :المتغیرات المستقلة، وهي

 ).طالب، طالبة( وله فئتان جنس الطلبة؛ .١

 ).سانیةعلمیة، إن( وله مستویان الكلیة؛ .٢

 ).ذكي، بسیط( وله مستویان نوع الهاتف المستخدم؛ .٣

 ).الأولى، الثانیة، الثالثة، الرابعة فأكثر( وله أربعة مستویات السنة الدراسیة؛ .٤

ا، جید، مقبول( وله أربعة مستویات التحصیل الأكادیمي؛ .٥  ).ممتاز، جید جدً
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ــا؛ .٦ ً أقـل مــن (ة مـستویات  ولـه أربعـمقـدار الوقـت الـذي تقــضیه فـي اسـتخدام الهـاتف یومی

ســاعة، مــن ســاعة وحتــى ثــلاث، مــن ثــلاث ســاعات وحتــى خمــس، مــن خمــس ســاعات 

 ).وحتى عشرة

أقل من سـنتین، مـن سـنتین وحتـى تـسع، ( وله ثلاثة مستویات منذ متى تستخدم الهاتف؛ .٧

 ).أكثر من تسع سنوات

ص، جیـب القمـی( ولـه خمـسة مـستویات المكان المعتاد الذي تحب أن تـضع فیـه هاتفـك؛ .٨

 ).جیب البنطال الأمامیة، جیب البنطال الخلفیة، شنطة الید، الید

علاقــة الاهتـزاز والــرنین الـوهمي بــالاتزان الانفعـالي لــدى طلبـة جامعــة :  وهـوالمتغیـر التــابع؛

  .الیرموك

 

  الدراسة منهجیة

تم اسـتخدام المـنهج الوصـفي الارتبـاطي للكـشف عـن علاقـة متلازمـة الاهتـزاز والـرنین الـوهمي 

بــالاتزان الانفعــالي لــدى طلبــة جامعــة الیرمــوك، وللكــشف عــن مــستوى كــلٍّ منهمــا، وللكــشف عــن أثــر 

  .وأهدافها ذلك لمناسبته وطبیعة هذه الدراسة، و جنس الطلبة في العلاقة بینهما
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 الفصل الرابع

  عرض النتائج

 بالاتزان الانفعالي لدى طلبة الاهتزاز والرنین الوهميمتلازمة علاقة هدفت الدراسة إلى الكشف عن 

 :، وذلك عن طریق الإجابة عن الأسئلة الآتیةجامعة الیرموك

الاهتزاز والرنین انتشار متلازمة ما مستوى : "النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الذي نصَّ على. أوَّلاً 

  ".؟الوهمي لدى طلبة جامعة الیرموك

ل؛ فقد تم حس شاهدةللإجابة عن سؤال الدراسة الأوَّ ُ  Observed (اب التكرارات الم

Frequencies ( لكل مستوى من مستویات انتشار متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي لدى

 لمعیار تصنیف درجات الطلبة اً لمئویة لها التي تم تحدیدها وفقطلبة جامعة الیرموك والنسب ا

 والإجراءات، ثم استخدام على مقیاس متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي المذكور في الطریقة

، الذي لا یمكن حسابه إلاَّ بعد حساب )Goodness of fit ( لحسن المطابقةχ٢اختبار 

، ثم تم حساب )Residual(لهم والباقي ) Expected Frequencies (المتوقعة التكرارات

ین بهدف تحدید مستوى انتشار الاهتزاز والرن) Standardized Residual(الباقي المعیاري 

ضمن كل  الوهمي لدى طلبة جامعة الیرموك عن طریق تحدید أي النسب المئویة للطلبة

 قد كثر مما هي متوقعة وأيٍّ منهامستوى من مستویات الاهتزاز والرنین الوهمي قد كانت أ

 .٤كانت أقل مما هي متوقعة، وذلك كما هو مبین في الجدول 
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  ٤الجدول 

شاهدة للمتوقعة ضمن مستویات متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي لحسن مطابقة الت χ٢نتائج اختبار  ُ كرارات الم
 .لدى طلبة جامعة الیرموك

  الاھتزاز متلازمة الرتبة
  الوھمي والرنین

  التكرار
  الملاحظ

  النسبة
  المئویة

  التكرار
  المتوقع

  الوسط
  الحسابي

  الانحراف
  درجة  χ2  المعیاري

 الحریة
  احتمالیة
  الخطأ

  الباقي
  يالمعیار

 15.49 0.00 1 239.87 0.51 2.08 269.67 64.77  524 متوسط  1
 7.41- 0.00 1 54.89 0.48 3.73 269.67 18.29  148 مرتفع 2
 8.08- 0.00 1 65.27 0.10 1.12 269.67 16.93  137 منخفض 3

 0.00 0.00 2 360.03 0.92 2.22 809.00 100.00  809 الكلي

ى انتشار متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي لدى  أنَّ نتائج مستو ٤یلاحظ من الجدول 

  :قد كانت على النحو الآتي طلبة جامعة الیرموك

مستوى انتشار متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي المتوسط في المرتبة الأولى ضمن  جاء -

من مجمل أفراد عینة الدراسة وهي ) %٦٤.٧٧(بنسبة مئویة ) توسطم(مستوى شدة 

  .)٠.٠٥=α( للباقي المعیاري عند مستوى الدلالة اً توقع لها وفقنسبة أعلى مما هي م

مستوى انتشار متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي المرتفع في المرتبة الثانیة ضمن  جاء -

 نسبة من مجمل أفراد عینة الدراسة وهي) %١٨.٢٩( بنسبة مئویة )مرتفع(مستوى شدة 

  .)٠.٠٥=α(ي عند مستوى الدلالة  للباقي المعیار اً أقل مما هي متوقع لها وفق

مستوى انتشار متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي المنخفض في المرتبة الثالثة ضمن  جاء -

ي من مجمل أفراد عینة الدراسة وه) %١٦.٩٣(بنسبة مئویة ) منخفض(مستوى شدة 

 .) ٠.٠٥=α( للباقي المعیاري عند مستوى الدلالة اً نسبة أقل مما هي متوقع لها وفق
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ا ً ما مستوى الاتزان الانفعالي لدى طلبة : "النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الذي نصَّ على. ثانی

  ".؟جامعة الیرموك

للإجابة عن سؤال الدراسة الثاني؛ فقد تم حساب الأوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریة 

مع مراعاة ترتیب فقرات الاتزان  للاتزان الانفعالي والفقرات التابعة له لدى طلبة جامعة الیرموك،

ا وفق الانفعالي لدى الطلبة ً  .٥ لأوساطها الحسابیة، وذلك كما هو مبین في الجدول اً تنازلی

  ٥الجدول 

ة الیرموك مرتبةً الأوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریة للاتزان الانفعالي والفقرات التابعة له لدى طلبة جامع
ا وفق ً  .الحسابیةلأوساطها اً تنازلی

الرت
 بة

الر
  قم

 الانفعالي الاتزان
  لھ التابعة والفقرات

 الوسط
الحساب

  ي

الانحرا
 ف

المعیار
  ي

المستو
  ى

 مرتفع 1.09  3.88 حیاتي في مرت التي السیئة الظروف أتفھم 14  1
 مرتفع 1.16  3.79 بغیري مقارنة بالھدوء أمتاز 1  2
 مرتفع 1.06  3.71 الصعبة المواقف في برویة أتعامل 13  3
 مرتفع 1.12  3.66 معي الأخرین أخطاء عن أتجاوز 15  4
 مرتفع 1.29  3.58 )عكسیة( بمشاعري الآخرین استخفاف یضایقني 10  5

 أنا أرید كما ولیس مني الآخرین یتوقع كما أتصرف أن یزعجني 11  6
 مرتفع 1.25  3.54 )عكسیة(

 مرتفع 1.19  3.54 أخطئ عندما نفسي أتقبل 16  7
 متوسط 1.18  3.11 مكانھا غیر في الأشیاء كانت لو نفسي طأضب 9  8

 مرتفع 0.68  3.60  للمقیاس الكلي

 أنَّ مستوى الاتزان الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك قد جاء ٥یلاحظ من الجدول 

 للمعیار المذكور في فصل اً قصنیف الوسط الحسابي الخاص به وفبعد ت) متوسط(ضمن مستوى 

نِّفت فقرات الاتزان ا. اءاتالطریقة والإجر   للمعیار اً لانفعالي لدیهم ضمن مستویین وفقوقد صُ

، )٧( وحتى )١(للفقرات ذوات الرتب من ) مرتفع: (المذكور في فصل الطریقة والإجراءات؛ هما

  ).٨(للفقرة ذات الرتبة ) متوسط(و
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ا متلازمة علاقة الارتباطیة لما حجم ال: "النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الذي نصَّ على. ثالثً

  ".؟لاهتزاز والرنین الوهمي بالاتزان الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموكا

ارتباط بیرسون لعلاقة متلازمة  معامل؛ فقد تم حساب الثالثللإجابة عن سؤال الدراسة 

 )0.16-(حیث بلغت قیمته  الاهتزاز والرنین الوهمي بالاتزان الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك

وهي علاقة سالبة الاتجاه ضعیفة القوة حسب ) ٠.٠٥=α(بدلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة 

  .)Hinkle, Wiersma, Jurs; 1988(معیار 

  

ا ً ً یوجد فرق دالهل : "النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الذي نصَّ على. رابع عند مستوى ا  إحصائی

 بالاتزان لاهتزاز والرنین الوهميمتلازمة اطیة لفي قوة العلاقة الارتبا) ٠.٠٥=α(الدلالة 

عزى ُ ستخدم (لـ الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك ی ُ ، منذ متى الجنس، الكلیة، نوع الهاتف الم

السنة الدراسیة، التحصیل الأكادیمي، مقدار الوقت الذي تقضیه في استخدام تستخدم الهاتف، 

ا ً   ".؟) أن تضع فیه هاتفكالمكان المعتاد الذي تحب، الهاتف یومی

ارتباط بیرسون لعلاقة متلازمة للإجابة عن سؤال الدراسة الرابع؛ فقد تم حساب معاملات 

الجنس، الكلیة، نوع  (لـ اً وفق الاهتزاز والرنین الوهمي بالاتزان الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك

ستخدم ُ المكافئة لها؛ بهدف  الفشریة Zم إلى قیالارتباط ، ثم تم تحویل قیم معاملات )الهاتف الم

الكشف عن جوهریة الفرق بینهما باستخدام معادلة الفرق بین معاملي ارتباط لعینتین مستقلتین، 

  .٦وذلك كما هو مبین في الجدول 
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  ٦الجدول 

لاتزان نتائج معادلة الفرق بین معاملي ارتباط لعینتین مستقلتین لعلاقة متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي با
ستخدم (لـ اً امعة الیرموك وفقي لدى طلبة جالانفعال ُ   .)الجنس، الكلیة، نوع الهاتف الم

  والرنین الاھتزاز متلازمة ارتباط  الجنس المتغیر
  احتمالیة Z  العدد  الانفعالي بالاتزان الوھمي

  الخطأ

 299 0.21  ذكر
  الجنس

 510 0.11 أنثى
1.364 0.914 

 560  0.15  علمیة
 الكلیة

 249  0.16 إنسانیة
-0.112 0.396 

  الھاتف نوع 786  0.15  ذكي
 23  0.21 بسیط المستخدم

-0.274 0.384 

  مستوى عند الذیل ثنائي الزائي للتوزیع الحرجة القیمة* 
 )١.٩٥٩٩٦(لـ  المطلقة القیمة تساوي ٠.٠٥=α دلالة

ا عنـــد مــستوى ال عـــدم ٦یتبــین مـــن الجــدول  ً بـــین ) ٠.٠٥=α (دلالـــةوجــود فـــرق دال إحــصائی

الاهتــــزاز والــــرنین الــــوهمي بــــالاتزان الانفعــــالي لــــدى طلبــــة جامعــــة متلازمــــة  ارتبــــاط علاقــــة معــــاملي

عزىالیرموك  ُ ستخدم (لـ ی ُ   ).الجنس، الكلیة، نوع الهاتف الم

ارتباط بیرسون لعلاقة متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي بالاتزان تم حساب معاملات كما 

، ثم تم تحویل قیم معاملات )منذ متى تستخدم الهاتف (ـ لاً وفق  طلبة جامعة الیرموكالانفعالي لدى

المكافئة لها؛ بهدف الكشف عن جوهریة الفروق بینها باستخدام  الفشریة Zإلى قیم الارتباط 

  .٧، وذلك كما هو مبین في الجدول Vالإحصائي 

  ٧الجدول 

 لـ اً ي لدى طلبة جامعة الیرموك وفقلرنین الوهمي بالاتزان الانفعال لعلاقة متلازمة الاهتزاز واVنتائج الإحصائي 
  .)منذ متى تستخدم الهاتف(

  متى منذ
 الھاتف تستخدم

  والرنین الاھتزاز متلازمة ارتباط
  Z قیمة  العدد  الانفعالي بالاتزان الوھمي

  الفشریة

  قیمة
  الإحصائي

V*  

  درجة
  الحریة

  احتمالیة
  الخطأ

 0.12 88 0.11  سنتین من أقل

 0.13 610  0.13 تسع وحتى سنتین من

 0.30 111  0.29 سنوات تسع من أكثر

2.61 ٢ 0.14 
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ا عنــد مــستوى الدلالــة  ٧یتبـین مــن الجــدول  ً بــین ) ٠.٠٥=α(عــدم وجــود فــروق دالـة إحــصائی

الاهتـــزاز والـــرنین الـــوهمي بـــالاتزان الانفعـــالي لـــدى طلبـــة جامعـــة متلازمـــة  ارتبـــاط علاقـــة معـــاملات

  .)منذ متى تستخدم الهاتف (لـ تُعزىیرموك ال

ارتباط بیرسون لعلاقة متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي بالاتزان  تم حساب معاملات فیما

السنة الدراسیة، التحصیل الأكادیمي، مقدار الوقت  (لـ اً وفق الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك

ا ً  الفشریة Zإلى قیم الارتباط  تحویل قیم معاملات ، ثم تم)الذي تقضیه في استخدام الهاتف یومی

، وذلك كما هو مبین Vالمكافئة لها؛ بهدف الكشف عن جوهریة الفروق بینها باستخدام الإحصائي 

  .٨في الجدول 

  ٨الجدول 

 لـ اً قي لدى طلبة جامعة الیرموك وف لعلاقة متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي بالاتزان الانفعالVنتائج الإحصائي 
ا( ً   ).السنة الدراسیة، التحصیل الأكادیمي، مقدار الوقت الذي تقضیه في استخدام الهاتف یومی

  مستویات المتغیر
  المتغیر

  والرنین الاھتزاز متلازمة ارتباط
  Z قیمة  العدد  الانفعالي بالاتزان الوھمي

  الفشریة
  قیمة

  V الإحصائي
  درجة
  الحریة

  احتمالیة
  الخطأ

 0.18 401  0.18  ولىالأ
 0.04 187  0.04 الثانیة
 0.29 109  0.28 الثالثة

  السنة
  الدراسیة

 0.13 112  0.13 فأكثر الرابعة

4.7980 3 0.08 

 0.14 200  0.14  ممتاز
ا جید ً  0.23 340  0.22 جد
 0.05 216  0.05 جید

  التحصیل
 الأكادیمي

 0.14 53  0.14 مقبول

4.08 3 0.10 

 0.33 51  0.32  ساعة من أقل
 0.11 218  0.11 ثلاث وحتى ساعة من
 0.16 313  0.15 خمس وحتى ساعات ثلاث من

  الذي تالوق مقدار
  استخدام في تقضیھ
ً  الھاتف  یومیا

 0.15 227  0.15 عشرة وحتى ساعات خمس من

2.00 3 0.21 

ا عنــد مــستوى الد ٨یتبـین مــن الجــدول  ً بــین ) ٠.٠٥=α(لالــة عــدم وجــود فــروق دالـة إحــصائی

الاهتـــزاز والـــرنین الـــوهمي بـــالاتزان الانفعـــالي لـــدى طلبـــة جامعـــة متلازمـــة  ارتبـــاط علاقـــة معـــاملات

الــسنة الدراســـیة، التحــصیل الأكـــادیمي، مقــدار الوقـــت الــذي تقـــضیه فــي اســـتخدام  (لــــ تُعــزىالیرمــوك 

ا ً   ).الهاتف یومی
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ا؛ فقد ً ة متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي ارتباط بیرسون لعلاق تم حساب معاملات وأخیر

أن تضع فیه  المكان المعتاد الذي تحب (لـ اً وفق بالاتزان الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك

المكافئة لها؛ بهدف الكشف عن  الفشریة Zإلى قیم الارتباط ، ثم تم تحویل قیم معاملات )هاتفك

  .٩ا هو مبین في الجدول ، وذلك كمVجوهریة الفروق بینها باستخدام الإحصائي 

  ٩الجدول 

 لـ اً طلبة جامعة الیرموك وفق لعلاقة متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي بالاتزان الانفعالي لدى Vنتائج الإحصائي 
  ).المكان المعتاد الذي تحب أن تضع فیه هاتفك(

  تحب الذي المعتاد المكان
 ھاتفك فیھ تضع أن

  والرنین الاھتزاز متلازمة ارتباط
  Z قیمة  العدد  الانفعالي بالاتزان الوھمي

  الفشریة
  قیمة
  *V الإحصائي

  درجة
  الحریة

  احتمالیة
  الخطأ

 0.13- 18 0.13-  القمیص جیب

 0.19 271  0.18 الأمامیة البنطال جیب

 0.49 18  0.45 الخلفیة البنطال جیب
 0.13 217  0.13 الید شنطة

 0.14 285  0.13 الید

3.43 4 0.15 

ـــــین مـــــن الجـــــدول  ا عنـــــد مـــــستوى الدلالـــــة  ٩یتب ً عـــــدم وجـــــود فـــــروق دالـــــة إحـــــصائی

)α=الاهتــــــزاز والـــــرنین الـــــوهمي بــــــالاتزان متلازمـــــة  ارتبــــــاط علاقـــــة معـــــاملاتبـــــین ) ٠.٠٥

ــــ تُعـــزىالانفعـــالي لـــدى طلبـــة جامعـــة الیرمـــوك  المكـــان المعتـــاد الـــذي تحـــب أن تـــضع فیـــه  (ل

  ).هاتفك
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  الفصل الخامس

  النتائج والتوصیاتمناقشة 

یتناول هذا الفصل مناقشة النتائج التي خلصت إلیها الدراسة، وتقدیم مجموعة من 

  :التوصیات المقترحة في ضوء النتائج، وفیما یلي عرض لمناقشة النتائج وفقاً لتسلسل أسئلة الدراسة

 ً ما مستوى " على مناقشة  النتائج المتعلقة بالإجابة عن سؤال الدراسة الأول الذي نص: أوَّلا

  ؟جامعة الیرموك لدى طلبة انتشار متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي 

لیرمــوك كــان أظهـرت النتــائج أن مــستوى متلازمـة الاهتــزاز والــرنین الـوهمي لــدى طلبــة جامعـة ا

تعــزو الباحثــة هــذه النتیجــة إلــى مــدى انتــشار الهواتــف الذكیــة بــین طــلاب الجامعــة، قــد و  ، متوســطاً 

الـخ، تـسمح للفـرد ...  هذه الهواتف علـى تطبیقـات مختلفـة كـالواتس آب والتـویتر، فیـسبوكحیث تحوي

بالتواصل مـع مختلـف فئـات وأفـراد المجتمـع وغیـره مـن المجتمعـات فـي أي مكـان فـي العـالم، ذلـك أن 

مثل هذه التطبیقات تلبي رغبات كثیر من طلبة الجامعة في معرفة الثقافـة الأخـرى لبـاقي المجتمعـات 

. لظهــور بمظهــر المثقــف أمــام غیــره مــن الطلبــة وللحــصول علــى المعلومــة الــصحیحة مــن مــصدرهال

وبــالرغم مــن كــل ذلــك إلاّ أن كثــرة اســتخدام هــذه التطبیقــات فــي هــذه الهواتــف النقالــة لهــا تــأثیر ســلبي 

ا على تواصله مع المحیطة الأسـري الأمـر الـذي یـؤدي . على عدة جوانب في حیاة الطالب ً وخصوص

سـائل أو تطبیقـات نظـر إلیـه للاطمئنـان مـن عـدم وصـول ر  زیادة استخدامه للهاتف النقـال وكثـرة الإلى

 متلازمــة الاهتـــزاز والــرنین الــوهمي فیــشعر الطالــب بهاتفــه یـــرن أو یــسمىجدیــدة وبالتــالي التــأثر بمــا 

  . بوصول رسالة معینة ثم وبعد رؤیة الهاتف لا یجد شيء
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 متلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي عنــد طلبــة جامعــة الیرمــوك تعــزو الباحثــة أیــضاً انتــشارقــد و 

ا لعـدم معرفـة الطلبـة بالمخـاطر الـصحیة والـسلوكیة للإدمـان علـى الهواتـف النقالـة نظـراً  بشكل متوسطً

معي بهذه المخاطر لا بل وكثرة الإعلانـات المـشجعة علـى اسـتخدام الهواتـف النقالـة القلة التثقیف الج

تالیـــة مـــن الـــشركات لاســـتخدام الانترنـــت وتحمیـــل التطبیقـــات المختلفـــة للتواصـــل وكثـــرة العـــروض المت

 عــــدم معرفـــة الطلبـــة للمخـــاطر الـــصحیة كالـــشعور بالــــصداع،  ومـــن الممكـــن عـــزو ذلـــكالاجتمـــاعي

والنفسیة كالعزلة والانسحاب الاجتماعي، والـسلوكیة كـالتوتر والـشعور بـالقلق والتفقـد المـستمر للهـاتف 

  . القدرة على التواصل مع الآخرینخوفاً من فقدان 

ا ذلــك المــستوى المتوســط فــي متلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي لــدى قــد و  تعــزو الباحثــة أیــضً

طلبة جامعة الیرمـوك إلـى الـدلالات والمعـاني النفـسیة والاجتماعیـة للهـاتف النقـال، حیـث نـوع الهـاتف 

صادیة لـصاحبة، الأمـر الـذي یجعـل صـاحب النقال یدل في المجتمـع علـى المكانـة الاجتماعیـة والاقتـ

كثر من استخدامه للظهور بالمكانـة الاجتماعیـة والاقتـصادیة المنتـضرة أمـام النـاس  ُ الهاتف المتطور ی

 الأمر الـذي أدى إلـى التنـافس بـین الطلبـة لامـتلاك أحـدث الهواتـف النقالـة والـذي تحـوي علـى عـدد –

لتحـــضر، ثـــم إن الانتـــشار الواســـع للهواتـــف النقالـــة كبیـــر مـــن التطبیقـــات مـــن أجـــل مواكبـــة التطـــور وا

بــین النــاس فــي المجتمــع الحاضــر أجبــرت النــاس علــى التواصــل عبــر تلــك التطبیقــات التــي ) الذكیــة(

تُسمى مواقع التواصل الاجتماعي حتى أنها أنستهم التواصل الاجتماعي الحقیقي مـن خـلال الزیـارات 

ا لــشركات الاتــصالات فــي الأردن البیتیــة والتنــافس والجلــسات العائلیــة، ثــم  تلــك العــروض المغریــة جــدً

والتنــافس الــدائم فیمــا بینهــا علــى تــوفیر أفــضل الخــدمات بأقــل الأســعار حتــى أن بعــضها أصــبح یــوفر 

ا للإنترنت ببعض التطبیقات مثل  ً   ).  فیسبوك(اتصالاً دائم
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ز والرنین الـوهي لـدى طلبـة وقد تعزو الباحثة أیضاً هذا المستوى من الانتشار لمتلازمة الاهتزا

الجامعــة إلــى تلــك المجموعــات التــي تــشكل عبــر مواقــع التواصــل الاجتمــاعي مــن الطلبــة أنفــسهم فــي 

مختلــف التخصــصات بغیــة إیــصال الواجبــات المطلوبــة مــن قبــل الــدكتور فــي مــساق مــا، أو للتفاعــل 

لنقــال بــین الفینــة والأخــرى بــین طــلاب وطالبــات القــسم أنفــسهم، الأمــر الــذي یزیــد مــن مراقبــة الهــاتف ا

  . المعرفة المرسل ونص الرسالة أو لإیصال رسالة لطرف ما وانتظار الرد منه

 حاجـــــاتهم، وتحقیـــــق رغبـــــة الطلبـــــة فـــــي اشـــــباع ذلـــــك إلـــــى تعـــــزو الباحثـــــهومـــــن الممكـــــن أن 

، أم ة بالرغبـــــــة بالحـــــــصول علـــــــى المعلومـــــــات، ســـــــواء أكانـــــــت معرفیـــــــة مرتبطـــــــ المختلفـــــــةأهـــــــدافهم

ـــــــالوجدانیـــــــة  ـــــــشعور بالـــــــسعادةا لمث ـــــــالنفسشخـــــــصیة  أو لأســـــــباب، ل ـــــــة ب ـــــــة واأ، كزیـــــــادة الثق جتماعی

لتقویــــــة روابطهــــــم مــــــع أســــــرهم وأصــــــدقائهم باســــــتقبال وارســــــال الرســــــائل، واجــــــراء المكالمــــــات، ممــــــا 

  .یدفعهم إلى التعلق بهواتفهم، وتفقدها باستمرار

الــذین یـــدخلون ) طــلابال(وقــد تعــزو الباحثــة تلــك النتیجــة إلــى طبیعــة تلــك الفئــة مــن الــشباب 

للجامعـة وبمختلـف % ٦٥الجامعة فقوانین الدولة والوزارة تنص علـى عـدم دخـول مـن هـم دون معـدل 

التخصصات، الأمر الذي یجعل هناك نوعیة من الطلبـة تقبـل بـسبب بعـض الاسـتثناءات وبالتـالي قـد 

عــة التخصــصات التــي تتبــاین مــستویاته مــن حیــث المــستوى العلمــي والرغبــة فــي متابعــة الدراســة وطبی

یدرسونها وبالتالي فإن هناك عدد كبیر من الطلبـة قـد یكـون لدیـه وقـت فـراغ كبیـر الامـر الـذي یدفعـه 

  . للإستخدام المتكرر للهاتف النقال وهذا قد یسهم في ظهور متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي لدیهم
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مستوى  ما: اسة الثاني الذي نص علىمناقشة النتائج المتعلقة بالإجابه عن سؤال الدر : ثانیاً 

  الاتزان الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك؟

أظهــرت النتــائج أن مــستوى الاتــزان الانفعــالي لــدى طلبــة جامعــة الیرمــوك جــاء ضــمن مــستوى 

بالعدیـــد مـــن المتغیـــرات طلبـــة الجامعـــة  لـــدى الانفعـــالي لاتـــزانط ااارتبـــ، وقـــد یعـــزى ذلـــك الـــى توســـطم

قـة والتـي قـد تتــرك أثـر علـى الطالـب خـلال فتــرات حیاتـة المختلفـة وعلـى الـرغم مــن النفـسیة ذات العلا

إلا أن ذلك لا یعني أنه لایوجد اتزان انفعالي لـدى جمیـع الطلبـة وقـد یعـود وسطة أن النتیجة كانت مت

 مؤشــراً حیـث تعـد النظـرة الایجابــة للـذات والآخـرین ین، الآخــر تجـاه أنفـسهم و یجابیــة ذلـك الـى النظـرة الإ

وهـــذا قـــد یكـــون بـــسبب تواجـــد الطلبـــة فـــي یة، مرتفـــع مـــن الـــصحة النفـــس الطالـــب بمـــستوى علـــى تمتـــع

الجامعات وحصولهم على فرصـة لاكمـال تعلمهـم، علـى عكـس غیـرهم مـن الطلبـة الـذین لا تتـاح لهـم 

هذه الفرصة بسبب تدني المعـدل فـي الثانویـة العامـة او عـدم المقـدرة علـى اسـتكمال متطلبـات النجـاح 

ـــة والـــوزارة تـــنص علـــى عـــدم دخـــول مـــن هـــم دون معـــدل فـــ للجامعـــة % ٦٥ي الثانویـــة، فقـــوانین الدول

بالثقــة بــالنفس وبمختلــف التخصــصات، الأمــر الــذي قــد یعتبــر ســبباً رئیــسیاً لــشعور العدیــد مــن الطلبــة 

  . وبالتالي الاتزان الانفعالي

 حیث )Blerkom, 2011(ومن الممكن تفسیر هذه النتیجة في ضوء ما أشار الیه بلیركوم 

 بالرضا عن یؤدي الى الشعور ؛ التنظیم، والترتیب، والاتساق، والكمالإلىمیل الطلبة یرى أن 

  . لدیهمالانفعالي الاتزانأنفسهم وأشكالهم، مما یحقق 

 حـب الظهـور بـالمظهر الإیجـابي أمـام بـاقي الطلبـة، سـواء مـن الإنـاث أمـام وقد یعزى ذلك إلى

ر أمـــام الإنـــاث لهـــو الأمـــر المنتـــشر بـــین طلبـــة الجامعـــة ممـــا یجعلهـــم یـــسعون الـــذكور أو مـــن الـــذكو 

لإظهار الجانب الایجابي في شخصیاتهم خـلال تفـاعلاتهم المختلفـة، فیظهـرون الثقـة بـالنفس والرغبـة 
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فـي التمیــز، وتقــدیر الآخــرین، ومحاولــة التعــرف علــى الآخـرین الامــر الــذي قــد یــؤدي إلــى زیــادة نــسبة 

  . عالي لدیهالتوازن الانف

ا إلـــى المرحلــة النمائیــة لطلبــة الجامعــة فالطلبــة فــي هـــذه قــد و  تعــزو الباحثــة هــذه النتیجــة أیــضً

المرحلــة یتمتعــون بالقــدرة علــى تحمــل الــضغوط والإحبــاط والقــدرة علــى التخطــیط، وأن احتیاجــاتهم قــد 

ة للقــیم الأخلاقیــة یتـأخر تلبیتهــا وفــق متطلبــات الظـروف المحیطــة بهــم فالانفعــالات تقـدم رؤیــة واضــح

والثقافیـة الــسائدة فــي المجتمــع وبالتــالي فالطالــب یحـب أن یعكــس صــورة إیجابیــة عنــد بیئتــه ومجتمعــه 

  . من خلال سلوكیاته

ومــن الممكــن عــزو هــذه النتیجــة إلــى مــا تقدمــه الجامعــة مــن مرافــق طلابیــة خدماتیــة یــستطیع 

شطة المحببــة إلیــه فیبتعــد بــذلك بعــض الطالــب أن یفــرغ مــن خلالهــا طاقاتــه مــن خــلال ممارســة الأنــ

والمیـول نحـو الاتـزان . الطلبة عن الرتابة والروتین الیومي الذي یعتبـر مـصدراً لعـدم الاتـزان الانفعـالي

ظهار النفس بالمظهر اللائق ٕ   . وا

وقـد تعـزو الباحثـة تلــك النتیجـة إلـى طبیعــة العلاقـات الأسـریة التـي یخــرج عنهـا الطالـب فالبیئــة 

ردنیــة محافظــة بطبیعتهــا ملتزمــة بالتوجهــات الدینیــة الإســلامیة وبالتــالي لا بــد مــن إخــراج الأســریة الأ

ا، ولذلك لا بد من الظهور بالمظهر اللائـق أمـام الآخـرین للتعبیـر عـن بیئتـه  ً لقی أبناء ملتزمین دینیاً وخُ

   .الاسریة ومحیطة

و ) Zapata, 2015(اتا ، ودراسة زاب)2014(اتفقت هذه النتیجة مع نتیجة دراسة أسعد وقد 

ودراسة واني وسانكار وانجیل ودهیفا وراجیسواري واثیراي ، ) ( Alsafi, 2015دراسة الصافي

(Wani, Sankar, Angel, Dhivya, Rajeswari & Athirai, 2016)    
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حجم العلاقة الارتباطیة  ما: مناقشة النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الذي نص على: ثالثاً 

  ة الاهتزاز والرنین الوهمي بالاتزان الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك؟لمتلازم

أظهرت النتائج وجود علاقة عكسیة دالة احصائیاً لعلاقة متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي 

بالاتزان الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك أي أن الطلبة الذین یتمتعون بالاتزان الانفعالي  یكون 

 الاهتزاز  مستوىزمة الاهتزاز والرنین الوهمي لدیهم أقل وكلما قل الاتزان الانفعالي زادمستوى متلا

والرنین الوهمي وهذة النتیجة تنسجم مع ماورد بالأدب النظري حیث أن الطلبة الذین یتمتعون 

جهة  مواولدیه القدرة على، القرارات اتخاذ وعدم التسرع فيمهل، بالتبالاتزان الانفعالي یتصفون 

   .)Cook, 2005(من الممكن أن یتعرض لهاالمواقف الصعبة التي 

إجـــراء توافـــق فعـــال مـــع نفـــسه، وأعـــضاء   علـــىیـــاً لدیـــه القـــدرةالمتـــزن انفعالكمـــا أن الطالـــب 

 ,Coplan & Weeks(  والمجتمــع، والثقافــات المختلفــةالمؤســسات التعلیمیــةأســرته، وأقرانــه فــي 

، فهو أكثر استقراراً عاطفیاً . )2009  وأقـل رد فعـل للإجهـاد والـضغوطات، ویمیـل إلـى أن یكـون هادئـاً

 وهــذه .لاسـتثارة انفعالیـة تعرضـه بعـد بـسرعة لحالتـه الطبیعـة وأقـل عرضـة للـشعور بـالتوتر، ویعـود

، متلازمـة الاهتـزاز والـرنین الـوهميادمان الهاتف النقـال أو السمات ترتبط عكسیاً مع من یعانون من 

متلازمـة الاهتـزاز والـرنین الـوهمي یجعـل الطلبـة فـي خدام للهاتف او المعاناة مـن فالادمان على الاست

أو الخـوف . (Goyal, 2015)بالرسـائل النـصیة والاشـعارات المختلفـة حالة قلق مستمر وتفكیـر دائـم 

 علــــى الاســــتجابة بســـسب القیــــام بأنــــشطة  وعــــدم القـــدرةوالقلـــق مــــن تلقـــي مكالمــــة أو رســــالة أو دعـــوة

  ).Kruger, 2015(عضها البعض تتعارض مع ب

 & ,Szyjkowska, Bortkiewicz, Szymczak(یرى عدد من الباحثین و 

Makowiec- Dabrowska, 2005 (بعض قد یؤدي الى حدوث  الهواتف النقال أن استخدام
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تسبب فهي ،  والفسیولوجیةعلى سلوكاتهم النفسیةلما لها من تأثیر ، التغییرات لدى الطلبة الجامعیین

، حیث تؤدي الى ظهور بعض وعدم القدرة على التركیز، والتعب والإجهاد، عور بالصداعالش

  .الاضطرابات النفسیة والتي بدورها تؤثر في مستوى الاتزان الانفعالي

 والذي یرى بأن استخدام الهاتف النقال یؤدي الى )Khan, 2008(وهذا ما أكد علیه كهان 

 على الدور )Kitzrow, 2003(ویؤكد كیتزرو.  وداخل الأذنوزیادة الحرارة حول، اضطرابات النوم

، انعدام الدافعیة والثقة بالنفسالسلبي لاستخدام الهاتف النقال، حیث یرى بأن ذلك یؤدي الى 

، وهذا قد یؤثر على مستوى الاتزان الاتفعالي لدى الطلبة حیث عدم والعزلة والانسحاب الاجتماعي

   . یتوقف اشباعها على اقامة علاقات مع الآخریناشباع العدید من الحاجات التي

الأفــراد الــذین یعــانون مــن  والــذي یــرى بــأن )Kruger, 2015 (أكــد علیــه كرجیــرمــا وهــذا 

لـرنین للاصـابة بمتلازمـة اأكثـر عرضـة عـدم اسـتقرار علاقـاتهم بـالآخرین هـم ارتفـاع مـستویات القلـق و 

قلـق والمحافظـة علـى مـسافة نفـسیة الستویات أقـل مـن والاهتزاز الوهمي مقارنة بالأفراد الـذین لـدیهم مـ

  .في التعامل مع الآخرین

فـــي حیـــاة جـــة إلـــى أهمیـــة التـــوازن الانفعـــالي إضـــافة الـــى مـــا تقـــدم فقـــد تعـــزو الباحثـــة هـــذه النتی

ظهار المظهـر الملائـم أمـام الآخـرین هـو حجـر الأسـاس فـي  ٕ الطالب حیث التعبیر عن بیئة الطالب وا

الــرنین الــوهمي فكلمــا زادت نــسبة التــوازن الانفعــالي لــدى الطالــب كلمــا حكــم العقــل متلازمــة الاهتــزاز و 

ا إیجابیــاً وفــق وقــت محــدد وظــروف معینــة ولأشــیاء  ً والمنطــق واســتخدم أجهــزة الهــاتف النقــال اســتخدام

ا كل البعد عن متلازمة الاهتزاز والـرنین الـوهمي؛ لأنـه لـن یرتقـب رسـائل  محددة وبالتالي سیكون بعیدً

و محــدثات لا علاقــة لــه بهــا ولــن یوافــق مواقــع التواصــل الاجتمــاعي علــى ســلب الخــصوصیة للنــشر أ

  . أمام العامة
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أما العكس في ذلك فإن قل التوازن الانفعالي في حیاة الطالب زادت متلازمـة الاهتـزاز والـرنین 

ینـة أو لعـدم الـوعي الوهمي ذلك أن الطالب  كلمـا قـل التـوازن الانفعـالي لدیـه نتیجـة لظـروف بیئیـة مع

بأهمیــة الهــاتف النقــال أو لعــدم الــوعي بعــادات وتقالیــد البیئــة المجتمعیــة المحیطــة بــه، زادت متلازمــة 

  . الاهتزاز والرنین الوهمي لدیه

 الى تعدد العوامل التي قد تؤثر في ظهور  ذلكأما من حیث أن العلاقة ضعیفة قد یعود

فالعلاقة موجودة ومؤكدة في ضل ، منها الاتزان الانفعاليمتلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي ومن ض

 من خلال اجراء العدید من  للبحث عن هذه العواملوهذا مایدفعمجموعة العوامل الأخرى المؤثرة 

  .الدراسات

هل یوجد فروق دالة : مناقشة النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الرابع الذي نص على: رابعاً 

لي لدى ة الارتباطیه لمتلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي بالاتزان الانفعااحصائیاً في قوة العلاق

السنة ، منذ متى تستخدم الهاتف،  السنة الدراسیة،الكلیة، الجنس (طلبة جامعة الیرموك یعزى لـ

المكان المعتاد ، الوقت الذي تقضیة في استخدام الهاتف یومیاً ،  التحصیل الأكادیمي،الدراسیة

  ؟)تضع فیه الهاتفالذي تحب أن 

  الجنس

ا أظهـــــرت النتـــــائج  ً متلازمـــــة  ارتبـــــاط علاقـــــة معـــــامليبـــــین عـــــدم وجـــــود فـــــرق دال إحـــــصائی

عـــــزىالاهتـــزــاز والـــــرنین الـــــوهمي بـــــالاتزان الانفعـــــالي لــــــدى طلبـــــة جامعـــــة الیرمـــــوك  ُ  ، )الجــــــنس (ل ی

م ویمكـــــن عـــــزو هـــــذه النتیجـــــة إلـــــى أن لا فـــــرق بـــــین الـــــذكر والأنثـــــى فـــــي الجامعـــــة مـــــن ناحیـــــة عـــــد

حــــــصول أحــــــدهم علــــــى فــــــرق تعلیمــــــي أو وظیفــــــي، حیــــــث الجمیــــــع طلبــــــة فــــــي الجامعــــــة متــــــساوون 

ــــالمظهر الحــــسن والإیجــــابي واللائــــق أمــــام الآخــــرین للتعبیــــر  ــــتعلم لهــــم هــــدف واحــــد لظهــــور ب فــــي ال
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عــــن بیئــــتهم التــــي یعیــــشون، فلــــو كــــان هــــم الــــذكر الظهــــور بــــالمظهر اللائــــق لجــــذب انتبــــاه الفتیــــات 

ـــــر مـــــن أجـــــل الظهـــــور بـــــالمظهر اللائـــــق والبیئـــــة الأصـــــلح ولفـــــت النظـــــر إلیـــــه لكـــــا ن هـــــم الفتـــــاة أكث

  .وخصوصاً أنها من یبحث عنه الشاب عند التقدم للزواج

وتعــزو الباحثــة ذلــك أیــضاً إلــى ذات المــستوى التعلیمــي بــین طــلاب الجامعــة فجمــیعهم یــدرس 

ـا) البكالوریوس(للمرحلة الأولى  ً  فـرق لـدیهم فـي الثقافـة المجتمعیـة فـلا. ومن ذات البیئة التعلیمیة تقریب

أو إعلانــات شــركات الاتــصالات وجمــیعهم یتمتــع بــذات الحریــة ونفــس القیــود وحیــث أصــبحت البیئــة 

المحلیــة لا تمیــز بــین ذكــر وأنثــى وخــصوصاً عنــدما یتعلــق الأمــر بجلــب مــصلحة أو بإیــصال رســالة 

ر الـذي أدى إلـى اعتبـار شـيء عـادي فهم متأثرون بدخول الهواتف النقالة إلـى حیـاتهم الأمـ. للمجتمع

  . لا یمیز طالب عن آخر من خلاله

 & AL-Ani, Mohammed) مع دراسة العاني ومحمد وحسن هذه الدراسةاتفقت النتیجة

Hassan, 2009) التي أشارت الى عدم وجود علاقة ارتباطیة دالة احصائیاً بین متلازمة 

  .لیم ونوع الهاتف النقالالإهتزاز والرنین الوهمي والعمر والجنس والتع

) Kruger & Djerf, 2017(كما اختلفت هذه نتیجة  مع نتیجة دراسة كرجیر ودجیرف

التي أشارت الى وجود فروق ذات دلالة احصائیة بین متلازمه الاهتزاز الوهمي تبعاً لمتغیر الجنس 

  .لصالح الإناث

  الكلیة

ا بــین معــامل ً ي ارتبــاط علاقــة متلازمــة الاهتــزاز أظهــرت النتــائج عــدم وجــود فــرق دال إحــصائی

وقــد تعــزو الباحثــة هــذه . والــرنین الــوهمي بــالاتزان الانفعــالي لــدى طلبــة جامعــة الیرمــوك یعــزى للكلیــة

 إنمـــا هـــو نتـــاج بیئـــة تعلیمیـــة وأفكـــار - وقـــد ســـبق الحـــدیث فیـــه–النتیجـــة إلـــى أن الاتـــزان الانفعـــالي 
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امعي، وبمــا أن الطــلاب ذوي بیئــة تعلیمیــة متقاربــة وعــادات وتقالیــد لــیس لهــا علاقــة بنــوع التعلــیم الجــ

ا ومن ذات العادات والتقالید وهمهم الأكبـر هـو الظهـور بـالمظهر الـذي یلیـق بأسـرهم وبیئـتهم فمـن  جدً

الــصعب أن یكــون هنــاك فــرق یعــزى للكلیــة، فــالتعلم الجــامعي تبــدأ نتائجــه بــالظهور بعــد التخــرج أمــا 

  . لعادات والقیم والدین هي المسیطرة على الطلابأثناء الدراسة فما زالت البیئة وا

وتــرى الباحثــة أن اســتخدام الهــاتف النقــال قــد یكــون لأهــداف واحــده مــشتركة بــین جمیــع الطلبــة 

لدیهم مواقع تواصل اجتمـاعي ویقومـون بالتواصـل مـع  فأغلب الطلبةوعلى اختلاف كلیاتهم الجامعیة 

یــــام المختلفــــة وفــــي جمیــــع المناســــبات وفــــي الأوقــــات الــــزملاء والآخــــرین ویتلقــــون الرســــائل خــــلال الا

المختلفــة واغلــب هــذه الاســتخدامات لا تحتــاج الــى تكلفــة مادیــة لــذلك یظهــر الاعتمــاد علیهــا مــن قبــل 

جمیــع الطلبـــة علـــى اخـــتلاف كلیــاتهم العلمیـــة، وقـــد یكـــون مـــن النــادر ان یكـــون هنـــاك طلبـــة یقومـــون 

سـتخدام البـرامج العلمیـة، كـل ذلـك قـد تكـون أسـباب أدت بإسـتخدام تطبیقـات الهـاتف النقـال مـن أجـل ا

  . الى عدم وجود فروق تعزى لنوع الكلیة

هــذا أمــر فتــرى الباحثــة أن ) ع الهــاتف المــستخدمو لنــ( تعــزى د فــرق و وجــأمــا فیمــا یتعلــق بعــدم 

كــل التطبیقــات  خلالهــا تحمیــل  مــنة یــستطیع الطالبــیمتلــك أغلــب الطلبــة لهواتــف ذكیــةطبیعــي حیــث 

 الهـــاتف تفقـــدیـــدة والتـــي تـــساعد علـــى التواصـــل الاجتمـــاعي ویـــستدعي التعامـــل معهـــا إلـــى كثـــرة الجد

علــى مــا وصــل الیــه مــن اشــعارات او رســائل أو مكالمــات، وقــد أشــار بعــض الطلبــة الــى والاطمئنــان 

عـــدم مقـــدرتهم بكثیــرـ مـــن الاحیـــان علـــى شـــراء أحـــدث الاجهـــزة الذكیـــة ولكـــن مـــا یعنـــیهم هـــو تـــوافر 

لمختلفة التي توفرها العدید من الأجهزة والتي قـد لا تكـون تحتـاج الـى تكلفـة مادیـة مرتفعـة التطبیقات ا

  .من أجل شرائها
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كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فـرق دال إحـصائیاً فـي معـاملي الارتبـاط لعلاقـة متلازمـة 

ــا لــ منــذ متــى تــستخدم " ـ الاهتــزاز والــرنین الــوهمي بــالاتزان الانفعــالي لــدى طلبــة جامعــة الیرمــوك وفقً

ً وقــد تعــزو الباحثــة هــذه النتیجــة إلــى أن المــدة الزمنیــة للاســتخدام " الهــاتف قــد یكــون لهــا تــأثیر ســواء

مــن الممكــن كلمــا ازدادت المــدة الزمنیــة التــي اســتخدم فیهــا الطالــب الهــاتف الــذكي زادت ام قــصرت، ف

دمـان مـن خـلال اسـتخدام التطبیقـات أن یزداد مستوى تعلقه بها والتي قد توصل الفـرد الـى مـستوى الإ

بب ر دون شـعوره بالملـل او الاشـباع بـس یمارسـها بـشكل متكـر أهمیتها بالنسبة لـه فقـدبحسب  المختلفة

لمــستخدم الجدیــد فــستكون للطالــب ا، أمــا بالنــسبة التغیــرات المختلفــة التــي تحــدث علــى هــذه التطبیقــات

 الاتــزان الانفعــالي ذلــك أنــه ىالتــالي تــأثر ســلباً علــفعــة لدیــه وبمتلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي مرت

ســــیبقى علــــى اســــتمرار بتفقــــد الهــــاتف النقــــال لاستكــــشاف هــــذا العــــالم الجدیــــد ومحاولــــة طــــرق أبــــواب 

ناهیـك عـن العوامـل الشخـصیة المختلفـة التـي تـؤثر علـى . التطبیقات جمیعاً للوقوف على المعرفة بها

مــة الاهتـزاز والــرنین الـوهمي والتــي  علـى ظهـور متلاز یــنعكسقـد اسـتخدام الهـاتف النقــال الأمـر الــذي 

   .تلعب تؤثر وبشكل مباشر او غیر مباشر على مستوى الاتزان الانفعالي لدى الطالب

ا لعلاقــة متلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي  ً كمــا أظهــرت الدراســة عــدم وجــود فــرق دال إحــصائی

ــا ل الــسنة  البیئــات المتــشابهة الدراســیة وقـد تعــزو الباحثــة ذلــك إلــى بـالاتزان الانفعــالي لــدى الطلبــة وفقً

التـــي یوجـــد بهـــا الطلبـــة حیـــث الامكانیـــة متاحـــة لأن یـــدرس الطلبـــة مـــع بعـــضهم بعـــضاً اضـــافة الـــى 

المسؤولیات المشتركة ومصادر الضغوط النفسیة والاجتماعیة التـي یـشترك بهـا جمیـع الطلبـة، وهنـاك 

، ناهیـك عـن  ذلك قـد یـدفع الـى عـدم وجـود فـروق فـي العلاقـةاستخدامات مشتركة للاجهزة الذكیة كل

  .وحدة التفكیر والطموح
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وقد یعزى ذلك إلى التوافـق الفكـري التقـارب العمـري بـین طلبـة الجامعـة إذا الفـرق لا یزیـد عـن  

 سنوات كحد أعلى بین أكبر الطـلاب عمـراً وأقلهـم عمـراً وهـذا إن دل فإنمـا یـدل علـى مـدى التوافـق ٤

  . بین الطلبة أنفسهم وبالتالي توحید الهموم والأفكار والتطلعات المستقبلیةالعمري 

ا لعلاقــة متلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي  كمــا ً أظهــرت الدراســة عــدم وجــود فــرق دال إحــصائی

ــا ل التحــصیل الأكــادیميبــالاتزان الانفعــالي لــ وقــد تعــزو الباحثــة ذلــك إلــى أن دخــول  دى الطلبــة وفقً

ــــب یرغــــب عــــالم الهــــاتف  ــــى الطلبــــة، حیــــث كــــل طال ــــه ذات التــــأثیر عل ــــاة الطــــلاب ل النقــــال فــــي حی

باستكشاف ما هو جدید وخصوصاً أنه لا یدخل ضـمن علامـات الطالـب بینمـا الطالـب المجتهـد لدیـه 

الرغبة في استكشاف هذا العلم كما لدى الطالـب غیـر المجتهـد، وبالتـالي لا اعتبـار لتحـصیل الطالـب 

ور الحاصـــل وخـــصوصاً أن الطـــلاب جمیعـــاً یـــسعون لتـــشكیل علاقـــات متعـــددة الأكـــادیمي فـــي التطـــ

ــــى علاقــــاتهم  ــــسعي للتواصــــل مــــع الآخــــرین، والمحافظــــة عل ــــة احتیاجــــاتهم الشخــــصیة وال بهــــدف تلبی

  . الاجتماعیة الجامعیة لعرض بیئتهم على الآخرین والظهور بالمظهر الحسن في تلك العلاقات

ا لعلاقــة متلازمــة الاهتــزاز والــرنین الــوهمي كمــا أظهــرت الدراســة عــدم وجــود فــرق ً  دال إحــصائی

بالاتزان الانفعالي لدى الطلبـة وفقـاً لمقـدار الوقـت الـذي یقـضیه فـي اسـتخدام الهـاتف یومیـاً وقـد تعـزو 

بـاء النفـسیة المختلفـة التـي یتعرضـون طالـب علـى التعامـل مـع الـضغوط والأعالباحثة ذلـك إلـى قـدرة ال

التوفیق بـین احتیاجـاتهم المختلفـة والعمـل علـى معیة، بالإضافة إلى قدرتهم على لجالها خلال الحیاة ا

إشــباع الحاجــات التــي تتناســب مــع ظــروفهم الحالیــة الأمــر الــذي یجعلهــم یتفقــدون  الهــاتف باســتمرار 

لاستكشاف ما إن حصل على مكالمـة أو رسـالة أو غیرهـا، وبالتـالي الـشعور بـالخوف مـن فقـدان هـذه 

  . ي أصبحوا یمتازون بهاالممیزة الت
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ا لعلاقـــة متلازمـــة الاهتـــزاز والـــرنین الـــوهمي وأظهـــرت الدراســـة عـــدم وجـــود  ً فـــرق دال إحـــصائی

وقــد تعـزو الباحثـة ذلــك  أن تـضع فیـه الهـاتف للمكـان الـذي تحــب بـالاتزان الانفعـالي لـدى الطلبــة وفقـاً 

لة التواصـــل مـــع الـــشبكة  الحقیبـــة ونظـــراً لـــسهو فـــيمـــل الهـــاتف النقـــال فـــي الجیـــب أو إلـــى ســـهولة ح

 وبــرامج تعلیمیــة وترفیهیـــة، وبالإضــافة إلــى أن هـــواتفهم جذابـــهالعنكبوتیــة ومــا تحویـــه مــن التطبیقــات 

تعتبــر المــصدر الأساســي للمعلومــات المهمــة التــي بحــوزتهم والتــي یبحثــون عنهــا مــن خــلال الــشبكة 

  . هم باستمراروضع الهاتف بالقرب منالعنكبوتیة وبالتالي فهم على درایة بأهمیة 

التـي أشـارت الـى أن متلازمـة ) Goyal, 2015(اختلفت هذه النتیجة مع نتیجة دراسـة غویـال 

   .الاهتزاز والرنین الوهمي تحدث أكثر للطلاب الذین یحتفظون بهواتفهم النقالة في جیب القمیص
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  التوصیات

 الاهتزاز والرنین الوهمي لدى طلبة  أشارت نتائج السؤال الأول إلى أن مستوى انتشار متلازمة-
لئا توصي الباحثة بضرورة إعداد البرامج الإرشادیة والوقائیة داخل ، طاً جامعة الیرموك كان متوس

الجامعات من أجل توعیة الطلبة بالأثار السلبیة المترتبة على هذة المتلازمة للوصول بالطلبة الى 
  .مستوى الصحة النفسیة المتوقع

ج السؤال الثاني الى أن مستوى الاتزان الإنفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك كان  أشارت نتائ-
لذا توصي الباحثة بضرورة إعداد الأنشطة والرامج الإرشادیة من قبل عمادة شؤون الطلبة ، متوسطاً 

  .لتحقیق النمو النفسي السوي للطلبة

عداد مواقع الكترونیة عقد دورات تدریبیة لتوعیة الطلبة -   ٕ إرشادیة لكیفیة التعامل مع الأجهزة  وا
  .الالكترونیة ومواقع التوصل وبیان إیجابیاتها وسلبیاتها لیسترشد بها الطلبة

الصحة : مثل متلازمة الاهتزاز والرنین الوهمي وربطها بمتغیرات  أخرى تتناول اجراء دراسات-
  .البیئة الأسریة، التوافق الأسري، مستوى السعادة، النفسیة
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١٨٨ -١١٨.  

الفـلاح للنـشر   مكتبـة-دار حنـین :بیـروت .الـنفس علـم إلـى المـدخل). ٢٠٠٢. (ممـدوح كنـاني،

  . والتوزیع
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٨٩

  )أ(الملحق 

ا لرتبهم الأكادیمیة والتخصص ومكان العمل   قائمة بأسماء لجنة المحكمین وفقً
  مكان العمل  التخصص  الرتبة الأكادیمیة  الاسم الرقم

  جامعة الیرموك  فس تربويعلم ن  أستاذ عدنان عتوم  ١
  جامعة الیرموك  علم نفس تربوي  أستاذ عبدالناصر الجراح  ٢
  جامعة الیرموك  علم نفس تربوي  أستاذ محمد صوالحة  ٣
  جامعة الیرموك  ارشاد نفسي  أستاذ  عبدالكریم جرادات  ٤
 جامعة الیرموك ارشاد نفسي  أستاذ مشارك حنان الشقران  ٥
  جامعة الیرموك إرشاد نفسي  أستاذ مشارك عمر شواشره  ٦
  جامعة الیرموك  إرشاد نفسي  أستاذ مشارك قاسم سمور  ٧
  جامعة الیرموك تربیة خاصة  أستاذ مشارك محمد مھیدات  ٨
  جامعة الیرموك مناھج وأسالیب تدریس العلوم  أستاذ مشارك وصال العمري  ٩

  جامعة الیرموك  علم نفس تربوي  أستاذ مشارك فراس الحموري  ١٠
  جامعة الیرموك علم نفس تربوي  أستاذ مشارك نصر العلي  ١١
 جامعة الیرموك ارشاد نفسي  استاذ مساعد فراس قریطع  ١٢
 جامعة الیرموك ارشاد نفسي  مدرس علي جروان  ١٣
 جامعة الیرموك علم نفس تربوي  مدرس علاء عبیدات  ١٤
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٩٠

  )ب(الملحق 

  في صورتهما الأولیة الدراسة مقیاسا 

  ة الیرموكجامع

  كلیة التربیة

  قسم علم النفس الإرشادي والتربوي

  الفاضل                 ................................................................. الدكتور / الأستاذ

                  الفاضلة................................................................. الدكتورة / الأستاذ
  السلام علیكم ورحمة االله وبركاته

انتـشارها وعلاقتهـا : متلازمـة الاهتـزاز والـرنین الـوهمي" : تقوم الباحثة بإجراء دراسة بعنوان
لذلك فقـد تـم تـصمیم هـذه الاسـتبانة التـي تكونـت مـن . "بالاتزان الانفعالي لدى طلبة جامعة الیرموك 

  :جزأین

   .فقرة) ١٣(ویضمة الرنین والاهتزاز الوهمي  متلازممقیاس: الجزء الأول

 .مجالات) ٥(فقرة توزعت على ) 20(ویضم  الاتزان الانفعالي  مقیاس:الجزء الثاني

ونظراً لما تتمتعـون بـه مـن خبـرة ودرایـة فـي هـذا المجـال، تأمـل الباحثـة مـنكم تحكـیم هـذه الأداة 
  :من خلال إبداء ملاحظاتكم ومقترحاتكم من حیث

  .  اللغویة للفقرات الصیاغة-

  .  مدى ملاءمة الفقرات لمجالات الدراسة-

  .   أيّ تعدیلات أو مقترحات ترونها مناسبة-

  شاكراً لكم حسن تعاونكم

      الباحثة                                                                 
 آمنھ الرحیل         



www.manaraa.com

 
 

٩١

الوھميمتلازمة الاھتزازوالرنین : الجزء الأول  
  

مدى السلامة  مدى الانتماء للمجال 
 اللغویة

غیر 
 منتمیة

بحاجة إلى  منتمیة
 تعدیل

 سلیمة

 الرقم الفقرة

 

 ١  .أشعر بأن ھاتفي یرن رغم أنھ في وضع صامت    

 ٢  .أسمع ھاتفي یرن رغم أنھ مغلق    

 ٣  .أسمع ھاتفي یھتز رغم أنھ مغلق    

  ٤  .غم من عدم وجوده معيأسمع ھاتفي یرن على الر    

    
أسمع صوت نغمة وصول الرسائل النصیة رغم وجود ھاتفي في وضع 

 ٥  .صامت

    
رغم عدم ......) ،فیسبوك، واتس أب(أسمع وصول الإشعارات المختلفة

 ٦  .تفعیلھا

 ٧  .أسمع ھاتفي یرن في الأوقات التي اعتدت على تلقي المكالمات فیھا    

 ٨  .ي یھتز في أثناء النوم على الرغم من أنھ مغلقأشعر بأن ھاتف    

  ٩  . أشعر بأن الھاتف یھتز على الرغم من وجوده في غرفھ أخرى    

    
ً وصول إشعارات مختلفھ على الرغم من عدم  أصحو من النوم معتقدا

  ١٠  .وصول أي منھا

    
ً وصول إشعارات الرسائل النصیھ على الرغم  أصحو من النوم معتقدا

  ١١  .ن عدم وصول  أي منھا   م

ً أن ھاتفي یرن على الرغم من أنھ لیس كذلك       ١٢  ..أصحو من النوم معتقدا

  ١٣  .أسمع ھاتفي یرن على الرغم من وجودي في أماكن الضوضاء    
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٩٢

  .الاتزان الانفعالي مقیاس : الجزء الثاني

 مدى السلامة اللغویة مدى الانتماء للمجال 

غیر 
 منتمیة

 منتمیة
بحاجة إلى 

 تعدیل
 سلیمة

 الرقم الفقرة

 الاسترخاء: المجال الاول

 ١  .أعتقد أنني أكثر عصبیة من الآخرین    

 ٢  .أحتد ویعلو صوتي حتى في النقاش العادي    

 ٣  .أغضب لأسباب تافهة    

 ٤  .أفقد السیطره على نفسي عندمت أغضب    

  ٥ .طاقبأن الحیاة عبء لا یأشعر     

 ٦ .أشعر أن بداخلي كثیراً من الصراعات    

  

  

  

 مدى السلامة اللغویة مدى الانتماء للمجال 

غیر 
 منتمیة

 منتمیة
بحاجة إلى 

 تعدیل
 سلیمة

 الرقم الفقرة

 الاجتماعیة:المجال الثاني

 ١  . أشعر بالعصبیة في الحفلات والمناسبات الاجتماعیة    

 ٢  .شاجر عندما أكون متضایقاً  برغبة في التشعرأ    

 ٣  . برغبة في تحطیم الأشیاءأشعر    

 ٤  .بالإضطراب لو كانت الأشیاء في غیر مكانها أشعر    
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٩٣

مدى السلامة  مدى الانتماء للمجال 
 اللغویة

غیر 
بحاجة إلى  منتمیة منتمیة

 سلیمة تعدیل

 الرقم الفقرة

 .تحمل الضغوط: المجال الثالث

 ١  .ر بأنني اقل من غیري في كل شيءاشع    

 ٢  .یلازمني شعور بعدم الارتیاح    

 ٣  .أظھر التماسك عندما أتعرض لمواقف صادمة    

 ٤  .من السھل استفزازي عند مواجھة المواقف الصعبة    

  

  

مدى السلامة  مدى الانتماء للمجال 
 اللغویة

غیر 
بحاجة إلى  منتمیة منتمیة

 سلیمة دیلتع

 الرقم الفقرة

 .الثقة بالنفس: المجال الرابع

 ١  .اشعر بالقلق إزاء المواف الغامضة    

 ٢  .أجد صعوبة في التصرف بشكل طبیعي مع أشحاص لا أعرفھم    

 ٣  .أعتقد أن كل یوم جدید یحمل مفاجأة سعیدة    

  

مدى السلامة  مدى الانتماء للمجال 
 اللغویة

غیر 
 منتمیة

بحاجة إلى  منتمیة
 تعدیل

 سلیمة

 الرقم الفقرة

  التسامح: المجال الخامس

 ١  .یمكنني تفھم الظروف السیئھ التي مرت في حیاتي    

 ٢  .أتفھم سلوك الآخرین تجاھي    

 ٣  .أتقبل نفسي حتى ولو أخطأـت     
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٩٤

  )ج(الملحق 

  مقاییس الدراسة بصورتھما قبل النھائیة

 .أختي الطالبة.    ....................أخي الطالب

       یھѧدف ھѧѧذان المقیاسѧان للتعѧѧرف علѧѧى بعѧض الجوانѧѧب الھامѧة فѧѧي شخѧѧصیتك، لѧذا یرجѧѧى منѧѧك 
فѧي إحѧدى الخانѧات التѧي ) ×(قراءة الفقرات التالیة بتمعن وفھمھا وإبداء رأیѧك وذلѧك بوضѧع علامѧة 

جابتك ستحاط بالسریة تمثل رأیك، یرجى عدم وضع أكثر من إشارة واحدة أمام كل فقرة، علما بان إ
  .التامة ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي

ا لكم حسن تعاونكم ً   شاكر

  آمنة الرحیل: الباحثة

  

 الجنس:  

  .أنثى.                                ذكر
 الكلیة:  

 .انسانیة.                               علمیة
 

 السنة الدراسیة: 

 .السنة الرابعھ فأكثر.     السنة الثالثة.       السنة الثانیة.     السنة الأولى  

 التحصیل الأكادیمي: 

ً .                      ممتاز   .  مقبول.         جید.           جید جدا

 نوع الھاتف المستخدم:  

  .بسیط.                               ذكي
  منذ متى تستخدم الھاتف...............:...... 

  ً  :مقدار الوقت الذي تقضیھ في استخدام الھاتف یومیا

  . ساعات١٠- ٥.     ساعات٥-٣.       ساعات٣- ١.                أقل من ساعھ

 المكان المعتاد الذي تحب أن تضع فیھ ھاتفك:  
  .الید.      ة الیدشنط.     جیب البنطال الخلفیة.    جیب البنطال الأمامیة .            جیب القمیص
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٩٥

 الفقرة الرقم 

 مطلقاً  نادراً  أحیاناً  غالباً  دائماً 

      .أشعر أن ھاتفي یرن رغم أنھ في وضع صامت  .١

      .أسمع ھاتفي یرن رغم أنھ مغلق  .٢

      .أشعر ھاتفي یھتز رغم أنھ مغلق  .٣

      .أسمع ھاتفي یرن بالرغم من عدم وجوده معي  .٤

صول الرسائل النصیة بالرغم من وجود ھاتفي في أسمع صوت نغمة و  .٥
 .وضع صامت

     

بالرغم ........) ،فیسبوك، واتس أب(أسمع وصول الإشعارات المختلفة   .٦
 .من عدم تفعیلھا

     

      .أسمع ھاتفي یرن في الأوقات التي اعتدت على تلقي المكالمات فیھا  .٧

      . من أنھ مغلقأشعر بأن ھاتفي یھتز أثناء النوم على الرغم  .٨

      .اشعر بأن الھاتف یھتز بالرغم من وجوده في غرفھ أخرى  .٩

ً وصول إشعارات مختلفة  .١٠ ، واتس أب، فیسبوك( أصحو من النوم معتقدا
 .على الرغم من عدم وصول أي منھا....) رسائل نصیھ

     

ً أن ھاتفي یرن بالرغم  من أنھ لیس كذلك  .١١       .أصحو من النوم معتقدا

أسمع ھاتفي یرن وھو مغلق أو صامت بالرغم من وجودي في أماكن   .١٢
 .الضوضاء

     

أشعر أن ھاتفي یھتز وھو مغلق بالرغم من وجودي في أماكن   .١٣
 .الضوضاء

     

١٤.   ً       .أسمع ھاتفي یرن بعد إغلاقي لھ ووضعھ في جیبي بفترة قصیرة جدا

ة بالرغم من أنھ أسمع ھاتفي یرن من شخص تربطني بھ علاقة حمیم  .١٥
 .مغلق أو صامت

     

أسمع ھاتفي یرن عند انتظار خبر مصیري بالرغم من أنھ مغلق أو   .١٦
 .صامت

     

      .أسمع ھاتفي یرن بینما أشاھد التلفاز رغم أنھ مغلق أو صامت  .١٧

      .أسمع ھاتفي یرن رغم أنھ مغلق إذا كنت مشغولاً بما لا أستمتع بھ  .١٨

       .أثناء انھماكي في العملأسمع ھاتفي یرن   .١٩
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٩٦

 الفقرة الرقم 
 مطلقاً  نادراً  أحیاناً  غالباً  دائماً 

 .الاسترخاء: المجال الأول

      .أمتاز بالهدوء مقارنه بغیري .١

      .أُستثار في مواقف النقاش العادیه .٢

      .أغضب لأسباب تافهة .٣

      .یطر على نفسي عندماأغضبسأ .٤

      .حیاتي ملیئه بالمنغصات .٥

 .الاجتماعیة: المجال الثاني

      .أتوتر في الحفلات والمناسبات الاجتماعیة .٦

       .أمیل للمشجارات عندما یزعجني الآخرین  .٧

      .أضطرب لوجود الأخرین معي .٨

      .أضبط نفسي لو كانت الأشیاء في غیر مكانها .٩

 .الضغوطتحمل :المجال الثالث

      .یضایقني استخفاف الآخرین بمشاعري .١٠

یزعجني أن أتصرف كما یتوقع الآخرین مني ولیس كما أرید  .١١
 .أنا

     

       .لدي القدرة على تحدید أولویاتي في الحیاة  .١٢

      .أتعامل برویة في المواقف الصعبة .١٣

 .التسامح: المجال الرابع

      .سیئة التي مرت في حیاتيأتفهم الظروف ال .١٤

      .أتجاوز عن أخطاء الأخرین معي .١٥

      . أتقبل نفسي عندما أخطيء .١٦

       .أرد الإساءة بمثلها  .١٧
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٩٧

  )د(الملحق 

  بصورتھما النھائیةالدراسة  مقاییس

 .الطالبةأختي .....................    طالبأخي ال

ــذا یرجــى منــك قــراءة        یهــدف هــذان المقی اســان للتعــرف علــى بعــض الجوانــب الهامــة فــي شخــصیتك، ل
بــداء رأیــك وذلــك ٕ لتــي تمثــل رأیــك، ت اافــي إحــدى الخانــ) ×( بوضــع علامــة الفقــرات التالیــة بــتمعن وفهمهــا وا

یرجى عدم وضع أكثر من إشارة واحدة أمام كل فقـرة، علمـا بـان إجابتـك سـتحاط بالـسریة التامـة ولـن تـستخدم 
  . لأغراض البحث العلميإلا

اش ً    تعاونكم لكم حسناكر

  آمنة الرحیل: الباحثة

  

 الجنس:  

  .أنثى.                                ذكر
 الكلیة:  

 .انسانیة.                               علمیة
 

 السنة الدراسیة: 

 .     السنة الرابعھ فأكثر    .لسنة الثالثة    ا   .     السنة الثانیة     .   السنة الأولى            

 التحصیل الأكادیمي: 

ً   .         ممتاز               .       مقبول    .          جید   .          جید جدا

 نوع الھاتف المستخدم:  

  .     بسیط       .                    ذكي         
  منذ متى تستخدم الھاتف..........:........... 

  ً  :مقدار الوقت الذي تقضیھ في استخدام الھاتف یومیا

  . ساعات١٠-٥       . ساعات٥-٣       .    ساعات٣-١      .    أقل من ساعھ             

 المكان المعتاد الذي تحب أن تضع فیھ ھاتفك:  
  .      الید . شنطة الید       . لبنطال الخلفیة   جیب ا  .      جیب البنطال الأمامیة   .       جیب القمیص
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٩٨

  

 الفقرة الرقم 

 اً مطلق اً نادر اً أحیان غالباً  دائماً 

      .أشعر أن ھاتفي یرن رغم أنھ في وضع صامت .١     

      .أسمع ھاتفي یرن رغم أنھ مغلق .   ٢     

      .أشعر ھاتفي یھتز رغم أنھ مغلق .٣     

      .ع ھاتفي یرن بالرغم من عدم وجوده معيأسم .٤     

أسمع صوت نغمة وصول الرسائل النصیة بالرغم  .٥    
 .من وجود ھاتفي في وضع صامت

     

، واتس أب(أسمع وصول الإشعارات المختلفة  .٦    
 .بالرغم من عدم تفعیلھا........) ،فیسبوك

     

تدت على أسمع ھاتفي یرن في الأوقات التي اع .٧    
 .تلقي المكالمات فیھا

     

أشعر بأن ھاتفي یھتز أثناء النوم على الرغم من  .٨     
 .أنھ مغلق

     

اشعر بأن الھاتف یھتز بالرغم من وجوده في  .٩      
 .غرفھ أخرى

     

ً أن ھاتفي یرن بالرغم  من  .١٠      أصحو من النوم معتقدا
 .أنھ لیس كذلك

     

مع ھاتفي یرن وھو مغلق أو صامت بالرغم من أس .١١     
 .وجودي في أماكن الضوضاء

     

أشعر أن ھاتفي یھتز وھو مغلق بالرغم من  .١٢     
 .وجودي في أماكن الضوضاء

     

أسمع ھاتفي یرن بعد إغلاقي لھ ووضعھ في جیبي  .١٣    
 ً  .بفترة قصیرة جدا

     

تربطني بھ علاقة أسمع ھاتفي یرن من شخص  .   ١٤     
 .حمیمة بالرغم من أنھ مغلق أو صامت

     

أسمع ھاتفي یرن عند انتظار خبر مصیري بالرغم .      ١٥     
 .من أنھ مغلق أو صامت

     

أسمع ھاتفي یرن بینما أشاھد التلفاز رغم أنھ مغلق  .١٦      
 .أو صامت

     

ً أسمع ھاتفي یرن رغم أنھ مغلق إذا  .١٧       كنت مشغولا
 .بما لا أستمتع بھ

     

       .أسمع ھاتفي یرن أثناء انھماكي في العمل .١٨       
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٩٩

  

 الفقرة الرقم 
 مطلقاً  نادراً  أحیاناً  غالباً  دائماً 

      .أمتاز بالھدوء مقارنھ بغیري .١
      .أضبط نفسي لو كانت الأشیاء في غیر مكانھا .٢
      .خرین بمشاعريیضایقني استخفاف الآ .٣
یزعجني أن أتصرف كما یتوقع الآخرین مني ولیس  .٤

 .كما أرید أنا
     

      .أتعامل برویة في المواقف الصعبة .٥
      .أتفھم الظروف السیئة التي مرت في حیاتي .٦
      .أتجاوز عن أخطاء الأخرین معي .٧
      . أتقبل نفسي عندما أخطيء .٨
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Abstract 

 
The study aimed to explore the level of prevalence of Phantom 

Vibration and  Ringing Syndrome and relationship to the emotional 
stability among Yarmouk University Students. To achieve the objectives of 
the study, two measures were developed to measure Phantom Vibration 
and  Ringing Syndrome and emotional stability. The study sample 
consisted of (809) students from Yarmouk University, (299) males and 
(510) females. It was divided in light of students' responses to Phantom 
Vibration and Phantom Ringing Syndrome into three groups (high, 
medium, low).  

 
The prevalence of the medium Phantom Vibration and  Ringing 

Syndrome was ranked first with a percentage of (64.77%). The prevalence 
of the high Phantom Vibration and  Ringing Syndrome was ranked second 
with a percentage of (18.29%). The prevalence of the low Phantom 
Vibration and  Ringing Syndrome was ranked third with a percentage of  
(16.93). The results indicated that the level of emotional stability was 
within the high level. There was also a negative correlation between 
Phantom Vibration and  Ringing Syndrome and Emotional Stability.The 
results indicated that there was no statistically significant difference 
between the correlation coefficients of Phantom Vibration and  Ringing 
Syndromes with emotional stability among Yarmouk University students 
attributed to (gender, college, type of phone used, how long the phone 
used, college year, academic achievement, the daily amount of time spent 
in using the phone.  

 
Key words: Phantom Vibration Syndrome, Phantom Ringing 

Syndrome, Emotional Stability, Yarmouk University Students 
 

 


